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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion consistié en conocer el estado
mental de los estudiantes universitarios de la Universidad
Autonoma de Nuevo Ledn como consecuencia de la pandemia de
COVID -19, para la cual se tomd como referencia la Facultad de
Contaduria Publica y Administracion donde se aplicaron dos
muestras de aplicacion en los alumnos y poder determinar el antes
y después (2023-2024) para lo cual se utilizé el método cuantitativo
y mostrar evidencias mediante las estadisticas, y la poblacién fue
en la primera aplicacion del test DASS-21 ( Escala de Depresién
ansiedad y estrés) la cual consiste en 21 items, siendo la poblacion
de los estudiantes tanto hombre como mujeres en edades de 16 a
25 afos, quienes mediante platicas en grupo de primer , segundo y
tercer semestre, se les explicaba en qué consistia el trabajo, se les
solicité carta de consentimiento, firmada por cada alumno si asi lo
deseaba participar en el estudio para luego proceder a dar

instrucciones de la aplicacion del DASS 21.
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ABSTRACT

Summary The objective of this research was to understand the mental state of
university students at the Universidad Autébnoma de Nuevo Ledn as a consequence
of the COVID-19 pandemic, using the School of Public Accounting and
Administration as a reference, where two application samples were taken from the
students to determine the before and after (2023-2024). A quantitative method was
used to provide evidence through statistics, with the population being those students,
both male and female, aged 16 to 25 years, who, through group discussions in the
first, second, and third semesters, were explained the nature of the study. Each
student was asked to sign a consent letter if they wished to participate in the study
before proceeding to provide instructions for the DASS-21 application (Depression,

Anxiety, and Stress Scale), which consists of 21 items.



INTRODUCCION

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto devastador en
diversas esferas de la vida a nivel global, transformando radicalmente
el panorama social, cultural y politico, pues este virus, que paralizo al
mundo entero, ha dejado consecuencias profundas que aun no
comprendemos completamente. En particular, el impacto en la
educacion y la salud mental ha sido significativo, manifestdndose en
un aumento de la ansiedad, el estrés, la depresion, los intentos de
suicidio y la violencia en multiples formas. (Banco Mundial,2020)

A través de esta investigacion, se busca obtener una comprensién
mas precisa de las secuelas psicoldgicas que la pandemia ha dejado
en los estudiantes universitarios del estado de Nuevo Ledn, con un
enfoque particular en su salud mental, pues hablando de COVID-19,
que es una enfermedad infecciosa causada por el coronavirus ha
generado una crisis sanitaria sin precedentes, con consecuencias que
van mas alla de la salud fisica, ya que muchas personas lograron
adaptarse a las nuevas circunstancias, otras quedaron con secuelas,
no solo en términos de infecciones, sino también en su bienestar

mental. (OMS,2022)
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes

El confinamiento, necesario para contener la propagacion del virus,
restringio el acceso a servicios de salud mental, lo que ha generado
una creciente preocupacion por el aumento de suicidios y otros
problemas psicolégicos segun la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS,2022), el COVID-19 fue identificado por primera vez en Wuhan,
China, el 31 de diciembre de 2019 (Coronavirus Disease, 2019). A
pesar de los esfuerzos globales por contener el brote, el virus se
propago rapidamente, alcanzando niveles pandémicos en marzo de
2020, cuando el director general de la OMS, Tedros Adhanom
Ghebreyesus, declaré oficialmente la pandemia.

La respuesta a la pandemia incluy6 una serie de medidas sanitarias y
de seguridad que, aunque necesarias, tuvieron efectos secundarios
significativos, desde la implementacion del distanciamiento social, las
cuarentenas y el aislamiento exacerb6 problemas de salud mental,
especialmente entre los jovenes.

Por lo anterior fueron necesarias las investigaciones acerca del tema,
por ejemplo, estudio realizado en Espafa revel6 que el grupo mas
afectado por estas medidas fueron los jovenes de 19 a 30 afios,
quienes experimentaron un aumento en la ansiedad, la soledad, la

irritabilidad y los problemas de sueno. (UNICEF,2020)
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En Colombia, una tesis de la Facultad de Psicologia de la Universidad
CES investigo las afectaciones en la salud mental durante la
pandemia, concluyendo que el confinamiento generé un impacto
profundo en la salud mental de la poblacién, incrementando la
prevalencia de trastornos como la ansiedad, la depresion, y el estrés.
Estos efectos se vieron agravados por la interrupcién de las rutinas
diarias y la exposicion a nuevos estresores, afectando de manera
significativa a mujeres, nifios y jovenes, y destacando la importancia
del ejercicio fisico, la educacién, el ambiente familiar y la estabilidad
financiera como factores protectores. (Sigalotti,2021)

En México, la llegada de la pandemia también tuvo repercusiones
considerables, donde el primer caso de COVID-19 fue detectado el 27
de febrero de 2020, y para el 30 de abril del mismo afio, se reportaron
19,224 casos confirmados y 1,859 fallecidos. Las medidas
implementadas para frenar la propagacion del virus, como la
suspension de clases, el cierre de empresas no esenciales y la
clausura de espacios publicos, impactaron negativamente en la
economia y el bienestar social de la poblacion. (Lopez-Noriega,2022)
En Nuevo Ledn, la Universidad Auténoma de Nuevo Ledén (UANL)
llevé a cabo un censo entre sus estudiantes para evaluar las
vulnerabilidades y fortalezas frente a la pandemia. De los 101,319
estudiantes encuestados, 59,121 trabajaban antes de la pandemia; sin

embargo, 32,199 perdieron sus empleos debido a la crisis sanitaria.
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Este desempleo forzado no solo afecté la estabilidad econémica de
los estudiantes, sino que también tuvo un impacto considerable en su
salud mental, con un 17.7% de los encuestados reportando ansiedad
severa y un 19.5% ansiedad grave. (UANL,2023)

José Raymundo Galan Gonzalez, director de la Facultad de Economia
de la UANL, enfatizé que la pérdida de empleo ya sea de los padres o
de los propios estudiantes, genera un alto nivel de ansiedad,
subrayando la conexién intrinseca entre lo socioemocional y lo
econdémico.

Ademas, en un estudio de investigacion titulado "Estudiantes
Universitarios en tiempos de COVID-19: clases en linea y vida
cotidiana" realizado en estudiantes de Psicologia de la UNAM, se
priorizd investigar las condiciones de acceso a las tecnologias de la
informacién y comunicacién (TIC) tanto para docentes como para
estudiantes, asi como las competencias que estos dominaban para
emplearlas en actividades académicas. Si bien era sabido que los
estudiantes utilizaban la tecnologia principalmente para el ocio y la
comunicacion académica, los resultados del estudio evidenciaron la
necesidad de capacitar tanto a docentes como a estudiantes en el uso
de diversas herramientas digitales (Gomez, Hurtado, et al., 2020).
Aunque se identificé que muchos estudiantes tenian acceso a las TIC,
se destacé que habia una gran diferencia entre contar con una

computadora de escritorio, una laptop, una tableta o un celular. El
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estudio también revel6 que tomar clases virtuales a través de un
celular resultaba especialmente desafiante, ademas del reto de
gestionar el consumo de datos moviles debido a los costos del servicio
de internet. Estas limitaciones llevaron a que se buscaran nuevas
formas para evitar la exclusion escolar parcial.

Otro hallazgo significativo fue la razén por la cual muchos estudiantes
optaban por apagar sus camaras durante las clases en plataformas
como Zoom, Meet o Skype. El motivo principal era que no deseaban
mostrar el interior de sus habitaciones, ademas de que la calidad de
la transmision se veia afectada negativamente al mantener la camara
encendida (Elgueta, 2020).

Otra linea de investigacion se centr6 en identificar el impacto que las
clases en linea tuvieron en las condiciones emocionales, cognitivas,
sociales y familiares de los estudiantes. Aunque la mayoria logro
adaptarse, muchos expresaron su deseo de regresar pronto a las
clases presenciales para poder interactuar cara a cara con docentes
y compaferos, lo que les permitiria aclarar dudas y socializar en los
espacios universitarios. (Regueyra,2021)

En cuanto a la salud mental, los estudiantes reportaron diversas
alteraciones, como insomnio, agotamiento por la rutina diaria, estrés
postraumatico por la pérdida de amigos y familiares, ansiedad, y
depresion debido al aislamiento social. Sin embargo, también

reconocieron que el confinamiento en sus hogares les brind6 la
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oportunidad de fortalecer los lazos familiares, aunque la dinamica fue
compleja, ya que tuvieron que reorganizarse con los demas miembros
de la familia para poder utilizar las herramientas tecnolégicas y
compartir los espacios y las actividades del hogar. (Regueyra,2021)
Otro dato relevante en un estudio realizado por Ramirez Aguilar (2023)
fue el cansancio y estrés que los estudiantes experimentaron debido
a la carga de trabajo académico impuesta por los maestros. Como
resultado, los estudiantes se vieron obligados a reorganizar sus
tareas, desarrollar habilidades tecnolégicas y gestionar sus estados
emocionales, logrando una cierta autonomia dado que el contacto con
los maestros era mayoritariamente asincronico. Ante estos cambios,
algunos estudiantes optaron por desertar de la universidad, lo que
abrio la puerta para analizar el estado de resiliencia, es decir, la
capacidad de los estudiantes para adaptarse a los cambios

1.2. Contexto

El contexto de una investigacion se refiere al entorno o situacion en la
que se desarrolld un fendémeno especifico, abarcando tanto los
elementos fisicos como las circunstancias que rodearon la emision y
recepcion de un mensaje. (Hernandez,et.al,2018) En este caso, el
tema de investigacion se centrd en las consecuencias sobre el estado
mental de los estudiantes universitarios de la Universidad Autbnoma

de Nuevo Ledn (UANL). Por lo tanto, el entorno en el que se realizdé
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este estudio fue crucial para entender las dinamicas que afectaron a
esta poblacion.

El trabajo se llevd a cabo en Ciudad Universitaria, uno de los
principales campus de la UANL, que alberga una amplia gama de
facultades, incluyendo Biologia, Fisica y Matematicas, Ingenieria Civil,
Ingenieria Quimica, Arquitectura, Trabajo Social, Contaduria Publica,
Idiomas, entre otras. Este campus, ubicado en el municipio de San
Nicolas de los Garza, Nuevo Ledn, se extiende sobre 944,723.77
metros cuadrados y es el centro neuralgico de la universidad. Aqui se
encuentran las oficinas administrativas de la Rectoria, 11 facultades,
11 centros y dos institutos de investigacion, asi como las dos
bibliotecas mas importantes del sistema universitario: la Biblioteca
Universitaria "Capilla Alfonsina" y la Biblioteca Universitaria "Raul
Rangel Frias". (UANL2023)

Ciudad Universitaria no solo es un espacio académico, sino también
un lugar con instalaciones deportivas de primer nivel, como el Estadio
Universitario, el Estadio Gaspar Mass, el Centro Acuatico Olimpico
Universitario, y un complejo para la practica de diversas disciplinas
deportivas, todo ello rodeado de amplias areas verdes. Ademas, el
campus alberga el Centro de Internacionalizacion y el Centro de
Educacion Digital, que contribuian a la proyeccién global y al

desarrollo tecnologico de la UANL.
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La UANL es una de las universidades publicas mas grandes y
prestigiosas de México, con seis campus que incluian Ciudad
Universitaria, Ciencias de la Salud, Mederos, Ciencias Agropecuarias,
Sabinas Hidalgo y Linares. En total, la universidad cuenta con 26
facultades, el Instituto de Investigaciones Sociales y 29 preparatorias.
Durante la pandemia de COVID-19, al igual que muchas otras
instituciones educativas, la UANL se vioé obligada a suspender sus
actividades presenciales, lo que afectd significativamente a su
comunidad estudiantil.

Este estudio se enfocd en los efectos de la pandemia en el estado
mental de los estudiantes que asistian a Ciudad Universitaria. A través
de esta investigacion, se buscé obtener informacién precisa sobre las
consecuencias psicologicas de esta crisis sanitaria en los estudiantes
de la UANL, permitiendo asi comprender mejor los desafios que

enfrentaron durante ese periodo sin precedentes. (UANL,2023)

1.3. Definicion del problema de investigacion

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto profundo en multiples
aspectos de la vida cotidiana, y uno de los mas afectados ha sido la
salud mental, especialmente en los estudiantes universitarios
(ONU,2022) En este estudio, se analizaran las consecuencias del
COVID-19 en el estado mental de los estudiantes de la Universidad

Autonoma de Nuevo Ledén (UANL). Para fines de este estudio, se
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define el estado mental como el bienestar cognitivo, conductual y
emocional de la persona. La salud mental, segun la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en 2022, es el estado de bienestar que
permite a un individuo enfrentar de manera funcional las diversas
situaciones que surgen en las esferas del desarrollo humano.

Esto incluye la capacidad de manifestar sentimientos,
relacionarse con los demas y contribuir productivamente a la
comunidad. Sin embargo, existen multiples factores biopsicosociales
que influyen en la construccion de la salud mental, interactuando tanto
a nivel individual como colectivo.

Este trabajo se llevd a cabo mediante la recoleccion de
informacién a través de una revision exhaustiva de diversas fuentes,
incluyendo tesis, articulos de investigacion, estudios cientificos y
libros. La investigacion fue de tipo observacional, analitico,
enfocandose en la caracterizacion de las secuelas mentales en los
estudiantes universitarios, y explorando la relacion causa-efecto entre
el impacto del COVID-19y el bienestar mental de esta poblacion. Para
lo cual se planted la siguiente pregunta de investigacion:  Cuales han
sido las consecuencias del COVID-19 en el estado mental de los
estudiantes universitarios de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon

(UANL) en el estado de Nuevo Ledn?
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1.4. Objetivo General
Identificar las principales consecuencias del COVID-19 en el estado
mental de los estudiantes universitarios de la Universidad Autonoma
de Nuevo Ledn (UANL) en el estado de Nuevo Ledn
1.5. Objetivos Especificos

1. Identificar el estado mental de los estudiantes universitarios
al aplicar el Test DASS 21 (Escala de depresion, ansiedad y estrés)

2. Realizar un comparativo entre resultados del semestre
agosto-diciembre 2023 y agosto- los diciembre del 2024 acerca del
estado mental de estudiantes

3. Realizar estadisticas de los resultados obtenidos
1.6. Justificacion
La pandemia de COVID-19, que afectd a personas de todas las
edades, niveles econdmicos, razas y creencias religiosas en todo el
mundo, marco un antes y un después en la vida cotidiana. Durante
casi dos anos, el virus detuvo por completo las actividades sociales,
culturales, recreativas y deportivas, generando cambios profundos en
el ambito econdmico. No obstante, es crucial reconocer que esta crisis
también trajo consigo aprendizajes y una nueva perspectiva sobre la
vida y la convivencia diaria. (Rivera-Robles,2021)
Tras la pandemia, es como si hubiéramos sobrevivido a una guerra
donde el enemigo invisible era un virus. Ahora, mientras intentamos

regresar a la "normalidad" tras un periodo de aislamiento, temor al



contagio y la falta de contacto humano, resulta indispensable
investigar los cambios que ha provocado en nuestra salud mental. Si
bien se ha recopilado amplia informacién estadistica sobre personas
infectadas y fallecidas, aun falta un analisis profundo de las secuelas
psicoldgicas de esta crisis.

El objetivo de esta investigacion es analizar las consecuencias del
COVID-19 en la salud mental de los estudiantes universitarios. La
pandemia tuvo un impacto significativo en la educacién superior,
afectando a miles de estudiantes en México y en todo el mundo. Las
instituciones educativas se vieron obligadas a cerrar sus puertas, lo
que llevé a la adopcion abrupta de un sistema de ensefanza virtual.
Este cambio radical ha generado la necesidad de evaluar sus efectos
a mediano y largo plazo.

En respuesta a esta nueva realidad, se han llevado a cabo diversas
encuestas, estudios, articulos, videos y foros que buscan comprender
el impacto de la pandemia en la vida universitaria. Este estudio se
enfoca especificamente en la salud mental, lo que permitira desarrollar
estrategias para enfrentar las posibles consecuencias en el ambito
educativo, tanto para docentes como para estudiantes y directivos.
Asimismo, abordara temas de equidad educativa y las condiciones
econdmicas de los distintos grupos que conforman la comunidad

universitaria.
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Ademas, esta investigacion contribuira a la sociedad al proponer
transformaciones necesarias en la etapa post pandemia. Sera un paso
hacia la construccién de una universidad adaptada a las nuevas
generaciones de estudiantes, capaz de apoyar su salud mental en un
contexto de cambio continuo.

Finalmente, este estudio se enfrenta al reto de analizar cémo los
estudiantes y la sociedad en general estan reajustando sus vidas al
regreso a clases presenciales. La "nueva normalidad" nos presenta
aprendizajes y desafios que deberan ser abordados para asegurar un
futuro donde la educacion y el bienestar mental vayan de la mano.
1.7. Beneficios esperados
Comprension  Profunda del Impacto Psicolégico: ElI estudio
proporcionara una comprension detallada de como la pandemia afectd
la salud mental de los estudiantes universitarios en Nuevo Leon,
permitiendo identificar problemas especificos como ansiedad,
depresion, y estrés postraumatico.

Desarrollo de Estrategias de Intervencion: Con la informacion
obtenida, se podran disefar estrategias y programas de apoyo
especificos para ayudar a los estudiantes a manejar las secuelas
emocionales y psicoldgicas derivadas de la pandemia.

Fortalecimiento de la Salud Mental en el Ambito Universitario: Los

resultados podrian influir en la creacion de politicas universitarias que
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prioricen la salud mental, promoviendo un entorno educativo mas
saludable y resiliente.

Contribucion al Conocimiento Académico: Este estudio enriquecera la
literatura existente sobre los efectos de la pandemia, proporcionando
datos valiosos que pueden ser utilizados por otros investigadores y
profesionales de la salud mental.

Mejoramiento de la Calidad Educativa: Al entender los desafios
mentales que enfrentaron los estudiantes, las universidades podran
ajustar sus métodos de ensefianza y apoyo académico, mejorando la
calidad educativa en tiempos de crisis.

Preparacién para Futuras Crisis: Los hallazgos del estudio serviran
como una referencia importante para la planificacién y preparacion
ante posibles futuras crisis, asegurando que las instituciones
educativas estén mejor equipadas para manejar situaciones similares.
1.8. Limitaciones

Los estudios de cohorte retrospectivos se basan en datos recopilados
previamente, que pueden no haber sido recolectados con el mismo
rigor o detalle necesario para responder a la pregunta de
investigacion. Existe el riesgo de sesgo en la seleccion de la cohorte,
ya que la poblacién incluida en el estudio puede no ser representativa
de la poblacién general.: Aunque se pueden ajustar algunas variables
confusas, la capacidad de controlar completamente estas variables es

limitada en estudios retrospectivos, ya que no se pueden establecer
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con certeza todos los factores que pudieron influir en la exposicion o
el desenlace. (Rodriguez-Fernandez,2021)

1.9. Alcances

El presente estudio proporciona una vision de como la pandemia ha
afectado la salud mental de los estudiantes. Esto incluye aspectos
como el aumento de ansiedad, depresion, estrés y otros trastornos
relacionados con la salud mental, también permite identificar factores
especificos que han contribuido a los problemas de salud mental,
como el aislamiento social, la transicion abrupta a la educacion en
linea, la incertidumbre sobre el futuro, entre otros, permitiendo que los
hallazgos puedan ser utilizados para disefar e implementar
programas de apoyo psicoldgico y bienestar para los estudiantes,
tanto a nivel individual como institucional y esto_puede incluir servicios
de asesoramiento, talleres de manejo del estrés, y recursos para la
salud mental, como también ayuda a formular recomendaciones para
politicas universitarias que promuevan un entorno mas saludable y
apoyen la salud mental de los estudiantes. Esto podria influir en la
creacion de politicas para la adaptaciéon de métodos de ensefianza y
evaluacion, asi como en el fomento de un equilibrio saludable entre
estudio y vida personal, pues ofrece datos valiosos que pueden ser
utilizados para preparar mejor a la universidad y a otras instituciones
académicas para futuros eventos de crisis, por lo tanto, la

investigacion puede informar sobre como responder de manera mas
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efectiva a situaciones similares en el futuro y afiade valor a la literatura
existente sobre el impacto del COVID-19 en la salud mental,
proporcionando un estudio especifico del contexto mexicano y de una

universidad en particular.(Ramirez Aguilar,2023).
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CAPITULO IIl. MARCO TEORICO

El marco tedrico por definicion es la descripcion de los elementos
tedricos planteados por uno y/o por diferentes autores y que permiten
al investigador fundamentar su proceso de investigacion (Hernandez,
S., 2018)

Y dentro del marco tedrico el cual es necesario para establecer la
disciplina en la cual se trabaja, para poder definir tanto las variables
dependientes como independientes ( las cuales se establece su
concepto mas adelante) que estan trabajando en este proyecto, en
donde se entiende el marco tedrico como el ordenamiento légico y
secuencial de elementos tedricos, procedentes de la informacion
obtenida de las fuentes bibliograficas, fiables que se encuentran en el
planteamiento del problema y que sirven para fundamentar al
proponer soluciones, como también se considera que en el proceso
de investigacion el elemento que va guiando la direccion o el camino
en el trabajo es el marco tedrico ya que cuando se plantea el problema
de estudio, se tienen los objetivos y preguntas de investigacion,
evaluando su probabilidad, el siguiente paso es sustentar de manera
tedrica el estudio o investigacion, lo cual implica analizar y exponer
aquellas teorias, enfoques tedricos, investigaciones y antecedentes

gue sean acordes al trabajo en proceso. (Hernandez, 2018)
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En el marco tedrico se menciona la variable que en investigacion es la
manera de expresar las caracteristicas o atributos que tienen en
comun los sujetos que participan en una investigacion o experimento
y pueden presentarse en modalidades distintas.

Y las variables son las propiedades de una poblacién que se analizan
en estadisticas mediante disciplinas con diferentes valores y esto
permite observar como una caracteristica cambia de un elemento a
otro, pues cuando las caracteristicas o atributos son manipuladas o
controladas por el investigador son llamadas variable independiente,
y esta se presenta antes que la dependiente de ahi su nombre ya que
responde a los cambios que se realicen en la variable independiente.
(Enago Academy,2021)

Es importante mencionar que el investigador debe tener en claro que
es lo que va a manipular (variable independiente) y cuales son los
efectos producidos (variable dependiente).

La variable dependiente, cuya definicion es aquel factor que el
investigador observa o mide para determinar el efecto de la variable
independiente o variable causa. (Hernandez,2018)

En cierto tipo de investigaciones y experimentos se estudia la relacion
que existe entre dos o mas variables para poder establecer como un
evento influencia en otro, dentro de este estudio, la variable
dependiente sera: salud, estado mental salud mental (trastornos

mentales mas comunes), y sus consecuencias, como lo es: depresion
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ansiedad, estrés, y la variable independiente son los estudiantes
universitarios, COVID- 19y el estado de Nuevo Leon, cuyos conceptos
se definen posteriormente.

Se puede anadir que, en marzo del 2022, la Organizacién de las
Naciones Unidas, en noticias (MIRADA GLOBAL Historias humanas)
titulada la pandemia de COVID-19 dispara la depresion y la ansiedad
debido a un estudio realizado donde concluyen que las enfermedades
mentales aumentaron en mujeres mas que en hombres y en jovenes
mas que en adultos, donde durante el primer afo de la pandemia la
prevalencia mundial de la ansiedad y depresion aumenté en un 25%.
El 90% de los paises encuestados incluyeron la salud mental y el
apoyo psico social en sus planes de respuesta ante la pandemia de
COVID-19, siendo que la afeccion de mayor porcentaje se dio donde
el contagio era mayor y la interaccidn social estaba restringida. El
aumento de ansiedad y depresion afecté mas a mujeres y jévenes que
tenian entre 20 y 24 afnos mas que en los adultos mayores.
(ONU,2021)

También se encontréo el aumento de estrés debido al aislamiento
provocado por la pandemia, limitaciones a la hora de trabajar, a recibir
apoyo de sus seres queridos y a participar en sus comunidades.

(ONU,2022)
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El informe muestra que la pandemia ha afectado la salud mental en
jévenes y estos tiene alto riesgo de sufrir conductas suicidas y
autolesion.

Lo que se recomendé en este estudio fue la atencion o apoyo en linea,
siendo necesario disponer urgentemente de herramienta digitales
fiables y eficaces y de facil acceso.

Ademas, en mayo del 2020, el grupo del Banco Mundial en
Educacion, se dan noticias como respuesta al impacto en la educaciéon
a nivel mundial, donde la pandemia del COVID 19 (coronavirus)
representa una amenaza en la educacion en todo el mundo, pues
representa grandes impactos, como lo es el cierre de centro escolares
en casi todo el mundo, la recesiéon econdmica que se produce a partir
de las medidas tomadas para controlar la pandemia, estos esfuerzos
se realizan para contrarrestar los efectos ya que el cierre provocara
pérdida de aprendizaje y aumento en el abandono escolar. La crisis
econdmica la cual afecta a los hogares provocara menor oferta y
demanda educativa, dando como consecuencia a largo plazo un gran
costo en el bienestar y capital humano. (Banco Mundial,2020)

La respuesta de la politica publica se concluye en etapas: el poder
enfrentar la pandemia mediante la continuidad del aprendizaje para
mejorar y acelerar el aprendizaje mediante una ensefianza virtual.
Las politicas propuestas para cambiar la situacidn se agrupa en tres

prioridades: enfrentar la pandemia ya que mientras las escuelas se
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encuentren cerradas, se proteja la salud, seguridad y proteccion asi
como evitar la pérdida de aprendizaje mediante la ensefianza a
distancia, segunda etapa es gestionar la continuidad evitando la
desercion de estudiantes, prepararse para las reaperturas
escalonadas y parciales, preparar a los docentes para evaluar las
pérdidas de aprendizaje y reducir deficiencias en el aprendizaje,
proporcionar financiamiento adecuado para cubrir lo necesario para
recuperacion en los estudiantes mas vulnerables, y la tercera etapa es
la mejora y aceleracion que consiste en implementar enfoques en
respuestas al COVID-19 y concentrarse en reconstruir mejores
sistemas educativos , proteger y mejorar el financiamiento para la
educacion donde la meta es aprovechar las oportunidades para que
la educacion sea mayor inclusiva, eficiente y resiliente que antes de la
crisis. (Banco Mundial,2020)

También, el Instituto Internacional de la UNESCO ( 2020) para la
Educacién Superior en América Latina y el Caribe realiza un informe
sobre los impactos del COVID- 19, donde menciona que la falta de
referencia a crisis semejantes en el pasado hace dificil predecir lo que
sucedera a corto, mediano y largo plazo en cuanto a la ensefianza,
pues para los estudiantes que ingresaran a la universidad, asi como
los ya inscritos esta situacion es totalmente nueva, sin tener idea clara
el tiempo de duracién, los costos de las cargas financieras, donde

alguno o ambos padres dejan de laborar o con menor sueldo y
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obviamente la continuidad de su aprendizaje, estudios mencionan que
mas de 260,000 estudiantes han firmado para el gobierno inglés, les
sea devuelto el importe del pago de sus matriculas, pues la docencia
online que les proponen no vale el costo anual que es alrededor de
11,500 ddlares. Una situacién parecida se vive en Corea del Sur
donde las clases por curso académico tienen un costo de 60,000
dolares y donde las clases presenciales se han suspendido.

Es importante anticipar la situacién en la que se van a encontrar los
estudiantes que se graduen en el 2020 o 2021, ya que debiendo hacer
frente al pago o préstamo de sus créditos universitarios, se van a
encontrar con un mercado laboral deprimido por causa de la crisis, y
las estimaciones de la OEIl, por otra parte, anticipan considerables
descensos en los ingresos de los nuevos graduados por causa de la
crisis (Sanz, Sainz, & Capilla, 2020).

En relacion a la vida cotidiana y su equilibrio personal, los estudiantes
han tenido que reorganizar su vida para ajustarse a la situacion de
confinamiento, donde la pérdida de contacto social y de las rutinas de
socializacion que forman parte de la experiencia diaria de un
estudiante de nivel superior tendra un costo, por ejemplo, una
encuesta realizada en Estados Unidos la ultima semana de marzo
revela que un 75% de los estudiantes universitarios afirma haber
experimentado ansiedad y depresidon como resultado de la crisis

(UNICEF,2020
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Los estudiantes hacen un esfuerzo por la adaptacién a nuevas
férmulas de ensefianza y aprendizaje pues el cambio de clases
presenciales por online, donde los hogares de paises de ingresos
bajos y medios, donde la realidad es que muestran una baja
conectividad a internet, ademas que estan en desacuerdo los
estudiantes ya que el contenido que se ofrece de los estudios no fue
disefiado para un marco de educacién superior a distancia, sin mayor
preparacion previa, asi como la experiencia de presencial que es
importante en relacion a la interaccidén social, fortaleciendo las
habilidades sociales. (UNICEF,2020)

Siguiendo la secuencia de la propagacion del COVID-19 que ha
afectado los viajes globales desde enero del 2020 en viajes a
estudiantes que estan o consideran intercambio estudiantil a nivel
internacional, en el Programa ERASMUS el cual es el principal en la
movilidad académica, se suspende ya que Europa es de mayor
contagio de la pandemia, dando cifras de los 800,000 estudiantes
movilizados en el afio académico, el 73% ha sido afectada por esta
situacion. (Ruiz, M.,2020)

En Estados Unidos en donde existen universidades de mayor prestigio
como Universidad de Columbia (New York), Universidad de Stanford
(California) Cal Tech (California), quienes son de mayor atraccion por
la investigacion y por excelencia académica, supone un duro golpe al

cierre académico (UNESCO,2020)
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Las consecuencias afectan también a maestros, donde deben de dar
continuidad en las clases, pero de manera virtual, agregando que el
utilizar la tecnologia existe un gran abismo requiriendo que la persona
cuente con capacidades y habilidades para el desarrollo de estos
procesos y tecnologias y el docente requiere apoyo externo en lo
tecnolégico y pedagdgico.

Existen dudas acerca de cuando se puede reiniciar no solo las clases
presenciales, sino también los examenes, procedimientos de
evaluacién y continuidad al siguiente ciclo escolar, aun mas
importante es que mas alla de la crisis, existen capacidades de la
educacion superior para producir nuevos conocimientos y desarrollar
renovadas capacidades. (UNESCO,2020)

2.1. Marco Conceptual

A continuacion, se describen conceptos de las variables dependientes
e independientes de este trabajo de investigacion.

2.1.1. Salud

La salud, se define por la Organizacién de la Salud Mental (OMS),
como el estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no
solamente la ausencia de enfermedad o dolencia.

También para la Organizacion Mundial de la Salud refiere que la salud
es condicion que posee cualquier ser vivo que dispone de un bienestar
tanto, mental como fisico completamente positivo y funcional y este

concepto abarca diferentes y abundantes cuestiones relacionadas

41



entre si es asi como no solo se centra este bienestar en estar libre de
enfermedades y afecciones. Asi el término de salud se entiende como
el correcto funcionamiento metabdlico y cada una de sus funciones
vitales. (OMS,2022)

En relacion de la salud de una persona se debe tener en cuenta como
ha vivido su vida y lo que ha hecho por mantenerse en forma a corto
y largo plazo, tomando en cuenta los habitos y costumbres que ha
adoptado, lo cual se tiene influencia en el bienestar o malestar de su
organismo a nivel fisico como mental, por lo cual un individuo que
sigue una dieta y una rutina de ejercicios tiene mas posibilidades de
gozar de buena salud.

Para Milton Terris, quien menciona que la salud tiene diferentes
grados y no puede ser definida como variable fragmentada y elimina
la palabra completo mencionando qué la salud es un” estado de
completo bienestar fisico, mental y social y no solamente la ausencia
de afecciones o enfermedades, esto lo cita en la Conferencia Sanitaria
Internacional celebrada en junio de 1946 y hasta la fecha sigue
vigente. (Katz,et.al.2017)

La palabra salud proviene del vocablo en latin salus y salutes, asi
derivados de ambos la traduccién al espanol es “el saludar deseando

salud y el adjetivo salutaris que en espanol significa saludable.
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El significado de salud también es el correcto funcionamiento
metabdlico y de cada una de las funciones vitales, tanto en un sentido
micro como macro, pues es

considerada la salud como un conjunto de aspectos relacionados
entre si, esta se puede dividir en dos grandes conjuntos: la salud fisica
y la salud mental, estas dos divisiones cumplen con las caracteristicas
de estar relacionadas, el mantenimiento constante y correcto de una
salud fisica en estado funcional se debe inicialmente a una rutina de
ejercicios fisicos que se complementan con una dieta balanceada con
nutrientes y vitaminas necesarias de cada dia. También en los ultimos
tiempos se encuentran disciplinas con el objetivo de al individuo fisica
y ademas mentalmente, por ejemplo, el yoga donde tanto sentimientos
y emociones se encuentran relacionados con la percepcion cognitiva
y sensorial, para que se pueda desarrollar sin ningun problema.
(Ministerio de Sanidad,2020)

Existe un reporte de 1974 publicado por La Londe, que manifiesta que
existen cuatro factores que influyen en la salud de un sujeto: biologia
humana, ambiente, forma de vida y organizacion ademas del cuidado
de la salud, agregando que el evitar vicios nocivos al organismo como
el fumar o consumir alcohol, permite que el organismo se encuentre
mayormente fortalecido y evite enfermedades. (CIENCIA UANL,2021)
Ademas, en la Biologia humana se ha descubierto que los genes de

un individuo pueden protegerlo en mayor o menor medida de

43



enfermedades, en el ambiente se encuentran los agentes que
provienen del exterior y por lo cual el individuo no ejerce control sobre
esto, pero existe también el ambiente domésticos en que si se puede
tener control a los agentes externos y que aun sigan siendo nocivos
para la salud y posteriormente se encuentra la forma de vida donde se
necesita adoptar una forma diaria de tener una dieta balanceada de
nutrientes y vitaminas, agregando el ejercicio fisico. (Congreso
Internacional de Innovacion Educativa,2020)

2.1.2. Salud mental

El concepto de salud mental, segun la Organizacion Mundial de la
Salud (2023) es parte del bienestar que mantiene las capacidades
individuales y colectivas de las personas para la toma de decisiones,
establecer relaciones y dar contenido al mundo, siendo ademas un
derecho humano fundamental y elemento necesario para el desarrollo
personal, comunitario y socioeconémico, y las afecciones que la
alteran estan comprendidos en trastornos mentales y discapacidades
psico sociales, asi como otros estados mentales asociados a la
angustia, discapacidad funcional o riesgo de conducta de auto
agresion.

También la salud mental se refiere al bienestar cognitivo, conductual
y emocional, se trata de cdmo piensan, sienten y se comportan las
personas, algunas veces se utiliza el término de “salud mental” para

referirse a la ausencia de un trastorno mental. (OMS,2023).

44



2.1.3. Determinantes de la Salud mental

La salud mental puede afectar la vida diaria, las relaciones y la salud
fisica, por lo cual el cuidado de ésta puede preservar la capacidad de
una persona para poder disfrutar la vida, lo cual implica obtener un
equilibrio entre las actividades de la vida, las responsabilidades y los
esfuerzos para lograr la estabilidad emocional, por lo tanto, lo que
puede afectar o perturbar la salud mental puede ser el estrés, la
depresion y la ansiedad. (OMS,2021)

Es diferente el como experimenta la salud mental cada persona, ya
que existen muchos determinantes individuales, sociales vy
estructurales que pueden influir como lo es factores psicoldgicos y
biolégicos individuales, habilidades emocionales, el abuso de
sustancias y la genética que puede influir en que tengan en mayor
proporcion afecciones en la salud mental.

Los riesgos de sufrir estos padecimientos se pueden manifestar en
cualquier etapa de la vida, algunas veces ocurre dentro de la primera
infancia que son mayormente perjudiciales , lo contrario a factores de
proteccion aumentan la resiliencia y suceden durante toda la vida,
entre los que se pueden mencionar las habilidades y atributos sociales
y emocionales a nivel individual, asi como las interacciones sociales
positivas, la educacién de calidad, trabajo decente, vecindarios

seguros y cohesion sociales por mencionar algunos. (OMS 2021)
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Ademas los determinantes de la salud mental a nivel individual, social
y estructural pueden combinarse para protegerse o minar la salud
mental y cambiar la situacion en este aspecto, agregando que los
riesgos para la salud mental y los factores de proteccidén se encuentran
en la sociedad en diferentes escalas, por ejemplo , las amenazas
locales aumentan el riesgo para las personas, las familias y las
comunidades; las amenazas mundiales incrementan el riesgo para
las poblaciones enteras, los brotes de enfermedades, las emergencias
humanitarias y los desplazamientos forzados asi como la creciente
crisis climatica. (ONU,2022)

Los factores de riesgo o factores de proteccién en relacion a la salud
mental tienen una capacidad predictiva limitada, pues la mayoria de
las personas no desarrollan afecciones de salud mental, aunque se
encuentren expuestas a un factor de riesgo, mientras que muchas
personas no se exponen a factores de riesgo conocidos desarrollan
una enfermedad mental, en dado caso, los determinantes de la salud
mental, que se encuentran relacionados entre si, ayudan a mejorar o
empeorar la salud mental. (Martinez, J.,2020)

2.1.4. La promocion de la salud mental y prevencion de las
afecciones en salud mental

Las intervenciones de promocion y prevencion identifican los
determinantes individuales, y estructurales de la salud mental, para

poder intervenir y reducir los riesgos, aumentar la resiliencia y crear
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entornos favorables para la salud mental, y esto se puede ir dirigido a
nivel individual, grupal o poblaciones especificas. (Abate,et.al.,2020)
Intervenir en los determinantes de la salud mental se necesita adoptar
medidas en sectores diferentes al de la salud, poder involucrar a los
sectores responsables de la educacion, trabajo, justicia, transporte,
medio ambiente vivienda y proteccion social, donde el sector de la
salud puede contribuir integrando los esfuerzos de promocion y
prevencion en los servicios de salud y promoviendo, iniciando y
facilitando la  colaboracion y coordinacion  multisectorial.
(Abate,et.al.2020)

La promocion de la salud mental en jévenes se puede lograr mediante
politicas, leyes que promuevan protejan la salud mental, apoyando a
los cuidadores para ofrecer un cuidado 6ptimo y poner en marcha
programas escolares, mejorando la calidad de los entornos
comunitarios y en linea, utilizando los programas de aprendizaje socio
emocional en escuelas, las cuales son estrategias de promocion
dentro de cualquier lugar o pais. (UNICEF,2020)

2.1.5. Atencion y tratamiento de la salud mental

El fortalecimiento de la salud mental en relacién con las iniciativas
nacionales no solo debe enfocarse a proteger y promover el bienestar
mental, ademas incluir la atencién de las necesidades de las personas
que padecen alguna afeccion, logrando que a nivel comunitario sea

aceptable y accesible la asistencia institucional y poder ayudar a
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prevenir violaciones de los derechos humanos, ofreciendo resultados
en la recuperacion de personas con algun trastorno mental (Instituto
de Sanimetria y Evaluacion Sanitaria, 2020) .

La transformacion se dara a través de tres conductos: lo primero sera
aumentar el valor que otorgan a la salud mental las personas, las
comunidades, y los gobiernos y que todos los sectores se
comprometan a favor de que inviertan en la salud mental.

La segunda es actuar sobre las caracteristicas fisicas, sociales y
econdmicas de los medios familiares, escolares, laborales vy
comunitarios en general, para proteger la salud mental y evitar
afecciones, y la tercera es fortalecer la atencion en salud mental para
que todo el contenido aqui de necesidades se proteja a través de una
red comunitaria y por servicios de apoyo accesibles y de calidad.
(IMSS,2021)

Se puede mencionar que la OMS continta laborando tanto a nivel
nacional como internacional en lugares humanitarios para
proporcionar a los gobiernos y asociados, el liderazgo estratégico,
datos cientificos, las herramientas y el apoyo técnico necesario para
fortalecer una respuesta colectiva a la salud mental y que exista una
transformacién que ayude a la salud mental para todos por igual.

La salud mental sigue siendo un tema de tabu en la sociedad, pues
todavia cuesta entender y aceptar que el cerebro no deja de ser otro

organo del cuerpo y por eso también tiende a enfermar, asi la mente
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puede padecer distintos trastornos, de igual forma que otros
problemas del organismo.

Y una enfermedad mental es todo aquel trastorno que afecta a la salud
mental, donde se altera el estado de animo, el comportamiento y el
pensamiento.

Segun el Instituto de Sanimetria y Evaluacion Sanitaria (2022), una de
cada ocho personas en el mundo padece un trastorno mental las
cuales comportan alteraciones considerables del pensamiento, sin
embargo, la mayoria de las personas carecen de acceso a una
atencion eficaz, a pesar de que existen opciones eficaces de
prevencion y tratamiento.

También la Alianza Nacional sobre Enfermedades Mentales (2022),
menciona que en Estados Unidos uno de cada 5 adultos experimenta
problemas de salud mental cada afo, y en el 2017, se estimaba que
11.2 millones de adultos estadounidenses (alrededor del 4.5 %) tenian
una afeccion psicoldgica grave

Las personas sufren alteraciones de la salud mental ya sea por un
suceso traumatico o puede pasar por una época dificil, pero para
determinar una enfermedad mental es cuando esta afectando el
cerebro y se hace permanente y afecta la capacidad de la persona de
llevar una vida normal. (Son,et.al.,2020)

Dentro de los trastornos mentales que afectan la salud mental se

encuentran: la depresion donde casi 300 millones de personas sufren
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depresion en todo el mundo, donde sus sintomas mas frecuentes son
tristeza, vacio emocional, insomnio (en algunos casos dormir mas de
los normal), pérdida de interés por realizar actividades, pérdida de
apetito o aumento, dolor de cabeza, cansancio, irritabilidad,
sentimientos de culpa, pérdida de esperanza e incluso puede llegar a
ideacion suicida. (Son,et.al.,2020)

La depresion es un trastorno del estado de animo que implica un
sentimiento persistente de tristeza y pérdida de interés, lo puede
provocar acontecimientos importantes de la vida como el duelo siendo
su duracién consiste en episodios donde sus sintomas tienen una
duracion al menos de 2 semanas, pero es un problema continuo el
cual puede tener una duracién de meses o afos. (Manual de
Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales,2023)

Los sintomas que se presentan en la depresion incluyen: un estado
de animo de tristeza, disminucién o pérdida de interés en actividades
que antes disfrutaba la persona, pérdida del deseo sexual, cambios ya
sea disminucidén o aumento en el apetito, asi como baja 0 aumento de
peso de manera involuntaria, dormir poco o mucho, fatiga o pérdida
de energia, sentimientos de culpabilidad o inutilidad, dificultad para
concentrarse o tomar decisiones, pensamientos recurrentes de
muerte o suicidio. (Manual de Diagndstico y Estadistico de los

Trastornos Mentales,2023)
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Por lo anterior, podemos entender que, en estudiantes universitarios,
el tiempo en estudio puede ser estresante y la persona puede estar
trabajando con otros estilos de vida, culturas, experiencias, ademas
que algunos estudiantes tienen problemas para hacer frente a estos
cambios dando como resultado que puede padecer depresion,
ansiedad o ambos.

Los sintomas en estudiantes universitarios pueden incluir: dificultad
para concentrarse en el trabajo escolar, insomnio, dormir demasiado,
disminucién o aumento del apetito, evitar situaciones y actividades
sociales que antes disfrutaban (Rodriguez-Fernandez,2021)

La ansiedad es otra enfermedad mental en la cual las preocupaciones
y miedos intensos ante situaciones diarias, algo que puede darse en
ataques de panico, afectando su vida diaria y las causas pueden ser
de condicién genética siendo los sintomas mas frecuentes de la
ansiedad nerviosismo, agitacion, tension hiperventilacion, presion en
el pecho, aumento de ritmo cardiaco, temblores, sudoracion,
problemas gastrointestinales, debilidad, cansancio. (CIE,10,2023)

La ansiedad se ha relacionado con el estrés, donde ademas de
sentimientos de miedo y preocupacion existen sintomas fisicos como
la tension muscular, donde la ansiedad se relaciona con un evento o
situacion especifica y la ansiedad puede ser leve, moderada o severa,
dependiendo del desencadenante y reacciéon de quien la padece, y

algunas de las causas incluyen: presion por el trabajo, presion
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financiera, problemas familiares o sentimentales, divorcio, separacion
o duelo, preocupacion sobre la paternidad, problemas para hacerle
frente a asuntos administrativos o tecnolégicos, menor movilidad
fisica, pérdida de memoria a corto plazo, recibir un diagndstico en
relacién a la salud. (DSM-V,2023)

La ansiedad en estudiantes universitarios:

En un estudio por la Universidad Auténoma de Nuevo, durante el
periodo de COVID 19 se aplicéd escala de ansiedad en estudiantes
universitarios, dando por resultado que los estudiantes universitarios
presentaban ansiedad, debido a situacion econdmica, donde el
desempleo por uno o dos de los padres, la falta de concentracion,
exposicion constante a factores estresantes, mayor carga académica,
miedo al fracaso y ser vulnerables a brotes emocionales.

Ademas, dentro de las enfermedades mentales mas frecuentes, se
encuentran las fobias, la cual esta relacionada con la ansiedad y es
en la que se experimenta un temblor muy fuerte e irracional ante algo
que no representa ningun o muy bajo peligro real para la persona,
existiendo fobias distintas, por ejemplo, fobia a espacios abiertos, a
volar, ente otras, pero con tratamiento psicolégico y/o con
medicamentos se pueden ayudar en el tratamiento. (Ciencia
UANL,2021)

También el trastorno por estrés post traumatico es de alta prevalencia

en entornos afectados por conflictos, este trastorno puede

52



desarrollarse posterior a la exposicion de un suceso o serie de
sucesos extremadamente amenazantes, caracterizado por volver a
experimentar el suceso traumatico en el presente, ya sea por medio
de recuerdos intrusivos, escenas retrospectivas o pesadillas o por
evitar pensamientos y recuerdos del suceso y percepciones
persistentes de una mayor amenaza en la actualidad, siendo que
estos sintomas duran varias semanas y causan una discapacidad
funcional importante, siendo sus sintomas que incluyen pesadillas,
sentimientos de ira, irritabilidad o fatiga emocional, desapego hacia los
demas cuando la persona revive el hecho traumatico. (OMS, 2022)
Las personas que padecen trastornos mentales requieren de apoyo
social, para poder desarrollar y mantener relaciones personales,
familiares y sociales, asi como también necesitan apoyo en materia
de programas educativos, empleo vivienda y participaciéon en otras
actividades significativas para la persona. (Lobo,et.al.,2022)

2.1.6. Factores de riesgo en padecimientos de salud mental

Los factores de riesgo en la salud son aquellos que aumentan la
probabilidad de que una persona desarrolle enfermedades.

Sin considerar el sexo, edad, ingresos u origen étnico, cualquier
persona tiene riesgo de desarrollar un trastorno de la salud, lo cual es
un padecimiento de causas de discapacidad; sin embargo, las
circunstancias sociales y financieras, los factores bioldgicos y estilos

de vida pueden moldear la salud mental de una persona, es por eso
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por lo que se tiene que tener un equilibrio de factores y elementos que
se suman de la vida y el mundo. (Rojas,2013)

Algunos de los factores de riesgo que pueden alterar la salud mental,
puede ser la presion social y econdmica constante, por ejemplo, el
tener medios financieros limitados o pertenecer a un grupo étnico
marginado o perseguido puede aumentar el riesgo a desarrollar un
trastorno de salud mental. (Rojas,2013)

Un estudio en 2015 de 903 familias en Iran identifico varias causas
socioecondmicas de las afecciones de la salud mental, incluyendo la
pobreza y la vida fuera de la gran ciudad. (Islam,et.al.,2020)

Los investigadores explicaron también la diferencia entre la
disponibilidad y la calidad del tratamiento en salud mental para ciertos
grupos en relacién con factores modificables que pueden cambiar con
el tiempo como son las condiciones socioeconémicas ( el estudio
obtuvo resultados que un estado socioecondmico incierto mantiene
un estado alto de afeccién en la salud mental), la ocupacion, el nivel
de participacion social de una persona, la educacion y la calidad de la
vivienda y no modificables que son permanentes que son la edad, el
género ( los investigadores descubrieron que el hecho de ser mujer
aumentaba 3.96 veces el riesgo de un estado mental bajo) y la etnia.
(Islam,et.al.,2020)

El Instituto Nacional de Salud Mental refiere que dentro de los factores

biolégicos se encuentra que los antecedentes familiares genéticos
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aumentan la probabilidad de afecciones mentales, ya que ciertos
genes y variantes de genes ponen a la persona en mayor riesgo.
Enfermedades de salud mental como estrés, ansiedad o depresion
pueden desarrollarse debido a problemas de salud fisica que cambian
la vida de las personas como puede ser cancer, diabetes o dolor
cronico. (Lovibond,et.al.,2021)

2.1.7. Estado mental

Un estado o propiedad mental, es una caracteristica de la mente de
una persona, asi los estados mentales de una clase diversa que
incluye la percepcion, la experiencia del dolor, la creencia, el deseo,
la intencion, la emocidén y la memoria, por lo tanto, el estado mental
puede afectar la vida cotidiana, las relaciones y la salud fisica.
(UNESCO,2020)

Sin embargo, esta relacién funciona en otra direccidén, ya que los
factores en la vida de las personas, las conexiones interpersonales y
los factores fisicos pueden contribuir a las alteraciones del estado
mental.

Para concluir, se puede referir al estado mental como una condicién,
una relacion que conecta al agente con una proposicion donde varios
de esos estados son una combinacion de representaciones mentales
y actitudes. (Katz,2017)

De acuerdo con la psicologia cognitiva y la filosofia de la mente, un

estado mental es una situacidn hipotética que corresponde al
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pensamiento y al sentimiento y que consiste en un grupo de
representaciones mentales y actitudes, sin embargo, para la
psicologia clinica y la psiquiatria determinan la salud mental de una
persona mediante un examen del estado mental. (Katz,2017)

Pues bien, los estados mentales son actitudes hacia algo afirmativo
para comprender su significado y poder, asi la proposicion o
afirmacién puede ser afirmativa o falsa y el conocimiento no necesita
una actitud hacia esa verdad o falsedad; donde las actitudes necesitan
estados mentales que estan unidos a la verdad.

El enfoque epistémico menciona que el sujeto tiene un acceso
epistémico (caracteristica de una creencia que conduce a la verdad)
privilegiado, mientras que los demas pueden inferir su existencia a
partir de signos externos. (Katz,2017).

El enfoque basado en la conciencia sostiene que todos los estados
mentales son conscientes ellos mismos o se encuentra en la relacion
correcta con los estados conscientes.

Los enfoques basados en la intencionalidad observan el poder de las
mentes al referirse a objetos y representar al mundo como la marca
de lo mental, mientras que, para el enfoque funcionalista, los estados
mentales se definen en términos en su papel en la red, pero algunos
fildsofos niegan estos enfoques ,pues refieren al término mental como
un grupo de ideas relacionadas sin una caracteristica unificadora

compartida por todas, sin embargo, se han propuesto varias
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clasificaciones de los estados mentales, agrupandolas los fendmenos
mentales segun si son sensoriales, ocurrentes, proposicionales,
intencionales o conscientes los estados sensoriales involucran
impresiones sensoriales como percepciones visuales o dolores
corporales, mientras que las actitudes proposicionales, como las
creencias y deseos, son relaciones que un sujeto tiene con un
proposicion. Las caracteristicas de los estados intencionales es que
se refieren a objetos o0 cosas. Los estados conscientes forman parte
de la experiencia del fendmeno, mientras que los estados ocurrentes
son causalmente eficaces dentro de la mente del duefio con o sin
conciencia. (Katz,2017)

Una clasificacion influente de los estados mentales es de Franz
Brentano que dice hay tres tipos basicos: presentaciones, juicios y
fendmenos de amor y odio.

Existen diferentes tipos de estados mentales incluyendo la
percepcion, la conciencia corporal, el pensamiento, la creencia, el
deseo, la deliberacion, la motivacién, la decision, el placer, la emocion,
el estado de animo, la imaginacién y la memoria, algunos de estos
tipos se contrastan entre si, mientras que otros se superponen.
(Brentano,F.,2021).La percepcion implica el uso de los sentidos como
la vista, olfato, tacto, oido y gusto para adquirir informacion sobre
objetos materiales y eventos del mundo externo., a diferencia de la

conciencia corporal que trata de los acontecimientos internos de
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nuestro cuerpo y que no presenta sus contenido como objetos
independientes, en cambio los objetos en la percepcion se presentan
directamente independientemente del perceptor, pues la percepcion
es confiable, sin embargo la experiencia perceptiva puede presentar
informacién falsa y puede ser enganosa. (Brentano, F,2021)

La percepciéon como los pensamientos resulta en la formacién de las
creencias nuevas o en las que ya existen y las creencias pueden
formar un conocimiento si son justificadas y verdaderas y contrastan
con los deseos que son actitudes, las cuales son los ajustes al mundo
y su objetivo es cambiar al mundo representando cémo deberia ser.
Los deseos se relacionan con las intenciones que son los planes con
los que el sujeto estda comprometido y que puede guiar a las acciones,
asimismo, la formacion de intenciones esta seguida de la deliberacion
y decision considerando las ventajas y desventajas de distintos cursos
de accion antes de realizarlos, tomando en cuenta el pacer la cual es
una experiencia que se sienta bien y lo que es disfrutar de algo.
(Brentano,2021)

Las emociones son un estado mental y parecidas a el estado de animo
donde se diferencian en que el estado de animo surge durante largos
periodos y no son dirigidos o causados a un evento especifico, y la
imaginacion representa las cosas sin mostrar como son en realidad,
siendo todos los estados mencionados dejan huella en la memoria que

permiten revivirlos en un momento de manera cdmo memoria
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episodica. (Sigalotti,2021). Para determinarlo se involucran distintos
aspectos cognitivos, entre los cuales se encuentra la orientacion en
tiempo, espacio y persona, la atencién y concentracion, la memoria,
juicio y razonamiento, ademas de las habilidades verbales y
matematicas, ademas que se valora la capacidad de comprender el
afecto y estado de animo. (DSM V,2023)

A nivel psicolégico se puede determinar el estado mental de una
persona mediante entrevista y aplicacion de prueba y es por medio de
estos instrumentos donde se puede determinar si la persona padece
ansiedad, depresion estrés o algun tipo de trastorno mental que afecta
su bienestar psicolégico.

Segun el DSM V (2023) el concepto de ansiedad generalizada se
caracteriza por ansiedad y preocupacion excesiva (anticipacion
aprehensiva) que se produce durante mas dias de los que ha estado
ausente durante un minimo de seis meses, en relacion con diversos
sucesos o actividades (como la actividad laboral o escolar) asi, la
ansiedad es la anticipacion de una amenaza futura.

Pero, ademas, el CIE 10 (2023) define la ansiedad F 41.9 trastorno de
ansiedad sin especificar, cuya caracteristica esencial es la presencia
de crisis recurrente de ansiedad grave con (panico) no limitada a
ninguna situacién o conjunto de circunstancias particulares, por lo

tanto, son imprevisibles.

59



Depresion segun el DSM V: la depresion es un trastorno frecuente que
implica un estado de animo deprimido y/o la pérdida casi completa de
interés o placer en actividades que antes se disfrutaban, son
frecuentes las manifestaciones somaticas, por ejemplo, cambio de
peso, alteraciones del suefo, cognitivas como dificultad para
concentrarse.

La CIE 10 (68) clasifica la depresién mayor dentro de los trastornos de
humor o afectivos (F 30-F-39); la categoria F 32 incluye el episodio
depresivo y la F33 la de trastorno depresivo recurrente y la primera se
subdivide a su vez en F32 episodio depresivo leve.

Continuando con la definicién de depresién, la Organizacion Mundial
de la Salud (2022) la define como un trastorno mental frecuente que
se caracteriza por la persistencia de tristeza y una pérdida de interés
en actividades que las personas normalmente disfrutan,
acompanadas de una incapacidad para llevar a cabo las actividades
diarias durante 14 dias.

Y la ansiedad la define como un estado emocional displacentera cuyas
causas resultan menos claras, a menudo se acompanan de
alteraciones fisiolégicas y de comportamientos similares a los
causados por el miedo y este miedo es una respuesta emocional,
fisiolégica y conductual normal ante situaciones que implican peligro

para el sujeto. (Ciencia UANL,2021)
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El estrés segun el DSM V lo define como malestar psicoldgico intenso
o prolongado al exponerse a factores internos o externos que
simbolizan o se parecen a un aspecto del suceso (traumatico),
reacciones fisiolégicas intensas a factores internos o externos.

La CIE 10 define el estrés como estado de malestar subjetivos
acompanados de alteraciones emocionales que suelen interferir con
la actividad social y que aparecen en el periodo de adaptacién a un
cambio biolégico significativo o a un acontecimiento vital

La OMS, (2023) define el estrés como el conjunto de reacciones
fisiologicas que prepara al organismo para la accion.

Las variables posibles en esta investigacion pueden ser aquellos
trastornos mentales que puedan darse en los estudiantes
universitarios, tal como la ansiedad, depresion, estrés, sin embargo,
se trata de enfocar en la salud mental de estudiantes universitarios en
el estado de Nuevo Ledn que seria el universo o campo de trabajo.
(UANL,2023)

Ante el confinamiento debido a la pandemia se han dado evidencias
que surgen reacciones psicoloégicas de tipo emocional a causa de
desajustes generados en el contexto familiar, académico, laboral y
social, en este caso de los estudiantes, ocurriendo sensacion de
pérdida de control de la propia vida, alteraciones en el empleo, en la

alimentacion, cambio del reloj biolégico para el suefio, la salud y
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economia, lo que da como consecuencia respuestas emocionales
como enojo, irritabilidad, angustia, preocupacién ( Abate,et.al.2020).
Ramirez y Zerpa (2020) mencionan que los cambios en las rutinas
diarias, las dificultades en la comunicacion y alteraciones en el
comportamiento alimentario también tienen efecto en tal problematica.
La forma de tomar clases era de manera presencial, con el aislamiento
se cambia a clases virtuales, donde no existe el poder socializar, el
poder ver a las personas, sintiéndose diferente, solo. Ademas, no solo
representa un gran reto para estudiantes, también lo es para los
maestros y entidades educativas universitarias, como también sera un
gran reto el volver a lo presencial, después de todo este tiempo de
confinamiento que fue alrededor de dos afios.

A partir del regreso a clases de manera presencial, muchos
estudiantes abandonaron la educacién por diversos factores entre
otros el sentido de lo econémico, tener un abismo y quedarse atras en
los conocimientos.

En México, en 2021, el Instituto Mexicano del Seguro Social reporta
que los trastornos de ansiedad aumentaron por la pandemia,
entendiendo como trastorno de ansiedad como un trastorno mental
que se caracteriza por producir sensaciones de preocupacion, miedo,
tan fuerte que interfieren en la actividad diaria de quienes la padecen.
El IMSS brinda atenciéon psicolégica y psiquiatrica a sus

derechohabientes con trastorno de ansiedad y estrés a causa de la
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pandemia por COVID-19, ya que” las personas se encuentran
preocupadas todo el tiempo, trastornos de panico y fobia social, se
han incrementado los trastornos afectivos y los relacionados con
situaciones estresantes” menciond la Dra. Martha Alicia Lépez Jaime,
subdirector de hospital de Psiquiatria No. 10 (IMSS, 2020).

2.1.8. DASS- 21

La escala DASS 21 (escala de depresion, ansiedad y estrés) fueron
creadas con el objetivo de evaluar la presencia de afectos negativos
de depresion, ansiedad y estrés para lograr una discriminacion
maxima entre estas condiciones.

La escala depresion, ansiedad y estrés, mejor conocida como DASS
(del inglés Depression, Anxiety, stress, Scale) es un test psicométrico
desarrollado por Peter Lovibond y otros investigadores de la
Universidad de Nueva Gales del sur, Australia. (DASS-21,2017)

Esta disefiada como un instrumento de auto informe que puede ser
utilizado por investigadores y médicos profesionales para evaluar la
intensidad de estas tres emociones negativas en el individuo.

El test DASS 21 contiene 21 preguntas o declaraciones para lo cual
se le pide que seleccione | mejor opcidon de acuerdo a como se
encuentra durante los ultimos siete dias, donde algunas de las
afirmaciones preguntan sobre el grado de acuerdo o desacuerdo con
ellas, mientras que otras se centraran en la intensidad de las

emociones y emociones, donde las opciones de respuesta son: nunca
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(0), a veces (1), a menudo (2) y siempre (3) , es decir, cada respuesta
tiene un valor que al final la suma de todas las respuestas se obtiene
un resultado. (Lovibond y Lovibond, 2021)

2.1.9. Estudiantes universitarios

Pérez, P. (2023) en su definicion de estudiante se refiere a quienes se
dedican a la aprehension puesta en practica y lectura de
conocimientos sobre alguna ciencia, disciplina o arte, y es comun que
se encuentre un estudiante inscrito en algun programa de estudios o
se encuentra en busqueda de conocimientos de manera informal o
auténoma.

El estudiante universitario es élite dentro de la educacién y las
estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, refiere
que 2 de cada 3 alumnos que terminan la Educacion Media Superior
no ingresan a la universidad. (INEGI,2023)

Ser estudiante universitario implica desarrollo de una formacién
integral que excede con creces el aprendizaje de asignatura, donde la
universidad espera que el egresar de esta se cumpla con un perfil que
fue disefado por especialistas.

Como estudiante universitario, este es protagonista de su crecimiento
personal, el cual tiene ciertas caracteristicas como proactivo, ya que
no requiere estimulacion externa para actuar, es autbnomo ya que es
responsable de un alto porcentaje de su proceso de formacion, es

cuestionador pues emplea la duda para poner a prueba el
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conocimiento, es transformador ya que aprende a cambiarse a si
mismo y a su entorno, también es cooperativo, pues reconoce que el
progreso se logra en equipo, es solidario ya que adquiere conciencia
de su responsabilidad con los demas, otra caracteristica importante es
que es educado ya que conoce y se comporta en consecuencia, es
participativo, pues se incorpora a diversas actividades de la vida
universitaria y es participativo donde se incorpora a diferentes
actividades de la vida universitaria e insaciable ya que desea aprender

cada vez mas. (INEGI,2023)

2.1.10. COVID-19

El COVID-19 es una enfermedad infecciosa causada por el virus
SARS-CoV-2, donde la mayoria de las personas infectadas por el virus
de la familia coronavirus, experimentan una enfermedad respiratoria
de leve a moderada,

Los coronavirus es una familia amplia de virus que se encuentran tanto
en animales como en humanos, donde en el humano puede provocar
afecciones desde resfriado hasta enfermedades mas graves como el
sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y el sindrome
respiratorio agudo severo (SRAS). (UNICEF,2020)

El nuevo coronavirus 2019 (Covid-19 es un virus capaz de causar
neumonia grave y en algunos casos es fatal), pero hasta el momento

no se ha confirmado el agente portador y el mecanismo de trasmision,
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considerando el vinculo con los mercados de venta o contacto con
animales de corral o salvajes en el Asia Oriental.

La transmisidn en humanos se da por gotas respiratorias y contacto
estrecho, incluso el virus se puede contagiar durante el periodo de
incubacion (sin sintomas) .

La pandemia COVID-19 también conocida como pandemia de
coronavirus, es pandemia en curso derivada de una enfermedad
causada por el virus SARS 2, la cual de inicio fue nombrada
“‘neumonia de Wuhan pues es el lugar se dio el primer caso que es
una ciudad de China. (Martinez,2020)

La OMS declara una emergencia de salud publica de importancia
internacional y posteriormente decreté emergencia sanitaria, y donde
semanas antes de la declaracién del fin de la emergencia de salud
publica de importancia internacional, algunos paises ya iniciaban la
transicion de su enfoque de salud publica hacia la consideracion del
SARS-CoV-2 como un virus endémico, y es hasta el 2020 cuando se
informa de 4291 muertos y 118,000 casos en 14 paises.

La OMS estima que al menos el 20% de la poblacién a nivel mundial
ya se ha contagiado de esta enfermedad lo que corresponde a 780
millones de personas infectadas y en agosto del 2023 se contabilizan
mas de 692 millones de casos de la enfermedad en 260 paises y
territorios y 6.90 millones de fallecidos, sin embargo, lo positivo de este

tema es que se ha alcanzado la vacunacién de 5294 millones de
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personas vacunadas con al menos una dosis lo que indica un 66% de
la poblacién. Este virus se transmite de persona a persona a través de
pequefas gotas de saliva conocida como gotas de flugge que se
emiten al hablar, estornudar, toser o respirar, pero también esta
documentada que se transmite por aerosoles, se difunde
principalmente cuando las personas estan en contacto cercano,
ademas se pueden difundir al tocar una superficie contaminada y
luego llevar las manos contaminadas a la cara o mucosas, siendo su
periodo de incubacion de 5 dias pero puede variar de 2 a 10 dias y los
sintomas mas comunes son fiebre, tos seca y dificultades para respirar
y las complicaciones que se pueden dar son neumonia, sindrome
respiratorio agudo o sepsis.

En la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), un grupo de 99
paises en vias de desarrollo donde el lider es la Indias y Sudafrica
(uniéndose a esta peticion paises de la Unién Europea, Estados
Unidos y Brasil), con apoyo de la ONG como Médico sin Fronteras
solicitaron la suspensiéon temporal de las patentes de vacunas contra
COVID 19, mientras dure la pandemia. (OMS,2021)

Para poder prevenir esta enfermedad las medidas recomendadas son:
lavarse las manos, cubrirse la boca al toser, el distanciamiento fisico
entre las personas y el uso de mascaras faciales, incluyendo el
autoaislamiento y seguimiento de personas con sospecha de estar

infectadas. La edad de las personas mayores de 65 anos, asi como
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también la presencia de enfermedades cronicas como diabetes,
cardiopatias, enfermedades respiratorias, hipertension arterial o
inmunodeficiencia, son factores de riesgo que aumentan Ila
probabilidad de contraer enfermedades por tener complicaciones
graves, recomendando confinamiento domiciliario lo mas que sea
posible.

Existe confirmacién que algunos animales como perros, gatos, tigres,
leones, murciélagos y venados pueden contraer COVID 19 al igual que
los humanos.

Para evitar la expansion del virus, los gobiernos han puesto en marcha
la restriccion de viajes, cuarentenas, confinamientos, cancelacion de
eventos y cierre de establecimientos. (Ministerio de Sanidad,2020)

La pandemia ha dado como resultado, ruptura a nivel socio econémico
del desarrollo de las actividades en distintos sectores, por ejemplo,
durante el 2020 y parte del 2021 se cerraron colegios y universidades
en mas de 124 paises afectando a mas de 2200 millones de
estudiantes. Y aproximadamente la tercera parte de la poblacidn
estuvo aislada y con fuertes restricciones a la libertad de circulacion,
dando como consecuencia una reduccion alarmante de la actividad
economica y aumento del desempleo. Debido a la reduccion de viajes
y cierre de empresas ha disminuido el nivel de contaminacion

atmosférica (Ministerio de Sanidad,2020)
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2.1.11. La enfermedad por COVID 19

La enfermedad por coronavirus, conocida como COVID 19 o COVID,
llamada de manera incorrecta neumonia por coronavirus, donde el
coronavirus es una enfermedad infecciosa causada por el SARS-CoV-
2. (UNESCO,2020)

Los sintomas que se presentan son: fiebre, tos, disnea (dificultad para
respirar), mialgia (dolor muscular) y fatiga, en casos graves se
caracteriza por neumonia, sindrome de dificultad respiratoria aguda,
sepsis (complicacién potencialmente mortal de una infeccion), y segun
la OMS, la infeccidn es mortal entre un 0.5% y un 1% de los casos, se
han autorizado varios tratamientos por la FDA (Administracién de
Alimentos y Medicamentos) como puede ser el paxlovid, remdesivir o
molnupiravir en pacientes con un curso de enfermedad leve a
moderado, con factores de riesgo en los que se desea evitar la
evolucion grave de la enfermedad. (UNESCO,2020)

La trasmision de la enfermedad del SARS-CoV-2 se produce a través
de pequeiias gotas que se emiten al hablar, estornudar toser que son
despedidas por un portador (quien puede no tener sintomas o
incubandolos) pasan directamente a la persona a través de la
inhalacion o quedan a través de objetos o superficies que rodean al
emisor ,luego a las manos, que lo recogen del ambiente contaminado,
toman contacto con la membrana mucosa orales, nasales y oculares,

al tocarse ojos, nariz o boca, Ademas la trasmision puede ser
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mediante superficies contaminadas o fomites ( cualquier objeto
carente de vida o sustancia que si se contamina con algun patégeno
es capaz de transferirlo de un sujeto a otro) no contribuye
sustancialmente a nuevas infecciones. La incubacién se dade 2y 14
dias. El contagio se puede evitar lavando manos, utilizando gel y uso
de mascarillas (ONU,2022)

Los sintomas a nivel neurolégico y psiquiatricos que se han
encontrado en el COVID 19 son la anosmia o pérdida de olfato, el dolor
de cabeza, la ansiedad o depresion y otros sintomas psicologicos y
neuroldgicos desde casos leves, esto se reveld en un meta analisis de
215 estudios de COVID 19 en 30 paises que incluyeron 105,638

personas con sintomas agudos de la enfermedad (ONU,2022)

2.1.12. Nuevo Ledén

Estado de Nuevo Ledn en el pais de México, su capital es Monterrey,
ubicado en la region noreste, colindando con los estados de Coahuila,
Zacatecas, San Luis Potosi y Tamaulipas, al norte se encuentra en
limites con el estado norteamericano de Texas. El estado de Nuevo
Ledn cuenta con 51 municipios, donde Apodaca, Escobedo, San
Nicolas de los Garza, Guadalupe, Juarez, San Pedro Garza Garcia,
Santa Catarina, Salinas Victoria, Pesqueria, Cadereyta Jiménez y
Santiago junto con Monterrey forman la Zona Metropolitana de

Monterrey, con gran importancia economica e industrial en el pais
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siendo su poblacion de 5 784 442 habitante al 20202 y es el séptimo
estado mas poblado del pais .El clima en este estado es extremoso,
en la regiones altas es frio la mayor parte del afio y en verano
templado con lluvias, en el sur es templado y en el este es desértico
extremoso. El nombre del estado se dio por conquistadores ibéricos
en el afo de 1579 por el fundador portugués Luis Carvajal y de la
Cueva, en honor al reino de Ledn, donde nacion el rey Felipe Il de
Espafa. (Gob. de N.L.2023)

En relacién con su orografia, el territorio tiene una extensiéon de 64,210
kilbmetros dividiéndose en tres regiones: la planicie seca en el norte,
una templada en las regiones de la sierra y un altiplano semi desértico
—fresco en el sur. La sierra madre oriental forma la altiplanicie de
Galeana y Doctor Arroyo, sierras aisladas y los valles del Pilén, de la
ascension y del Rio Blanco.

Referente al relieve la superficie estatal forma parte de las provincias:
sierra madre oriental, grandes llanuras de Norteamérica y llanuras
costeras del Golfo Norte.

En el tema de la hidrografia, las aguas de Nuevo Ledn pertenecen a
la cuenca del Bravo. El rio San Juan abastece la presa del Cuchillo
gue provee las aguas de

Monterrey y su area metropolitana, pero también cuenta con las
presas de Cerro Prieto, la Boca, Vaquerias, Nogalitos y Agualeguas y

la laguna mas importante es la Laguna de Labradores, la depresion
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mas importante es Poza del Gavilan, ambas en el municipio de
Galeana. (Gob. de. N.L.,2023)

La flora se caracteriza por matorrales y pastizales en las regiones
bajas y los pinos y encinos en la sierra y la fauna de la region se
compone de pumas, jabalies, o0sos, zorros, coyotes y el lobo
mexicano, venados cola blanca y castores

Dentro del territorio se encuentran sitios naturales con cascadas,
grutas, canadas y montafnas, actualmente Monterrey es una de las
ciudades mas importantes del pais, donde existe una actividad cultural
donde cuenta con museos.

En relacion con la politica, su gobierno se divide en tres poderes:
ejecutivo (es un gobernador electo por seis afios, sin posibilidad de
reeleccién), un poder legislativo formado por el Congreso compuesto
por 42 diputados de los cuales 26 son electos de manera directay 16
de representacion proporcional), el poder judicial (que se divide en 12
distritos judiciales dependientes de un Tribunal Superior de Justicia

compuesto por 16 magistrados. (Gob. De N.L., 2023)

2.1.13. Universidad Autonoma de Nuevo Ledn

La Universidad Autébnoma de Nuevo Ledn es una instituciéon de
educacioén superior con 89 afos de historia, considerada como tercera
universidad publica mas grande de México cuenta con la mayor oferta

educativa del noreste del pais.
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Su principal cobertura se da en Nuevo Ledn y los estados
circunvecinos, entre sus sedes se encuentra seis campus
universitarios: Ciudad Universitaria, Ciencias de la Salud, Mederos,
Ciencias Agropecuarias, Sabinas Hidalgo y Linares que integran un
total de 26 facultades, el Instituto de Investigaciones Sociales y 29
preparatorias.) Coordinacion Portal Web, UANL (2023)

La Universidad Autonoma de Nuevo Ledn organiza los programas
educativos por Escuelas y Facultades que integran disciplinas afines.
También existen direcciones generales y departamentos centrales,
que apoyan a las Facultades para beneficios de la formacion de los
universitarios.

Actualmente oferta 360 programas educativos en los niveles
superiores. Superior y posgrado, con estos programas son atendidos
mas de 214 mil estudiantes, bajo la asesoria de 6,894 docentes.
(Ciencia UANL (2021)

Su modelo educativo promueve la formacién integral de los
estudiantes y se sustenta en dos ejes estructurales: educacion
centrada en el aprendizaje y educacion basada en competencias; un
eje operativo: la flexibilidad de los programas y procesos educativos y
tres ejes transversales: la innovacibn  académica, la

internacionalizacion y la responsabilidad social.
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Los programas educativos de la UANL, de licenciatura y posgrado
estan formados por estrategias de aseguramiento de la calidad y de
reconocimiento internacional

En la acreditacion internacional, 47 programas de licenciatura y 128
de posgrado estan avalados a nivel internacional y 12 de estas tienen
reconocimiento de calidad. (UANL,2023)

En ofertas de educacion continua se realizan mas de mil actividades
por afno entre los cuales se encuentran Diplomado del Programa
Universidad para Mayores.

La Universidad cuenta con 83 bibliotecas en el Sistema Integral de
Bibliotecas y un acervo institucional de 2, 058,151 de volumenes, asi
como un total de 93 bases de datos al servicio de la comunidad
estudiantil

En materia de sustentabilidad, la UANL, ha sido reconocida
internacionalmente 5 veces como institucion de educacion superior
mas sustentable de México de acuerdo con el Ranking GreenMetric.
También la Universidad promueve el emprendimiento de sus
estudiantes a través de la implementacion de convenios de
colaboracion con el sector publico y privado, asi como su participacion
en el Consejo estatal de Nuevo Ledn 4,0.

La Universidad Autdbnoma de Nuevo Ledn se ha caracterizado por
tener bases para el cambio social que se manifiesta en sus egresados,

en sus avances cientificos y tecnolégicos a nivel local, nacional e
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internacional y en la apertura a la colaboracion e innovacion. (Ciencia

UANL,2021)

2.2. Marco de Referencia

El marco de referencia es la tercera etapa de un proceso de
investigacion, después del planteamiento del problema y del
establecimiento de los objetivos, cuya funciéon principal es
proporcionar fundamento tedrico al a investigacion que se planea
llevar a cabo y sus caracteristicas estan relacionadas con el
planteamiento del problema; cada marco referencial es diferentes,
pues el contenido depende de la orientacion especifica y se presenta
en el planteamiento del problema. También los conceptos y teorias del
marco de referencia pueden incluir consideraciones de tipo legal o
histérico, si se necesitan los objetivos de la investigacion. (Del
Rio,2021)

La funcién del marco de referencia es reunir y analizar los informes de
investigacion, libros, articulos académicos, las hipotesis, los
conceptos y desarrollos tedricos que sean importantes para la
investigacion, asi como esta disefiada en el planteamiento del
problema y en sus objetivos, como también proporciona una revision
de los antecedentes y poder prevenir errores cometidos en la

investigacion del pasado, para evitarlos posteriormente.



Aqui se formulan conceptos y teorias que sirven de fundamento
tedricos a la investigacion, lo cual servira como referencia a partir del
cual interpretar los resultados del estudio y medir su alcance.
(Hernandez, et.al. 2018)

Desde su fundacién, las universidades como institucién social se han
enfrentado a epidemias devastadoras impactando en su
funcionamiento y han sobrevivido continuando con su misién, en la
actualidad los cierres de manera temporal de las

(Ferrer,2020), Instituciones de educacion superior por causa de la
pandemia del COVD-19, tuvo como consecuencia operar que
aproximadamente 23.4 millones de estudiantes de educacién superior
y 1.4 millones de docentes en América Latina y el Caribe han tenido
suspension de actividades. Desde el 12 de Marzo del 2020 en
Colombia y Peru en seis dias la totalidad de estudiantes y docentes
suspende actividades, llegando el 17 de marzo a una cantidad de 21.7
millones de estudiantes y 1.3 millones de docentes afectados por
cierres temporales, en Chile se suspenden las clases a todo nivel
desde el 14 de Marzo en Colombia, continuando con el decreto de
emergencia, otorga suspension educacional el 12 de marzo, mientras
que en Cuba ordena el 25 de marzo la suspension de actividades
de ensefanza a todo nivel, en Uruguay la Universidad de la Republica
ordend dejar de tener clases presenciales a todo nivel, en Venezuela

fue el 13 de marzo, al igual que México, y en todas partes esta
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situacion se encontraba de manera temporal de 15 a 30 dias, sin
saber la duracion, consecuencias de la pandemia a nivel mundial.
(Ferrer,2020)

En Europa el unico pais que no cesoé a las actividades presenciales
fue Suecia. En Estados Unidos se dio cese inmediato de
universidades publicas y privadas entro de la historia, en 1665 la
Universidad de Cambridge cerr6 como consecuencia de la epidemia
de peste negra la cual azot6 Inglaterra.

La decision del cierre temporal de las universidades se otorga
mediante el principio de salvaguardar de la salud publica en un
contexto en el que las grandes acumulaciones de personas generan
por naturaleza de la pandemia, graves riesgos.

Inicialmente esta medida se tomé como cierre temporal, siendo
concluida las clases a distancia

En un estudio realizado en el 2021 llamado “Universitarios mexicanos,
lo mejor vy lo peor de la pandemia de COVD-19, cuyo objetivo fue
explorar las percepciones sobre, lo bueno y lo malo de la pandemia
COVID-19 por parte de los estudiantes de la Facultad de Psicologia
de la Universidad Autonoma de México, en sus tres niveles educativos
de licenciatura, maestria y doctorado, mediante un método de estudio
cualitativo por medio de sondeo exploratorio sobre las percepciones
de lo bueno y malo del COVID-19, en la que participaron de manera

voluntaria 80 estudiantes. 53, mujeres (66.3%) y 27 hombres (33.7%)
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de las areas de licenciatura, maestria y doctorado, y por medio de
correo se les envio encuesta, en la cual la pregunta estimulo fue “por
favor teclea en un par de renglones, uno con lo mas negativo que te
ha ocasionado la cuarentena y otro con lo mas positivo”, se recibieron
las respuestas del 14 de septiembre al 06 de octubre del 2020. (Lépez
Noriega,2022)

Dentro de los 80 participantes, fueron 42 de licenciatura (32 mujeres
y 10 hombres), 29 de maestria (17 mujeres y 12 hombres) y 9 alumnos
de doctorado (4 mujeres y 5 hombres). Se clasificaron de tematica de
experiencias mas positivas y las respuestas para categorias fue: mas
tiempo con la familia, pareja y amistades, mayor autocuidado,
aprender cosas nuevas, ahorro economico y de tiempo, cursos y
recursos en linea, nuevas oportunidades laborales, mayo tolerancia a
la frustracion e incertidumbre, valorar lo que se tiene, descansar mas,
mientras que en la clasificacion de la tematica de experiencias
negativas dio por resultado la cancelaciéon de planes personales,
académicos y profesionales, problemas emocionales, sensacion de
aislamiento y soledad, dificultad para adaptarse en la cuarenta,
conflictos interpersonales con familiares o pareja, problemas
economico pérdida de empleo, fallecimiento de seres queridos,
sensacion de incertidumbre por el futuro, no poder ver a seres

queridos, miedo al contagio. (Lépez-Noriega-2022)
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Los resultados que se dieron en relacidn con experiencia positiva
dentro de la pandemia por COVID-19, se reporté con mayor frecuencia
por los participantes el pasar mas tiempo con sus familias con un 29%,
en cambio dentro de las experiencias negativas dentro de la pandemia
manifestaron la cancelacion de planes académicos, profesionales y
personales con un 21%

Parte de los hallazgos encontrados en este estudio, corresponden a
investigaciones realizadas en otros paises, sobre todo en relacion
problematicas emocionales.

Continuando con los estudios realizados, en la investigacion realizada
por Husky, Kovess- Masfety y Swendsen (2020) con alumnos
universitarios franceses, se encontré6 que el confinamiento por
pandemia COVID-19 afectd su salud mental de manera notoria, pues
de la muestra poblacional de los universitarios, el 60% indicaron altos
niveles de ansiedad y estrés provocados por una situaciéon financiera
incierta y preocupacion por la salud fisica de sus seres queridos.
Ademas, en Bangladesh se encontré que alrededor del 72% de los
estudiantes de diferentes universidades de ese pais presentaron
sintomas de depresion de leve a moderada, mientras que el 87% tuvo
sintomas de ansiedad de leve a moderada como consecuencia de la
pandemia (Islam et al, 2020) los investigadores concluyeron que no
solo el aislamiento social como consecuencia de la pandemia

incrementd los sintomas ya existentes de ansiedad y depresion, sino
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que también influyé en su calidad de vida global y su desempefio
académico.

También, en un estudio universitario realizado en Estados Unidos
dirigido por Son, Hedge, Smith, Wang y Sasangohar (2020) quienes
mencionan que entre las principales afectaciones de los estudiantes
universitarios se encuentra la preocupacion por la salud fisica propia
y de sus seres queridos, por lo tanto, teniendo, menos concentracién
y desempeno en sus actividades académicas.

Dentro de la ONU Mujeres (2021) refiere que, en la region de América
Latina y el Caribe, ha aumentado el numero de violencia contra las
mujeres y que en su mayoria viven con su abusador, al estar en
aislamiento por pandemia, evitan la posibilidad de buscar ayuda y salir
de dicha situacion.

Agregando que en un estudio realizado en la Universidad de Costa
Rica denominado: “Consecuencias de la Pandemia COVID-19 en la
permanencia de la poblacion estudiantil universitaria®, de
Regueyra,2021, la cual es considerada una situacion de salud publica
impactando mas alla de la salud, causando transformaciones en lo
economico, social, ambiental y educativo entre otros.

La finalidad del estudio fue aportar informacién para la toma de
decisiones de las autoridades de las carreras ante un ano distinto ( ya
se encontraban tomando clases a distancia), esta investigacion se

realiza tratando en identificar los recursos y limitaciones que tiene la
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poblacion estudiantil relacionada con los dispositivos de conectividad
a internet y acceso a software para las labores académicas, las
consecuencias de la pandemia en el avance académico, desarrollo
fisico y mental de la poblacion estudiantil, asi como las consecuencias
economicas y sociales en sus familias. (Regueyra,2021)

Para el analisis de los datos se utilizd técnicas de estadistica
descriptivas con alcance exploratorio, recopilando informacién de
diciembre del 2020 y enero del 2021, donde la consulta participaron
974 estudiantes de distintas areas, la recoleccion de informacion se
dio mediante encuestas auto administrada por cada estudiante que
ingreso en la plataforma de encuestas en linea LimeSurvey para la
recoleccion de informacion, dando resultados que el 20% de la
poblacién estudiantil encuestada cuenta en su hogar con computadora
de escritorio, un 94% con computadora portatil, un 30% con tableta y
un 99% cuenta con teléfono celular.

Los dispositivos mas utilizados para recibir las clases remotas son la
computadora portatil y el teléfono celular con 86% y 57%
respectivamente. El 91% indican que el dispositivo que utilizan para
tomar clases a distancia es propio del hogar, el 9% es prestado, y el
74% dice que es de uso exclusivo para la toma de clases, siendo que
el 75% presento6 dificultades relacionadas con el acceso a programas
informatico o software para realizar proyectos o examenes (35% poco,

25% moderado, 10% bastante y 5% mucho).
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El 33% de la poblacion estudiantil indica que en sus hogares cuenta
con internet alambrica, 80% cuenta con datos moviles y un 91% tiene
internet inalambrico. El 95% de la poblacion encuestada dijo enfrentar
problemas de conectividad de internet. Para el 28,7% el rendimiento
académico disminuyd en el 2020, ademas que en relacion a los
efectos de la pandemia COVID -19, el 57% de la poblacion encuestada
dijo que en su hogar ha tenido dificultades econdémicas, siendo
afectada la poblacion de estudiantes que contaba con beca, ademas
que algun miembro de la familia ha sufrido desempleo o reduccion de
jornada laboral, ademas que en el desarrollo personal, fisico y mental
de dicha poblacion , sehalé alguna afectacion como estrés 98%,
sentimientos de frustracién ante la pandemia 95%. depresion 79%,
disminucion de la actividad fisica 87% y problemas de alimentacién o
nutricién 71%. (Regueyra,2021)

Los resultados obtenidos dan como evidencia la gran brecha digital
entre la poblacion estudiantil, que se prolonga la permanencia en la
universidad debido a que no se dieron los cursos deseados o
abandond algun curso, como consecuencia del aislamiento social mas
del 90 % ha sufrido estrés, ansiedad, y muchas de las veces se le
dificulta cumplir con los proyectos de trabajo o examenes, la carga
emocional es la mayor afeccion que representa la pandemia.

Los esfuerzos de investigacion son una herramienta para aportar

informacién oportuna para la toma de decisiones de las autoridades
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universitarias, donde dicho estudio debe ser complementado y dar
seguimiento.

En Nuevo Ledn, se realizo un censo llamado Censo UANL 2020 en el
cual se aplicaron encuestas a través del SIASE (Sistema integral para
la administracion de los servicios educativos) aplicada a 199,471
estudiantes universitarios de niveles de medio superior, superior y
posgrado matriculados en el semestre agosto -diciembre 2020, donde
se encontré que el 12% padece ansiedad muy severa, 19.5%
ansiedad severa, 21.5% ansiedad moderada y 47.5% ansiedad leve,
mientras que el 0.89% experimenta depresion grave, 5.81 depresidn
moderada, 20.82 depresion leve y 72.48% no padece depresion.

La metodologia por seguir fue la aplicacion la escala de ansiedad de
Hamilton

(Hamilton 1959; Jiang et al 2020) y de depresion de Zung (Zung 1965;
Campo Arias et.al., 2005) En relacién a la ansiedad se encuentra la
pérdida de ingresos como variable de primer lugar, esto debido a que
el 35% de los estudiantes que padecen depresién severa tuvieron
reduccion econdmica durante la pandemia de COVID-19, en segundo
lugar, el 33% de los estudiantes tienen una doble jornada presentaron
ansiedad severa o muy severa y en tercer lugar ya que las mujeres
presentaron mayor nivel de ansiedad y depresidon que los hombres. El
factor protector ante la depresién y la ansiedad es el apoyo social de

la familia, compafieros de estudio, maestros y tutores.
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Los datos dados revelan que el 6.67% de los estudiantes requiere
apoyo para el manejo de la depresion y el 12% para el manejo de la
ansiedad, planteando desde el punto de vista de Trabajo Social la
propuesta de un modelo de intervenciéon que permite fortalecer los
factores protectores (definidas como redes de apoyo y actitudes
optimistas) del bienestar subjetivo de los estudiantes de la UANL.
(Censo UANL,2020)

Las redes de apoyo son las mas cercanas al individuo (familia, amigos,
profesionistas de las instituciones) que otorgan tiempo y atencion al
momento de la necesidad, cuya funcidén principal es dar apoyo o
soporte social

Dentro de la investigacion llamada “Analisis sobre la afeccién del
COVID -19”, en la que su propodsito era explorar el impacto de la
cuarentena del COVID-19 en la salud mental de los alumnos de nivel
medio superior, para explorar las acciones para prevenir la desercion
escolar debido a la problematica durante el cambio de modalidad
presencial a distancia. En este estudio participaron 58 maestros que
pertenecen al bachillerato general y técnico. (Garza, Gémez, 2021)
Los alumnos presentaron estrés, las emociones negativas
manifestadas ha sido la incertidumbre de lo que va a pasar debido a
la pandemia, los maestros se enteraron por comunicacion directa con

el alumno, siendo una de las acciones tomadas para evitar la
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desercidn del alumno era de mantener una comunicacién continua a
través de via telefénica o redes sociales.

Los alumnos comentaron que presentaban ansiedad por no cumplir
con tareas y era un problema el estar encerrados en sus hogares,
concluyendo que si existe una afectacién logrando ser reducida por la
participacion del profesorado. (Garza, Gbmez,2021)

En Congreso realizado por la Universidad Tecnoldgica de Monterrey,
llamado “Era COVID-19: un antes y un después, desde la perspectiva
educativa”, en el cual acudieron representantes de universidades de
diversos paises, presentaron los retos educativos y una vision a futuro.
Dicho congreso de la séptima edicion se realiza de manera anual y
por primera vez fue de manera virtual, aqui se identifican retos y
oportunidades que presenta el mundo educativo actual, propiciando
nuevos métodos y herramientas de ensehanza-aprendizaje que las
nuevas generaciones demandan, asi lo comenté David Garza, rector
del Tec, donde participan 4,500 asistentes de 25 paises con la
oportunidad de escuchar a 25 rectores de universidades y mas de 70
expertos internacionales.

La falta de continuidad académica durante la pandemia del Covid-19
es uno de los retos a los que se enfrenta el mundo y que se analizé
(Congreso Internacional de Innovacién Educativa del Tec.,2020) en el

que hablaron de la falta de recursos, la brecha digital, la migracién
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emergente a una educacion digital y adecuar espacios educativos
para el regreso presencial.

Los representantes de las universidades mencionaron cuales eran los
problemas principales que las instituciones de educacion superior se
han enfrentado. (Congreso Internacional de Innovacion Educativa,
Tec.Monterrey.,2020)

Pankaj Mittal secretario general de la Asociacion de Universidades de
la India refiere la desigualdad de acceso a internet, que es uno de los
problemas principales, ya que muchos alumnos no cuentan con
acceso a un dispositivo o a internet.

Cecilia Paredes rectora de ESPOL, universidad publica de Ecuador
dice que el 60% de sus estudiantes son de un nivel socioeconémico
bajo y que el 10% no podia continuar con la modalidad virtual, por lo
que entregaron mas de mil tabletas con acceso a la red.

Marcelo Knobel, rector de la Universidad Estadual de Campinas de
Brasil, menciond que fueron la primera institucion en su pais en parar
actividades presenciales y pasar a ensefianza en linea y actualmente
realizan plan para retornar gradualmente las actividades académicas
y desarrollaron una app donde las personas ponen como se sienten y
sus sintomas. (Congreso Internacional de Innovacion Educativa,
Tec.Monterrey.,2020)

Goolam Mohamedbhai ex secretario general de la Asociacion de

Universidades de Africa dice que en Africa, asi como en otras regiones
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del mundo hace falta apoyo y recursos fisicos para instituciones
publicas de educacion superior y que por motivo del Covid-19 el
gobierno tendra otras prioridades como fondos para la salud, también
Mohamedbhai comentdé que las universidades deben considerar
acreditar periodos de estudio mas cortos, no necesariamente después
de 3 0 4 afios de estudio y poder tener conexion entre universidades
y sector productivo.

Roberto Moreno, rector de la universidad del Valle de Guatemala
indica que trabajan en la creacion de un centro de alianza con el sector
privado y otras universidades para dar servicio a la sociedad,
considerando que las instituciones de educacion superior deben dar
prioridad la comunicacién y bienestar del estudiante, asegurar la
flexibilidad curricular e implementar nuevas modalidades de entrega,
asi como impulsar la transformacion digital.

Francisco Marmolejo, consejero de educacion para la Fundacidn
Catar para la educacién dice que la educacion superior en el mundo
se ha enfrentado a un gran problema debido al COVID-19, pues mas
de 200 millones de alumnos no han podido tener continuidad en su
educacion y de este total, solo el 60% ha recibido algo de educacion
a distancia.

Entre los grandes retos a enfrentar por la pandemia, los especialistas
mencionan la falta de recursos, la brecha digital, la migracion

emergente a una educacion digital y adecuar espacios para la
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ensefianza en el regreso a clases, concluyendo que todo esto ha
permitido evaluar cdmo debe ser el futuro y mejorar la educacion
hibrida, de la acreditacién de competencias y habilidades en menos
tiempo, y el trabajo colaborativo.

Se han realizado, estudios e investigaciones desde que inicié el
COVID-19, siendo actualmente tema para determinar. (Congreso
Internacional de Innovacion Educativa, Tec.Monterrey.,2020)

2.3. Marco Legal

El marco legal de un proyecto de investigacion es el conjunto de
normas y leyes que regulan la realizacién de un estudio cientifico,
siendo importante conocer y cumplir con estas normativas para
garantizar la ética y la seguridad en la investigacion. Entre las leyes
que pueden estar incluidas se encuentra las relacionadas con la
proteccion de datos personales, el consentimiento informado de los
participantes, la manipulacion de animales y la utilizacion de
materiales biologicos, siendo necesario en algunos casos tener
permiso y autorizacion de instituciones o comités éticos para llevar a
cabo los protocolos de investigacion y la supervision de la ejecucion

del proyecto. (Colegio de México,2020)

El investigador es responsable de conocer y cumplir con todas las

normativas legales y éticas aplicables al proyecto de investigacion
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para asegurar la validez e integridad de los resultados obtenidos. (El

Colegio de México,2020)

Las normas para desarrollar un proyecto de investigacion necesitan
un proceso que garantice la calidad y validez de los resultados a
obtener.

Inicialmente se debe realizar una revision bibliografica para conocer el
tema y tener bases teoricas que otorguen las bases del proyecto de
investigacion y realizar un plan de investigacion que incluye la
metodologia, técnicas de recoleccién de datos, los criterios de
seleccidén de la muestra y andlisis de datos, donde este proyecto de
investigacion sea ético y respetar el derecho humano y animal en caso
de utilizarlos dentro de la investigacion.

Todo proyecto de investigacion debe contar con poder reproducirse y
ser transparente de tal manera que se debe documentar y compartir
los resultados para que estos se puedan evaluar y replicar por otros
investigadores. (Galindo, M.,2018)

Es por eso que el tener el camino de normas y principios éticos es
importante en el desarrollo de investigacion con calidad, garantizando
la validez y confiabilidad de lo obtenido, esto para poder contribuir en

el avance del conocimiento en el area de estudio.
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El marco legal o capitulo normativo es el que aporta y otorga un
sustento en apoyo y promocion para la ejecucion de la investigacion y
da legitimidad al estudio poder Galindo, M. (2018).

La primera pregunta en el marco legal es ¢ qué requisitos se necesitan
en un marco legal para poder implementar un proyecto de
investigacion a nivel doctorado?, y poder desarrollar el tema del marco
legal, y de acuerdo con la Secretaria de Salud en su reglamento del
2019, donde se encuentran los lineamientos internacionales e
institucionales del reglamento para investigacion en diferentes
parametros (Ramirez A.,2023)

Se lleva a cabo de la siguiente manera: se seleccionan los doumentos
mas relevantes para la investigacion, destacar aquellos parrafos o
fragmentos relacionados con el tema principal de la investigacion, para
poder realizar la redaccion de acuerdo a la piramide de Kelsen la cual
representa la relacion entre las diferentes normas juridicas, ya que
toda norma juridica adquiere un valor de una norma superior (
constitucion, leyes federales, leyes locales y normas y reglamentos)
estos son documentos legales que sirven de testimonio referencial y
dan soporte a la investigacion que se realiza. (Colegio de
México,2020)

Algunas caracteristicas de una norma para ser incluida dentro del
marco legal es una entidad emisora confiable, que se encuentre

vigente, que sea una normativa con fundamentacion tedrica y que
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tenga una relacion clara con el proyecto de investigacion.

(Galindo,2018)

2.3.1. Requisitos legales para implementar un proyecto de
investigacion

Dentro de la investigacion es necesario cumplir con ciertos requisitos
legales para poder garantizar el cumplimiento de las normativas y
proteger los derechos de los participantes y la propiedad intelectual de
los investigadores, donde los requisitos varian de acuerdo con el tipo
de investigacion, el area tematica y la legislacién local o internacional
que sea aplicable. El investigador debe conocer estos requisitos para
incorporarlos a su proyecto de investigacion y ponerlos en practica en
el disefo y ejecucion de su estudio. (Del Rio, 0.2021)

Los elementos que se consideran en la implementacion de un
proyecto de investigacion, de inicio es la planificacion, que incluye la
definicion del objetivo de investigacion, la identificacion de los recursos
necesarios, la elaboracién de un cronograma de actividades y la
asignacion de responsabilidades.

La revision bibliografica es otro aspecto importante que permite
conocer el campo de estudio, donde ademas es importante tomar en
cuenta la metodologia que se va a utilizar para determinar la validez y

confiabilidad de los resultados obtenidos, considerando los aspectos
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éticos de la investigacion como el respeto al derecho a los
participantes y confidencialidad de los datos, siendo importante
ademas contar con un presupuesto adecuado y gestionar los datos
obtenidos del estudio. (Del Rio, O., 2021)

Se debe tener en cuenta la comunicacion de los resultados pues es
necesario compartir los resultados con la comunidad cientifica y la

sociedad en general.
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CAPITULO Illl: METODO

Una investigacion es una actividad en donde se obtienen nuevos
conocimientos o el poder aplicarlos para resolver un problema
especifico a través de un procedimiento que se comprende, que se
puede comunicar y por lo tanto reproducir el cual puede dedicarse a
distintas areas del ser humano y tiene diferentes tipos de
procedimientos y razonamientos segun el método utilizado.
(Hernandez,2018)

La palabra método proviene del griego” meta” hacia y hodés “camino”
que significa el camino mas adecuado hacia un fin, por lo cual método
es un procedimiento que se elige para la obtencion de un fin
determinado, asi los métodos de investigacidon son los distintos
modelos de procedimiento que se pueden emplear en una
investigacion especifica ocupandose de las necesidades de este que
se desea investigar. (Hernandez,et.al.,2018)

Los métodos de investigacion se clasifican en logicos y empiricos,
donde los métodos logicos de investigacion contienen el pensamiento
y razonamiento para ejecutar deducciones, analisis y sintesis, por el
otro lado el método empirico de investigacion se aproxima al
conocimiento mediante experiencias que se pueden replicar,

controladas y documentadas que se conoce como experimentos.
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Por lo anterior se pueden identificar los siguientes métodos:

Método légico deductivo: consiste en aplicar principios generales a
casos particulares, a partir de ciertos enlaces de juicios y sucede
debido a encontrar principios desconocidos a partir de los ya
conocidos y descubrir consecuencias desconocidas de principios ya
conocidos.

Método deductivo indirecto: es el método basado en la légica de la
comparaciéon de dos premisas iniciales para obtener una conclusion,
donde la premisa inicial es general o universal y la segunda premisa
es particular y la conclusion puede ser una u otra. (Hernandez,
et.al.,2018)

Método hipotético deductivo: se trata del método que parte de una
hipétesis o explicacién inicial, para luego obtener conclusiones
particulares de ella, que luego seran a su vez comprobadas
experimentalmente, es decir, comprende un paso inicial de inferencias
empiricas por ejemplo observacion que luego es sometida a
experimentacion.

Método logico inductivo: es el método que sugiere el camino inverso,
es decir, que a partir de premisas particulares se dan conclusiones
universales o generales, ya sea mediante inducciones completas (se
consideran todos los elementos que integran el objeto de estudio o
incompletas donde se examinan solamente algunos de los elementos

que lo componen. (Hernandez, et.al.,2018)
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3.1. Linea de investigacion

La investigacion se desarrollé conforme al Plan de Accién sobre Salud
Mental de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS). En este contexto, la linea
de investigacién se centr6 en la Salud Mental y el Desarrollo
Biopsicosocial, con un enfoque especifico en la prevenciéon de
trastornos mentales. Este estudio, respaldado por las directrices de la
OPS y OMS, se enmarca en la sub linea de prevencion de trastornos
de salud mental, abordando de manera integral las implicaciones
psicoldgicas derivadas de la pandemia de COVID-19 (ISEO, 2023).
3.2. Metodologia utilizada

El enfoque cuantitativo se caracteriza por su orientacion hacia la
recoleccion y el analisis de datos numéricos para obtener resultados
objetivos y generalizables y este utiliza herramientas y técnicas para
cuantificar variables, permitiendo la recoleccion de datos en forma
numérica que pueden ser analizados estadisticamente. Se enfoca en
obtener resultados que sean lo menos subjetivos posible, utilizando
métodos (Villasis,2018)

A menudo emplea muestras grandes y representativas para asegurar
que los resultados sean generalizables a una poblacion mas amplia.
Utiliza instrumentos estandarizados y validados, como encuestas y
cuestionarios, que pueden ser aplicados a diferentes grupos de forma

consistente.
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Basado en un enfoque deductivo, el enfoque cuantitativo comienza
con una teoria o hipotesis y luego recolecta datos para probar estas
suposiciones. Esto permite la evaluacion de teorias existentes
mediante evidencia empirica. Facilita la comparacion de diferentes
grupos o condiciones para determinar diferencias significativas y
establecer relaciones causales o correlacionales. (Villasis,2018)

Los hallazgos pueden aplicarse a contextos mas amplios y se pueden
utilizar para hacer recomendaciones basadas en evidencias
estadisticas.

Por lo que un enfoque cuantitativo es una metodologia estructurada
que se centra en la medicion precisa y objetiva de variables a través
de datos numéricos y su uso de herramientas estandarizadas,
analisis estadistico y control de variables permite obtener resultados
generalizables y replicables, proporcionando una base soélida para la
interpretacion de fendmenos y la validaciéon de teorias.

Ademas, el método cuantitativo descrito es considerado un metodo
empirico porque se basa en la observacion directa y la medicion
sistematica de fendmenos, en este caso, los trastornos de salud
mental en diferentes generaciones, en el presente estudio se compara
generaciones de estudiantes universitarios que estuvieron sus
estudios de educacion preparatoria en linea contra estudiantes que su
educacion en linea fue mayormente presencial. (Villasis,2018)Por lo

tanto, el método cuantitativo utiliza herramientas estandarizadas,
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como cuestionarios y escalas, para recopilar datos objetivos sobre la
prevalencia y gravedad de los trastornos de salud mental. Estos datos
son observables y medibles, lo que es una caracteristica central del
enfoque empirico, el método se basa en datos recolectados
directamente de los participantes mediante encuestas o cuestionarios.
También los datos reflejan experiencias y estados mentales reales de
las personas, lo que vincula la investigacién a la realidad observable,
por lo tanto, para la presente investigacion se utilizara el instrumento
DASS 21, el uso de instrumentos estandarizados y la recopilacion de
datos numéricos permiten que otros investigadores repitan el estudio
bajo las mismas condiciones, lo que es esencial para la validacion
empirica de los resultados. (Villasis,2018)

La aplicacion de métodos estadisticos para analizar los datos es
fundamental en un enfoque empirico, ya que permite identificar
patrones, correlaciones y diferencias significativas de manera objetiva.
Esto asegura que las conclusiones derivadas estén basadas en
evidencia tangible y no en especulaciones o interpretaciones
subjetivas. (Hernandez, 2018)

Y, por lo tanto, las conclusiones obtenidas se fundamentan en datos
concretos, lo que otorga un alto grado de objetividad a los resultados
y refuerza la validez de las afirmaciones sobre las diferencias
generacionales en los trastornos de salud mental (Hernandez,

Fernandez, Baptista,2016)

97



3.3. Diseiio metodolégico

Para medir las consecuencias del COVID-19 en el estado mental de
los estudiantes universitarios de la Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn (UANL) en el estado de Nuevo Ledn, se puede clasificar el
disefio metodoldgico de la investigacion en funcion de los siguientes
criterios:

a. Por el propésito:

Investigacion aplicada. La investigacion es aplicada porque su objetivo
principal es entender las implicaciones practicas del impacto del
COVID-19 en la salud mental de los estudiantes universitarios. Esto
significa que se busca obtener resultados que puedan traducirse en
recomendaciones especificas para la intervencion y el apoyo en el
contexto universitario. El propdsito es desarrollar estrategias basadas
en evidencia para mejorar el bienestar de los estudiantes y ajustar
politicas o servicios universitarios.

.b. Segun los medios usados para obtener los datos:

Estudio de campo. Se realiza un estudio de campo para recoger datos
directamente de los estudiantes a través de herramientas como
encuestas estructuradas, entrevistas semiestructuradas o pruebas
psicologicas. Esto permite obtener informacion actualizada vy
especifica sobre como la pandemia ha afectado su salud mental. El

estudio de campo ofrece la ventaja de recolectar datos en el entorno
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real de los participantes, lo que puede reflejar mejor su situacion
actual. (Hernandez, M.P., 2015)

c. Atendiendo al nivel de conocimientos que se adquieren:Descriptiva.
La investigacion es descriptiva porque tiene como objetivo describir en
detalle el estado de salud mental de los estudiantes durante y después
de la pandemia. Se centra en documentar las caracteristicas
especificas del impacto, como niveles de ansiedad, depresion, estrés,
y como estos factores se distribuyen entre los estudiantes de
diferentes edades, carreras, o afos de estudio. La investigacion
descriptiva ayuda a crear un panorama claro de la situacion sin
necesariamente explicar las causas profundas. (Colegio de
México,2020)

d. Conforme al tipo de razonamiento empleado:

Empirico: Se basa en la recopilacion de datos empiricos a partir de
observaciones directas y mediciones realizadas entre los estudiantes.
Las encuestas y pruebas psicologicas proporcionan datos concretos
sobre el impacto del COVID-19 en su salud mental, permitiendo una
evaluacion precisa de las condiciones actuales.

Racional: Una vez que se han recopilado los datos, se utiliza el
razonamiento racional para analizarlos. Esto implica aplicar métodos
estadisticos y analiticos para interpretar los resultados, identificar
patrones y tendencias, y comprender como el COVID-19 ha afectado

la salud mental de los estudiantes en diferentes aspectos.
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e. Acorde con el método utilizado:

Comparativa: El disefio metodoldgico es comparativo en la medida en
que se examina y compara el estado de salud mental de los
estudiantes antes y después de la pandemia, y posiblemente entre
distintos grupos dentro de la poblacién estudiantil (por ejemplo, segun
su carrera, nivel académico o caracteristicas demograficas). Esta
comparacién ayuda a identificar como el impacto varia entre diferentes
subgrupos. (Hernandez, M.P., 2015)

Inductiva: El enfoque inductivo se utiliza para analizar los datos
especificos obtenidos y desarrollar generalizaciones o teorias sobre el
impacto del COVID-19 en la salud mental de los estudiantes. A partir
de las observaciones y datos recogidos, se elaboran conclusiones
sobre como la pandemia ha influido en su bienestar mental,
permitiendo la formulacién de recomendaciones basadas en patrones
emergentes. (Hernandez, MP.,2015)

3.4. Poblacién

Al disenar un estudio, es crucial definir claramente la poblacion de
interés y el método de recopilacion de datos. En términos de
investigacion, la poblacion se refiere al conjunto completo de
individuos, grupos, o elementos que comparten una caracteristica
comun y que son relevantes para el estudio. Esta poblacién puede
abarcar desde una nacion completa hasta un grupo especifico de

personas u objetos dentro de un contexto definido. (Hernandez,2018)
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Para obtener conclusiones validas, se selecciona una muestra
representativa de esta poblacion. La muestra es un subconjunto bien
definido de la poblacion total y debe ser suficientemente pequefo para
facilitar la investigacion, pero representativo para asegurar que las
conclusiones puedan generalizarse a toda la poblacion.

En el contexto de este estudio, se centr6 en la poblacion de
estudiantes de la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledén (UANL). En
2023, la UANL contaba con 132,402 alumnos, distribuidos
equitativamente entre géneros: el 50.1% eran hombres (66,312) y el
49.9% eran mujeres (66,090) (UANL, 2023).

Para este estudio, se selecciond6 como muestra a la Facultad de
Contaduria Publica y Administracion (FACPYA) que incluye un total
de 20,500 estudiantes en los niveles de licenciatura, maestria y
posgrado. De estos, 1,600 son alumnos de licenciatura, y se decidio
tomar una muestra de esta poblacion de la facultad, es decir, 44
estudiantes en su primera aplicacion que corresponde al semestre de
agosto- diciembre del 2023 y la segunda aplicacion con 71 alumnos
del semestre agosto- diciembre del 2024 de primer, segundo y tercer
semestres respectivamente.

La seleccion de esta muestra no consider6é el género de los
participantes; el unico criterio fue que los estudiantes estuvieran
matriculados en la Facultad de FACPYA en el momento de la

investigacion.
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Actualmente la poblacion en el semestre agosto — diciembre 2024 es
del area de FACPYA, pues sin duda, esta facultad cuenta con 20,500
alumnos que cursan en algunos de los cuatro campus en que la
escuela tiene presencia: Ciudad Universitaria, Linares, Sabinas
Hidalgo y Cadereyta (para la muestra se tomé la sede en Ciudad
Universitaria, que es donde se encuentra la direccidon quien otorgo el
permiso para trabajar (FACPYA UANL,2024)

El tipo de poblacion utilizada en este estudio es conocido como
poblacién accesible. Esta categoria se refiere a los individuos o
elementos de la poblacibn que estan disponibles para los
investigadores y de los cuales se extraen las muestras. La muestra
fue seleccionada mediante un muestreo aleatorio simple, lo que
significa que cada estudiante de la facultad tenia la misma
probabilidad de ser seleccionado para participar en el estudio, siempre
y cuando estuviera matriculado en la licenciatura en la Facultad de
FACPYA. (Vida Universitaria,2024)

Este enfoque garantiza que la muestra sea representativa de la
poblacion accesible, permitiendo que los resultados del estudio
reflejen de manera precisa el estado de salud mental de los
estudiantes en la Facultad de FACPYA de la UANL.

Durante la segunda aplicacion de la muestra en el semestre
correspondiente al periodo de agosto-diciembre-2024: la Facultad de

FACPYA donde el alumnado total entre licenciatura, maestria y pos
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grado es de 22,000 personas, del area de licenciatura en
administracién son 8,391, de contador publica son 7,262, licenciado
en negocios internacionales son 3,368, licenciado en tecnologia de la
informacion 1,149, licenciado en gestion y responsabilidad social 52
son alumnos de licenciatura que formé la toma de la muestra, de la
cual, se transformé el de 71 estudiantes de 10 a 3er semestre dicha
poblacién total de la facultad para la investigacion, es decir: sin
delimitar si eran hombres o mujeres, el Unico requisito era estar
estudiando en el momento de la investigacion en la facultad de
FACPYA de la UANL.

3.5. Procedimiento de seleccion de la muestra

En la investigacién, la selecciéon de la muestra es un componente
crucial que afecta la validez y la aplicabilidad de los resultados. Existen
dos categorias principales de métodos de muestreo: probabilistico y
no probabilistico.

En el muestreo probabilistico, cada elemento de la poblacion tiene una
probabilidad conocida y no nula de ser seleccionado. Esto asegura
que la muestra sea representativa de la poblacion total y permite
generalizar los resultados con mayor precision. Los métodos de
muestreo probabilistico incluyen el muestreo aleatorio simple, el
muestreo estratificado, el muestreo por conglomerados, entre otros
(Hernandez et al.,, 2016. En el muestreo no probabilistico, la

probabilidad de seleccién de cada elemento no es conocida, y la
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muestra se elige de manera que no garantiza que todos los elementos
de la poblacion tengan la misma posibilidad de ser seleccionados.
Este tipo de muestreo puede ser mas practico en ciertas situaciones,
pero puede introducir sesgos. Dentro del muestreo no probabilistico,
se encuentran:

Muestreo por conveniencia: La muestra se selecciona por la facilidad
de acceso de los investigadores. Este método es util cuando se
dispone de tiempo y recursos limitados.

Muestreo por juicios: Los investigadores eligen a los participantes
basandose en su criterio o juicio, buscando obtener una muestra que
ellos consideran representativa de la poblacién.

Muestreo por cuotas: La muestra se selecciona de acuerdo con cuotas
predeterminadas que reflejan las caracteristicas de la poblacion total,
como género, edad o nivel socioecondmico. (Hernandez,2014)

Para el presente estudio sobre las consecuencias del COVID-19 en la
salud mental de los estudiantes universitarios en la Facultad de
FACPYA de la UANL, se opto por el muestreo por conveniencia. Esta
decision se baso en la factibilidad y disponibilidad de los participantes,
asi como en la necesidad de obtener datos en un periodo de tiempo
limitado.

En este contexto, se seleccionaron estudiantes de primer a tercer
semestre de la Facultad de FACPYA del 2023 y alumnos del 1°. 2°y

3er semestre del 2024. La eleccion de estos estudiantes respondié a



la conveniencia logistica y al acceso relativamente sencillo a este
grupo especifico dentro de la facultad. Ademas, la aplicacion del
DASS 21 se realizd con el consentimiento informado de los
participantes, garantizando que estuvieran debidamente informados
sobre el propdsito del estudio y su derecho a participar de manera
voluntaria.

3.5.1. Criterios de inclusién, exclusion y eliminacién

En cualquier estudio, los criterios de inclusién y exclusion son
fundamentales para definir qué individuos o datos son adecuados para
la investigacion y cudles no lo son y estos criterios ayudan a establecer
el alcance y los limites del estudio, asegurando que los resultados
sean relevantes y validos.(Hernandez,et.al.,2016)

Criterios de inclusién

Los criterios de inclusion especifican las caracteristicas que debe
tener un individuo para ser considerado elegible para participar en el
estudio. (Hernandez,2016)

En este estudio en particular, los criterios de inclusion fueron los
siguientes:

Alumnos de Primer a Tercer Semestre: Se aplicaron las escalas
unicamente a estudiantes matriculados en los primeros tres semestres
de la Facultad de FACPYA que correspondio en su primera aplicacion
a 44 estudiantes y en su segunda aplicacion fueron 71 estudiantes.

Esto se eligid para mantener la homogeneidad en el grupo de estudio,
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dado que los estudiantes de estos semestres tienen caracteristicas
académicas y socioemocionales relativamente similares.

Rango de Edad: Los participantes debian tener entre 16 y 25, un rango
de edad que representa la mayoria de los estudiantes en estos
semestres de la licenciatura.

Género: No se realizaron distinciones de género; se incluyeron tanto
hombres como mujeres en la muestra para garantizar una
representacion equitativa.

Matriculacion en la Facultad de FACPYA, los estudiantes debian estar
matriculados en la Facultad de FACPYA de la UANL durante el
periodo del estudio.

Criterios de Exclusion

Por otro lado, los criterios de exclusion determinan quécaracteristicas
o situaciones descalifican a un individuo de participar en el estudio. En
este caso, los criterios de exclusion fueron los siguientes:
Estudiantes de otros semestres: se excluyo a los estudiantes que no
estuvieran en el primer, segundo o tercer semestre de la Facultad de
FACPYA. Esto se hizo para mantener la homogeneidad en la muestra
en términos de etapa académica.

Alumnos de otras Facultades o Universidades: Los estudiantes de
otras facultades dentro de la UANL o de otras universidades no fueron
considerados, con el fin de centrarse exclusivamente en la poblacion

especifica de la Facultad de FACPYA.
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Personal Académico y Administrativo: No se incluyé a maestros ni al
personal administrativo de la facultad, ya que el enfoque del estudio
estaba en los estudiantes.

Respuestas Incompletas o Incorrectas: Se descartaron los
cuestionarios con respuestas incompletas, como escalas no
totalmente contestadas, preguntas con multiples respuestas, o
respuestas tachadas. Esto garantiza la calidad y la validez de los datos
recolectados.

El establecimiento riguroso de los criterios de inclusion y exclusion
asegura que los datos obtenidos sean pertinentes y utiles para los
objetivos del estudio. Estos criterios permiten que el estudio mantenga
un enfoque claro y delimitado, facilitando la comparacion de
resultados y la interpretacion de los datos. Ademas, ayudan a
minimizar sesgos y a asegurar que los resultados sean
representativos de la poblacién definida, lo que a su vez mejora la
calidad y aplicabilidad de las conclusiones del estudio.Los criterios de
inclusion y exclusion son esenciales para definir el alcance del estudio,
garantizar la homogeneidad de la muestra y asegurar la validez de los
resultados. En este estudio, se utilizaron para seleccionar
especificamente a estudiantes de primer a tercer semestre de la
Facultad de FACPYA de la UANL, mientras se excluyé a aquellos que
no cumplian con las caracteristicas definidas o no desearon participar

en la aplicacion de escala o bien, no entendieron el proceso.
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3.6 Participantes

En la seccidén dedicada a los participantes de una investigacion con
humanos, es fundamental proporcionar una descripcién clara y
concisa de las caracteristicas de los individuos que participaron en el
estudio. Esta subseccion tiene el propdsito de detallar quiénes fueron
los sujetos del estudio, brindando una visién clara sobre el grupo al
que se aplican los hallazgos de la investigacion. (Hernandez,
MP.,2015)

Descripcion de los Participantes

Para esta investigacion, se seleccionaron 44 estudiantes en la primera
aplicacién correspondiente al semestre de agosto-diciembre 2023 y
en una segunda aplicacion a 71 estudiantes del semestre de agosto-
diciembre 2024 de la Facultad de Contaduria Publica y Administracion
de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon. La seleccion de los
participantes se realizdO de manera aleatoria, garantizando una
distribucion equitativa entre los géneros y representando un rango de
edades especifico. A continuacion, se detallan las caracteristicas
clave de los participantes:

La muestra incluyé tanto hombres como mujeres y el objetivo fue
asegurar una representacion equitativa de ambos geéneros en el
estudio. Los participantes tenian edades comprendidas entre 16 y 25
afnos. Esta franja etaria corresponde al grupo tipico de estudiantes en

los primeros tres semestres de la licenciatura.
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Todos los participantes eran estudiantes de los primeros tres
semestres de la Facultad de FACPYA lo que permitié analizar un
grupo homogéneo en términos de experiencia académica y
adaptacion a la vida universitaria.

Todos los estudiantes provenian del area Metropolitana de Nuevo
Ledn, asegurando que vivieran en un contexto urbano similar. Esto
ayuda a controlar factores socioecondmicos y culturales que podrian
influir en los resultados del estudio.

Proceso de Participacion

Antes de iniciar la aplicacién de las escalas para medir depresion,
ansiedad y estrés, se solicitd a los participantes que leyeran y firmaran
una carta de consentimiento. Esta carta explicaba el propédsito del
estudio, su metodologia y los derechos de los participantes,
garantizando que comprendieran la naturaleza y objetivos del estudio.
Los participantes completaron la escala DASS 21 sin limite de tiempo,
con la instruccion de responder todas las preguntas de manera
completa. Se les enfatizé la importancia de no omitir ningun item para
asegurar la validez de los datos recolectados. Se proporcioné a los
participantes una explicacion detallada sobre el contenido del estudio,
sus objetivos y la relevancia de los datos para lograr resultados
significativos.

Al finalizar el proceso, se agradecié verbalmente a los participantes

por su tiempo y colaboracion. No se ofrecié ninguna forma de
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compensacion econdémica ni créditos académicos por su participacion,
con el objetivo de evitar cualquier sesgo en los resultados.La seccion
de participantes proporciona una visién clara del grupo estudiado,
detallando el numero y caracteristicas de los participantes, asi como
el procedimiento seguido para su inclusion en el estudio. Esta
informacién es crucial para interpretar los resultados del estudio y
entender a quiénes se aplican las conclusiones obtenidas.

3.7 Técnicas e instrumentos empleados

El Cuestionario DASS-21 (Depression, Anxiety and Stress Scale - 21
items) es una herramienta psicoldgica disefiada para evaluar los
niveles de depresién, ansiedad y estrés en adultos. Es una version
abreviada del DASS original, que contiene 42 items, y ha sido
ampliamente utilizado en investigaciones y practicas clinicas para
evaluar el impacto de estos trastornos emocionales en diversas
poblaciones.

El DASS-21 es un cuestionario estandarizado que proporciona una
evaluacion detallada de los niveles de depresion, ansiedad y estrés,
facilitando la identificacidn de problemas emocionales y el desarrollo
de estrategias de intervencion adecuadas.

1. Estructura del Cuestionario
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El DASS-21 consta de 21 items, que se distribuyen equitativamente
en tres subescalas, cada una de las cuales evalua uno de los tres
constructos principales:

Depresion

Ansiedad

Estrés
Cada subescala esta formada por 7 items, y cada item se evalua en
una escala de frecuencia basada en las experiencias del individuo
durante la ultima semana.
2. Escalas y Puntajes
El cuestionario utiliza una escala de respuestas tipo Likert con cuatro
opciones, que generalmente son:

0 = "No en absoluto"

1 ="Un poco"

2 = "Bastante"

3 = "Mucho"
Los items estan disefiados para evaluar la frecuencia y la intensidad
de los sintomas.
Cada respuesta se puntua de manera que se suman los valores para
obtener una puntuacion total para cada una de las tres subescalas.

3. Subescalas y Descripcién de items
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Subescala de Depresion (7 items): Evalua sintomas tipicos de la
depresion, como tristeza, falta de interés en actividades y sentimientos
de desesperanza.

Subescala de Ansiedad (7 items): Mide los sintomas de ansiedad,
incluyendo nerviosismo, inquietud y sensaciones de panico.
Subescala de Estrés (7 items): Valora el nivel de estrés percibido,
como tension y agitacion.

4. Interpretacion de Resultados

Los puntajes de cada subescala se suman y se interpretan segun las
siguientes categorias:

Normal: Puntajes bajos indican niveles de depresion, ansiedad o
estrés en el rango normal.

Leve: Puntajes moderados sugieren sintomas leves que pueden
requerir monitoreo o intervencion menor.

Moderado: Puntajes mas altos indican sintomas que pueden estar
afectando la calidad de vida y pueden necesitar una intervenciéon mas
activa.

Severo: Puntajes elevados sugieren sintomas significativos que
pueden requerir evaluacion profesional y tratamiento.

Ventajas del DASS-21Breve y Practico: La version abreviada permite

una evaluacion rapida y eficiente sin sacrificar la precision.
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Especifico: Evalua tres dimensiones distintas de malestar emocional,
lo que proporciona una vision detallada de la salud mental del
individuo.

Validez y Fiabilidad: Ha demostrado ser una herramienta valida y
fiable en diversos estudios y contextos clinicos. (DASS-21,2017)

3.8. Procedimiento de recoleccion de datos

El procedimiento de recoleccién de datos para el estudio sobre las
consecuencias del COVID-19 en el estado mental de los estudiantes
universitarios de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL) se
llevé a cabo de manera sistematica y estructurada para garantizar la
calidad y validez de la informacion obtenida(Lobo,2022)

A continuacion, se detalla cada paso del proceso:

Preparaciéon del Estudio, el definir el objetivo principal fue evaluar el
impacto o consecuencias del COVID-19 en la salud mental de los
estudiantes universitarios utilizando la escala DASS-21, que mide los
niveles de depresion, ansiedad y estrés. Se eligid el DASS-21
(Depression, Anxiety, and Stress Scale - 21 items) como instrumento
principal para la recoleccion de datos. Este cuestionario es reconocido
por su eficacia en la evaluacion de estos tres constructos psicolégicos
y su capacidad para proporcionar una vision comprensiva del estado

emocional de los participantes.
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Se solicitd y obtuvo el permiso formal de la Facultad de FACPYA de
la UANL. Este permiso incluyé la presentacion de un protocolo de
investigacion y la aprobacién de la direccion de la facultad.

Se preparo una carta de consentimiento informado que fue distribuida
a los estudiantes participantes. Esta carta explicaba el propdsito del
estudio, la naturaleza voluntaria de la participacién, y cédmo se
utilizarian los datos. Los estudiantes debian firmar esta carta antes de
participar en el estudio.

Se selecciond una muestra de 44 (primera aplicacion) alumnos de la
Facultad de FACPYA especificamente de los primeros tres semestres
del programa. La eleccion de esta muestra se basoé en criterios de
inclusion lo que deberian de estar matriculado en el programa y ser
estudiante activo en el periodo de estudio (agosto-diciembre del
2023).

Posteriormente, se aplicé una segunda muestra que fue de 71
estudiantes del periodo de agosto-diciembre-2024) para realizar un
comparativo

Los cuestionarios DASS-21 fueron distribuidos a los estudiantes en
formato en papel, debido que se tiene la evidencia del trabajo
realizado tanto de la carta de consentimiento como del test DASS -21.
Se proporcionaron instrucciones claras a los participantes sobre como
completar la escala, enfatizando la importancia de responder todas las

preguntas de manera honesta y completa. Se les asegurdé que no
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habia un limite de tiempo, pero que debian contestar todas las
preguntas sin omitir ningun item.

Se recogieron los cuestionarios completados en un plazo
determinado, asegurando que se mantuviera la confidencialidad de las
respuestas y que se almacenaran de manera segura.

Se revisaron los cuestionarios completados para asegurar que todas
las respuestas fueran validas. Se descartaron los cuestionarios con
respuestas incompletas o inconsistentes para garantizar la integridad
de los datos.

Las respuestas se codificaron y se ingresaron en un software de
analisis estadistico para facilitar el analisis posterior.

Se realizaron analisis descriptivos e inferenciales para evaluar los
niveles de depresiéon, ansiedad y estrés entre los estudiantes,
identificando patrones y comparaciones significativas en relacion con
el impacto del COVID-19.

El procedimiento de recoleccion de datos en este estudio se llevo a
cabo con un enfoque riguroso para garantizar la calidad y validez de
la informacion obtenida y la aplicacion de la escala DASS-21 permitio
una evaluacion integral de la salud mental de los estudiantes
universitarios, proporcionando datos valiosos sobre el impacto del
COVID-19 en su bienestar emocional

3.9. Desarrollo de etapas de la investigacion
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Los pasos del proceso de investigacion constan de lo siguiente: para
iniciar se elige el tema la cual es una de las fases principales y que
marcara toda la investigacion, donde debe cumplir algunas
caracteristicas como que el investigador domine el tema, que
pertenezca a su area de estudio y ser relevante, ademas debe poder
ser justificado. Hernandez y cols. (2014)

3.9.1. Etapa I: Seleccién del objeto de estudio

( Ferrer,2020).En el 2019 se di6 inicio a una pandemia donde hubo
cambios a nivel social, cultural, en la educacioén, laboral, en una
palabra, de detuvo toda actividad, donde hubo pérdidas muy
importantes como familiares, se tuvo aislamiento, sin contacto ni poder
sociabilizar, en el cual se tuvo que tener una nueva realidad y los
estudiantes el acceso a la educacién se dio a nivel virtual, crecié la
idea de poder saber hasta qué punto se habia tenido efectos en la
salud mental de los estudiantes, pues como psicéloga clinica, cada
vez , acudian jovenes con angustia, preocupacion, depresion, es
decir, con cambios en su “nueva realidad”, el tener que adaptarse, y
el proposito del estudio era determinar o analizar acerca de la salud
mental de los estudiantes universitarios especificamente del UANL.
Se documenté los antecedentes como la historia de la pandemia,
efectos que se han dado en otras pandemias, la Universidad y sus
estudiantes, mediante bibliografia como libros, tesis anteriores,

revistas cientificas en internet para poder estructuras la idea de
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investigacion y poder afinar y formar la idea de la investigacion
mediante el estudio cualitativo, donde se marca el problema definido
donde se permite la posibilidad de realizar pruebas empiricas o de
recoleccion de datos por medio de definiciones operacionales.

1.- Se realizé el planteamiento del problema mediante establecer los
objetivos de investigacién (sefialar a lo que aspira en la investigacion),
la justificacion de la investigacion (las razones del porqué de la
investigacion)

2.- También se elaboro el marco teérico mediante revision de estudios
y antecedentes, consultando la literatura y poder extraer la informacién
adecuada al tema de investigacion.

3.- Se efectudé la metodologia, disefiando la investigacion (plan o
estrategia desarrollada para obtener la informacion que se necesita
parta el estudio), se disefia la investigacion no experimental de tipo
transversal (mediante recoleccion de datos en un solo momento
describiendo las variables y analizando su incidencia e interrelacion.
(Hernandez,et.al.2018)

3.9.2. Etapa 2: Trabajo de campo

El trabajo de campo permite la reunién de los datos de forma directa
para realizar el estudio, donde se emplean recursos como o la
encuesta, observacién y aplicacion de pruebas.

(Hernandez,et.al.,2018)
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Para la obtencién de datos se procede a solicitar por escrito la
autorizacion en la Facultad que se tomé como muestra de los campus
de la Universidad, posteriormente , ya autorizada, se trabajé con
estudiantes de primer a tercer semestre ( esta es la muestra definida
como la unidad de analisis y como el enfoque es cuantitativo (se tomo
la muestra) y se observd al individuo en ambientes naturales sin
interferir con el fendmeno y realizando la aplicacion de escalas a los
estudiantes previo consentimiento informado por escrito, aqui se
aplico la Etica en investigacion donde se respetaron la dignidad y el
valor del individuo esforzandose en la preservacién y proteccion de los
derechos humanos fundamentales, haciendo el mayor esfuerzo para
proteger el bienestar de aquellos participantes que intervienen en la
investigacion y que puede ser objeto de estudio.

Como el estudio fue considerado con metodologia cuantitativa, se
realizé un analisis de contenido y un comparativo, donde se exploro el
tema de inicio del estudio, y de personas que colaboraron en dicha
investigacion.

Posteriormente se aplica a segundo muestreo en alumnos de primer,
segundo y tercer semestre de la Fac. de FACPYA para realizar un
comparativo.

3.9.3. Etapa 3: Analisis de la informaciénDentro del analisis de la
informacién se encuentra el proceso de fundamento en el cual esta

compuesto por la recopilacion, seleccidon, agrupacién y orden del
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trabajo con el fin de organizar la informacion para facilitar la
investigacion. (Herrnandez,2018)

Para la organizacion del trabajo se utilizd un cronograma de
actividades, el cual facilito el analisis del estudio realizado y se
utilizaron las escalas para conocer el estado de salud mental de los

estudiantes universitarios dentro del estudio.

3.9.4 Etapa 4: Analisis de la informacién y conclusiones

Dentro del analisis de datos, asi como las conclusiones, debemos
interpretar y describir todos y cada uno de los datos obtenidos.
Realizar recomendaciones para otras investigaciones

Analizar las implicaciones de la investigacion

El como se respondié las preguntas de investigacion

Se explica si se cumplié o no el objetivo.

Y finalmente, se escriben referencias utilizadas en el marco tedrico de
acuerdo con el formato APA mas reciente, tales como articulos, libros,
internet.

3.10. Aspectos éticos

La ética en investigacion es fundamental para garantizar que los
estudios se realicen de manera confiable y respetuosa. La practica
investigativa debe alinearse con principios éticos rigurosos que

aseguren la integridad del proceso y el bienestar de los participantes.



Estos principios incluyen la honestidad, la integridad, el respeto y el
compromiso con los estandares éticos, y se reflejan en varias areas
clave del estudio sobre las consecuencias del COVID-19 en el estado
mental de los estudiantes universitarios de la Universidad Autonoma
de Nuevo Ledn (UANL). (Hernandez,2015)

Se obtuvo el consentimiento informado por escrito de todos los
participantes y este proceso asegura que los estudiantes comprendan
completamente el propdsito del estudio, el procedimiento, los riesgos
y beneficios asociados, y su derecho a participar de forma voluntaria.
Se les proporcioné informacién suficiente para que pudieran tomar
una decision bien fundamentada sobre su participacion.

Se implementaron medidas estrictas para proteger la privacidad de los
participantes. Los datos fueron tratados de manera confidencial, y se
utilizdé un sistema seguro para su almacenamiento. Se garantizé el
anonimato en la presentacion de resultados, y se protegio la
informacién personal de los participantes contra accesos no
autorizados. (Olivero,et.al.,2018)

El estudio se llevd a cabo con total transparencia, ademas se
especificaron claramente los permisos y financiamientos involucrados,
y se revelaron los métodos y datos utilizados para permitir la
replicacion de la investigacion por otros investigadores. Se

reconocieron y citaron adecuadamente las contribuciones y obras de
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otros investigadores relevantes para el estudio. (Miranda-
Novales,2019)

Se evitd el engafio y las malas practicas. Los resultados se
presentaron de manera precisa y completa, sin manipulacion de datos
o resultados. Se promovié el acceso abierto a los resultados del
estudio, facilitando la integracidon de la investigacion en repositorios
institucionales y otros medios accesibles para la comunidad
académica y el publico en general.(Olivero,et.al.,2018)

Se facilitd el acceso a los resultados del estudio para estudiantes,
tomadores de decisiones y otros investigadores interesados. La
investigacion se comparti6 de manera que contribuyera al
conocimiento general y a la mejora de politicas y practicas
relacionadas con la salud mental en el contexto universitario.

De acuerdo con el Articulo 1° del Cédigo de Nuremberg, se respeto la
autonomia de los participantes asegurando que su consentimiento
fuera voluntario y basado en informacion completa. Los participantes
tenian la libertad de decidir su participacion sin coaccion y podian
retirarse en cualquier momento sin consecuencias negativas.
(Siurana,2018)

Se aplico el principio de no maleficencia al asegurar que la
investigacion no causara dano a los participantes. Se identificaron y

mitigaron posibles riesgos emocionales o psicoldgicos, y se ofrecieron
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recursos de apoyo si los participantes experimentaban malestar
durante el estudio.

Se aplicé el principio de beneficencia al procurar el bienestar de los
participantes mediante la identificacion y prevencion de condiciones
adversas. El estudio se disefio para maximizar los beneficios y reducir
cualquier posible dafo, contribuyendo al entendimiento y la mejora de
la salud mental de los estudiantes.

Se garantizé que todos los participantes recibieran un trato justo e
igualitario durante el estudio. Se respetaron sus derechos y se actud
de manera equitativa, sin favoritismos ni discriminacion, asegurando
un trato justo en todas las etapas del estudio.

Las consideraciones éticas no se limitan a un apartado especifico del
protocolo de investigacion, sino que estan integradas en todo el
proceso, desde el disefio hasta la finalizacion del estudio. Esto incluye
la implementacion de medidas de proteccion para los datos de los
participantes, el respeto a sus derechos y la seguridad durante todo el
estudio. (Olivero,2018).

Se cumplié con todas las normas éticas y regulatorias aplicables,
asegurando que el estudio se realizara de acuerdo con los mas altos
estandares éticos y cientificos. (Siurana,2018)

El presente estudio se llevo a cabo con un fuerte compromiso hacia la
atica, asegurando el respeto y la proteccion de los participantes, la

transparencia en el proceso de investigacion y la aplicacion de los
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principios  bioéticos fundamentales para la investigacion

(Siurana,2018).



CAPITULO IV: ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Analisis de Resultados

El analisis de los resultados es un resumen objetivo y sencillo de los
datos, los cuales son producto de su recopilacion y tratamiento
durante el proceso de la investigacién, es decir, el andlisis de los
resultados es la parte final y conclusiva de una investigacion en el cual
se va a procesar toda la informacién que se ha obtenido durante el

proceso de trabajo. (Del Rio,202

Es aqui donde se deben eliminar datos innecesarios y transformarlos
para poder utilizarlos y analizarlos de manera sistematica y conjunta 'y
lograr que la informacion sea util y llevar a conclusiones avaladas en
base a la informacién y a la orientacién en la toma de decisiones, al
transformar la informacién de una manera estructurada ya es en si el
primer analisis de la informacién encontrada en nuestro estudio en la
cual es seguida de una interpretacion logica y encontrar las

conclusiones.( Hernandez,2015)

Ademas, las conclusiones son desde el punto de vista del analista que
realiza el estudio, y tomando en cuenta otro tipo de informacion
exterior al propio estudio como por ejemplo estudios anteriores
comparando resultados con otras investigaciones. Por lo tanto, dentro

de este trabajo cuyo analisis de la informacion es cuantitativa, se
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requiere interpretar toda la informacion que otorgas dichos datos,

sacar conclusiones y realizar propuestas concretas. (Del Rio,2021)

En este trabajo de investigacion se dieron resultados en base a los
objetivos, los cuales son las metas o fines que se pretende alcanzar
en un proyecto o estudio de investigacion, como lo es el propdsito por
el cual se realiza esta, ya que en el objetivo general proporcionan una
vision detallada de los que el autor o investigador quiere lograr al final

del estudio

4.1.2. Caracteristicas Generales de la Muestra:

El objetivo general de la investigacion era el de identificar los efectos
de la pandemia COVID 19 en los estudiantes universitarios en la
UANL, en el estado de Nuevo Leodn en su salud mental como lo es la

depresion, estrés, ansiedad.

En los objetivos especificos era el de identificar en los estudiantes
universitarios mediante aplicacion de test psicoldgicos los efectos del

COVID 19 en salud mental

Ademas, otro objetivo especifico era enlistar los principales
problemas de salud mental que existen dentro de los estudiantes

universitarios en Nuevo Leodn

También se pretendia el de poder conceptualizar los términos de

COVID 19, Salud Mental, Depresion, Ansiedad y Estrés; como
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también describir las caracteristicas de cada efecto en la salud mental

de los estudiantes universitarios.

En la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn se tom6 como muestra
la Facultad de FACPYA, dentro de los seis campos que la forma,
conforme a la previa autorizacién solicitada a través de la direccién de
la facultad; y como modelo se tomé el primer, segundo y tercer
semestre del area de tronco comun en la carrera (pues existen areas
para estudio de Licenciatura en Administracion, Contador Publico |,
Licenciado en Tecnologias de la Informacion, Licenciatura en
Negocios Internacionales, Licenciatura en Emprendimiento e
Innovacion, Licenciatura en Inteligencia Financiera) , Como primer
grupo llamado covid 19 ,fue la aplicacion de test DASS 21 para
obtener informacion en el semestre que correspondio al periodo de
agosto- diciembre del 2023, en el cual correspondid a un grupo de 16
alumnos de primer semestre, de segundo semestre de 14 alumnos y
tercer semestre 14 alumnos como referencia lo que es un total de 44
alumnos, estos lo conforman 23 hombres y 21 mujeres. Se informé
que hubo 4 alumnos de los tres grupos en donde se aplico la prueba,
que deciden no participar, los cuales no se tomo en la cifra total para

dicho trabajo.

Ademas, para poder realizar un comparativo, se aplicé un segundo

muestreo correspondiente al periodo del semestre agosto- diciembre
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2024, con alumnos de primer, segundo y tercer semestre de FACPYA,
en un total de 71 alumnos, quienes fueron 42 hombres (59.15%) y 29

mujeres (40.85%).

Continuando con este estudio, el cual se llevd a cabo debido al
impacto global de la pandemia de COVID-19, que afect6é a personas
de todas las edades, niveles econdémicos y culturas, provocando
cambios profundos en la vida cotidiana y en el ambito econémico.
Determinando que, durante casi dos afios, el virus interrumpio todas
las actividades sociales, culturales, recreativas y deportivas de la
sociedad en general. Ademas, el objetivo principal era identificar las
consecuencias de la pandemia en la salud mental de los estudiantes
universitarios de la Universidad Autbnoma de Nuevo Leén (UANL). Y
este tema fue considerado debido a que, la educacion superior, al
igual que muchos otros sectores, sufridé un fuerte impacto, afectando
a miles de estudiantes en México y en todo el mundo. Por lo tanto,
este estudio se centr6 en la salud mental en los estudiantes
universitarios, y posterior a los resultados, sea posible, de desarrollar
estrategias para mitigar las consecuencias de la pandemia en el
ambito educativo. Asi, previo a determinar el tema, investigar trabajos
y bibliografia al tema, se realiza decidir por el test Dass 21 que
contiene una validez y fiabilidad necesaria para este estudio y

determinar afectaciones en la salud mental de los estudiantes;
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posteriormente se realiza la peticién por escrito en la Facultado de
CPY A, y se procedio a la aplicaciéon de pruebas en los estudiantes en
el periodo de agosto-diciembre del 2023, la primera muestra el
instrumento DASS-21 (Escala de Depresién, Ansiedad y Estrés) a 44
estudiantes de primer, segundo y tercer semestre. Los resultados
mostraron que el 34.09% de los participantes presentd ansiedad
extremadamente severa, especialmente en mujeres, mientras que el
38.63% experimentd ansiedad leve. En cuanto a la depresion, el 50%
presentd depresién leve, y el 61.36% experimentd estrés leve, mas
comun en hombres. Posteriormente, hubo una segunda aplicacion en
estudiantes de primer, segundo y tercer semestre correspondiente al
semestre agosto-diciembre del 2024 en |la Facultad de FACPYA de la

UANL, donde posteriormente se efectuaron analisis de resultados.

4.1.3 RESULTADOS DEL TEST DASS 21

De acuerdo con el estudio que busca determinar las consecuencias
del estado mental de los estudiantes universitarios en la UANL, se
considerd la aplicacion el Test de DASS-21 debido a que es practico,
con validez y confiabilidad para obtener resultados validos para la
investigacion de Tesis, donde se consideré también porque mide la
depresion, ansiedad y el estrés que, de acuerdo a investigaciones
realizadas con anterioridad, se encontraron estos trastornos como

consecuencia del Covid 19.
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El estudio se realiz6 en la UANL (Fac. de FACPYA) para determinar
las consecuencias del COVID 19 en la salud mental de los estudiantes
universitarios, donde se obtuvieron resultados por medio de un
instrumento denominado DASS-21 (Escala de Depresion, Ansiedad y
Estrés) cuyo test consta de 21 items disefiado para medir los niveles
de depresion, ansiedad y estrés en los individuos y cada sub escala
evalua sintomas especificos: la depresion se obtiene como resultados
en los items ( 3,5,10,13,16 ,17 y 21), la ansiedad ( items 2,4,7,9,15,19
y 20)y el estrés (items 1,6,8,11,12,14 y 18) y para evaluar cada escala
por separado, se deben sumar las puntuaciones de los items
correspondientes a cada una. Pueden obtenerse un indicador general
de sintomas emocionales sumando las puntuaciones de todos los

items.

Y la interpretacion es a mayor puntuacion general, mayor grado de
sintomatologia, y a continuacion se mencionan los puntos de corte

comunmente realizados:

Depresion:

Puntuacion de 5 a 6 = depresion leve

7 a 10= depresion moderada

11 a 13= depresion severa

14 0 mas= depresion extremadamente severa
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Para la evaluacion de ansiedad es la puntuacion siguiente:

0 a 4 = ansiedad leve

5 a7 = ansiedad moderada

8 a 9 = ansiedad severa

10 o mas= ansiedad extremadamente severa

Y finalmente para medir el estrés, el puntaje es el siguiente:

8 0 9= estrés leve

10 a 12= estrés moderado

13 a 16= estrés severo

17 o mas= estrés extremadamente severo

Se tomd en consideracion este Test, debido a que en estudios e
investigaciones que se recabaron datos, los trastornos mentales con
mayor indice que se obtuvieron en los resultados fueron la ansiedad,
depresion y el estrés, siendo este trabajo que consistio en obtener
resultados estadisticos de las consecuencias del COVID 19 vy
realizando una comparaciéon de grupo denominado POST COVID, fue
asi como se trabajo, ademas el test DASS 21 dentro de los resultados
que se obtienen en la aplicacion indica que es un instrumento
confiable, con un desempefo psicométrico aceptable en poblacion

universitaria , con una adecuada validez de constructo, convergente y



discriminante, asi como una consistencia interna, esto de acuerdo a
Investigaciones realizadas en Chile y México en relacién a la valides
y confiabilidad de dicho test, sin embargo se puede mencionar que
dentro de las limitantes es que solamente determina la medicion de
estrés, ansiedad y depresion, que va enfocada a personas con edad
de 14 a 45 afos, pero para la aplicacion en este estudio es el

adecuado. (Roman et.al.,2016)

4.1.4. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA MUESTRA:

De acuerdo a los objetivos general y especificos que era de poder
identificar las principales consecuencias del COVID-19 en el estado
mental de los estudiantes universitarios de la Universidad Autonoma
de Nuevo Ledn (UANL) en el estado de Nuevo Ledn, asi como también
era de identificar el estado mental de los estudiantes universitarios al
aplicar el Test DASS 21 (Escala de depresion, ansiedad y estrés)
ademas era realizar un comparativo entre resultados del semestre
agosto-diciembre 2023 y agosto-diciembre del 2024 acerca del estado
mental de los estudiantes y finalmente era realizar estadisticas de los

resultados obtenidos.

Y cabe mencionar que los resultados se obtuvieron mediante un
analisis realizado a través de EPI INFO.
En este trabajo se incluyeron dos muestras de aplicacion de la

Facultad de Contaduria Publica y Administracién en una primera etapa
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la cual se denomino grupo COVID 19 se aplico a 44 alumnos durante
el semestre que correspondié a agosto-diciembre 2023 y en la
segunda aplicacion fueron 71 estudiantes del semestre agosto-
diciembre 2024 que se le llamo6 grupo POST COVID, siendo ambos
grupos de los semestres de primero, segundo y tercero, en donde las
estadisticas muestran como lo refleja en la tabla No. 1 que el mayor
porcentaje en ambos grupos se aplicdé a estudiantes del sexo
masculino( 52.27 y 59.15%) lo que es indicativo que en ambas
muestras de aplicacion en esos semestres existid la mayor cantidad
del género masculino; en la tabla No.2, la evidencia es que mostré
que los estudiantes con mayor porcentaje en edad se dio en alumnos
de 24 y 25 afos (9.09% y 2.27%) en época de covid 19 y en la edad
de 19 afos (30.99%) ,por lo tanto, en la época de post covid 19, donde
es probable que en esta época de post covid, ya implementada la
educacion virtual, los estudiantes ya se encuentren tomando

educacion en linea.

En la carrera de FACPYA, de acuerdo estadisticas de la Universidad,
existen 20,500 alumnos, donde varia la cantidad de hombres y
mujeres en cada semestre, sin embargo, existen investigaciones que
se realizaron durante la pandemia de Covid 19 y demostraron que
existia mayor afectacion en mujeres que en hombres como lo muestra

los resultados del estudio de Apaza (2021).
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Continuando con la tabla No. 3, como se muestra la cantidad de
estudiantes, asi como su porcentaje por semestre, que participd en la
aplicacién de pruebas, mostrando las diferencias en relacion a los
grupos de covid y post covid, y demostrando como en estudios de
Lépez y Contreras. (2022) que a pesar de que la pandemia causoé
efectos negativos en la salud de los estudiantes, se ha promovido las
TIC (Tecnologia de la Informacion y Comunicacion) que han permitido
dar continuidad al desarrollo de las actividades de ensefianza y

educacion en linea.

Siguiendo en la tabla No. 4 en la cual se refiere al nivel comparativo
entre los grupos covid 19 y post covid en relacidon a resultados
obtenidos de estrés, donde el puntaje se obtuvo por medio de la
aplicacion de la prueba DASS 21 en los alumnos, siendo los items que
corresponden a estrés (1,6,8,11,12,14y 18) y la interpretacién es la
siguiente: de 8 a 9 puntos = estrés leve, de 10 a 12 puntos = estrés
moderado, 13 a 16 puntos = estrés severo y de 17 o mas puntos =
estrés extremadamente severo; se pudo obtener los resultados del
25.35% en el estrés moderado durante el grupo de post covid, donde
sugiere la afirmacion de los resultado obtenidos en el estudio de
Regueyra, Valverde (2021) de la Universidad de Costa Rica , que
concluye que la distribucion porcentual en relacién a la salud mental

de los estudiantes universitarios encuestados ha enfrentado durante
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la pandemia afectacién psicosocial preocupante, presentando alto
grado de estrés, frustracion, inseguridad, ansiedad y depresion, lo que
precisa de propuestas urgentes de darle a los estudiantes
herramientas para poder enfrentar esta situacidén,” pues a pesar de
haber enfrentado la pandemia, en el grupo post covid, aun,
permanecen los sintomas, siendo necesario alcanzar el equilibrio

psicosocial”

En la tabla No. 5 donde se realiza un comparativo entre los grupos
covid 19 y post covid en los puntajes obtenidos sobre ansiedad (que
se obtuvieron de los items del DASS 21 :2,4,7,9,15,19 y 20) y la
interpretacion es con una puntuacién de 0 a 4 que es igual a ansiedad
leve, de 5 a 7 puntos es igual a depresion moderada, 8-9 = ansiedad
severa y de 10 puntos o mas corresponde a la ansiedad
extremadamente severa, los resultados que se dieron en relacion a la
ansiedad leve y moderada con un porcentaje de 46.48% y 21.13%
respectivamente, se incrementd en el grupo post covid, en
consecuencia ,es sugerible de acuerdo a estudios similares realizados
por la Universidad de Costa Rica, que autoridades universitarias y de
la salud intervenciones para evitar mayores deterioros y situaciones
extremas en relacion a la salud mental de los estudiantes

universitarios.
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Ademas, en la tabla No. 6, donde se determina el grado de depresion
en relacion con cada grupo (covid-19 y post covid), donde la
puntuacion se obtuvo a través del Test DASS 21 vy esto a través de
los items que miden la depresion son 3,5,10,13,16,17 y 21; donde la
interpretacion es que para determinar el grado de intensidad de este
trastorno mental se mide de 0 a 4 puntos que es equivalente a
ansiedad leve , de 5 a 7 puntos es igual a ansiedad moderada, de 8 a
9 puntos es ansiedad severa y de 10 puntos 0 mas corresponde a

ansiedad extremadamente extrema.

Dentro de los resultados obtenidos fue que hubo un incremento de
casos en la depresién severa (15.49%) en el grupo post covid,
mientras que en el grupo covid 19 los resultados fueron de (6.82%) lo
que se refiere que posterior a la pandemia de Covid 19 se tuvo un gran
impacto en la salud mental de los estudiantes, lo que afecté su

bienestar psicologico.

Como se observa en la tabla No. 7, en lo referente a un comparativo
de los dos grupos en relacion al estrés en el género masculino, las
puntuaciones obtenidas, en el estrés leve ,los porcentajes
permanecieron similares en el grupo covid 19, eran 15 estudiantes y
post covid a cantidad fue de 27 alumnos, (65.22% y 64.29%), sin
embargo, hubo un incremento en el estrés moderado en el grupo post

covid de 26.19%fue de 11 universitarios, ya que en el grupo covid 19
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fue de 8.70%, lo que es recomendable sugerir algun tipo de
intervencion , ya que el estrés es un factor de riesgo en la salud mental

de las personas.

En la tabla No. 8, en donde se compara el grupo covid 19 con post
covid en relacion al género femenino con estrés (anteriormente se
realiza explicacion de la puntuaciéon para resultados de diversa
intensidad de estrés), aqui en esta tabla se refleja que no hubo una
diferencia marcada en los dos grupos en cuanto al estrés leve (57.14%
Y 55.17% respectivamente), donde el estrés moderado se incrementé
de la etapa covid 19 a post covid de 14.29% a 24.14%, donde una
posible explicacién sea debido a que las mujeres jovenes se hacen
mas vulnerables a estresores cotidianos y agregar que se afrontan a
las adversidades o consecuencias que se tuvo en el post covid,
ademas en estudio realizado por Powell ,et.al.,, (2022) donde
estuvieron dando seguimiento a problemas de salud mental
relacionados con la pandemia a lo largo del tiempo y detectaron
factores de riesgo muy definidos, por ejemplo, ser mujer, estudiante
universitaria, entre 16-24 afos, con enfermedades mentales pre
existentes y de un nivel socioeconémico medio-bajo, que fueron

factores de vulnerabilidad durante y después de la pandemia.

Siguiendo con la tabla No. 9, que corresponde al comparativo de

ambos grupos con relacion a la ansiedad en el género masculino,
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donde se muestra el porcentaje de ansiedad leve en un 54.76% y
estrés moderado en un 23.81%, es decir en la etapa post covid se
incrementod, y como lo menciona en la investigacion de Tesis de la
UNAM (2023) que en sus resultados demostraron que, en relacion a
la ansiedad, los resultados posteriores a la pandemia de Covid 19
tuvieron una remision de sintomas ansiosos, pero debido a la atencion
psicologica a los estudiantes universitarios con dificultades
emocionales para adaptarse al mundo post pandemia, por lo se puede
concluir que posterior a la pandemia de covid 19 se tuvo gran impacto
en la salud mental de los estudiantes, lo cual afecto su bienestar

psicoldgico.

A continuacién, se menciona los resultados de la tabla No. 10, que
corresponde a la comparacion entre grupo de covid 19 y post covid en
la ansiedad en el género femenino, donde se encontraron los
siguientes resultados: es evidente que no hubo cambios de
consideracion entre ambos grupos en relacion a la ansiedad leve y
moderada pues sus porcentajes estuvieron muy parecidos, por lo
tanto, es importante mencionar que es sugerible que en comparativo
de grupo de covid —post covid continuan factores de riesgo en la salud

mental de las mujeres en relacion a la ansiedad.

Siguiendo con resultados de la tabla No. 11, donde se muestra la

relacion del género masculino en la depresion en el grupo covid 19 y
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post covid, los resultados, hubo cambios en la depresion severa, pues
aumentd en un 16.67%, en la etapa de post covid, confirmando los
datos obtenidos por (Cao,et.al,2020& y Chang,et.al.,2021) donde la
ansiedad y miedo relacionado al Covid 19 “son reacciones
emocionales que se dieron desde el inicio de la pandemia, y que
tuvieron gran impacto negativo en la salud mental y en su desempefio

académico”

Y en la tabla No. 12, que se refiere a la depresion en el género
femenino durante la etapa covid 19 y post covid, los resultados que se
dan son que hubo un incremento durante el grupo post covid en la
depresion leve (55.17%), depresién moderada (24.14%) y depresion
severa (13.79%) donde se puede concluir que hubo diferencias
estadisticamente significativas entre los porcentajes de depresién en
el género femenino, pues a pesar de haber pasado toda la
incertidumbre del covid 19, y de acuerdo a Melchor (2023)  donde
el cambio repentino que exigié una adaptacién a un mundo de riesgo
de contagio, fue necesaria atencion psicologica a los estudiantes
universitarios con dificultades emocionales para adaptarse a un
mundo de post pandemia ( Melchor 2023). Dentro de los resultados
que se deseaban obtener en este trabajo de investigacion, que era
determinar las consecuencias del COVID 19 en la salud mental de los

estudiantes universitarios, mediante la aplicacion del DASS-21 y
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poder realizar un comparativo entre el grupo covid 19 que fue la
aplicaciéon durante el semestre que correspondié de agosto a
diciembre de 2023 y el grupo post covid que fue aplicado durante el
semestre agosto-diciembre 2024; los resultados que arrojaron fue que
en la etapa covid 19 fueron mas mujeres participantes ;que en la
etapa post covid que fue donde hubo mayor cantidad de hombres; que
la edad con mayor porcentaje en el grupo Covid 19,fue de la edad
correspondiente de 17,18,20 24 y 25 afios mientras que en la etapa

post Covid fueron edades de 16 y 19 afos.

También se encontrd que se aplicé en mayor porcentaje en alumnos
de primer semestre, mientras que fueron mas las aplicaciones en

segundo y tercer semestre durante el grupo post covid.

Se obtuvo que en el grupo de Covid 19 hubo mayor numero de estrés
severo y estrés extremadamente severo, en ansiedad
extremadamente severa y en depresion leve y extremadamente
severa; mientras que en el grupo post Covid fue mayor porcentaje en
estrés moderado, en ansiedad leve, moderada y severa, asi como

incremento en depresion moderada y severa.

En cuanto a resultados obtenidos en depresion, ansiedad y depresion
por género masculino y femenino, se obtuvo mayor cantidad de casos
en estrés leve y severo durante el Covid y estrés extremadamente

severo en ambos géneros durante el grupo post Covid.
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Ademas, se obtuvo mayor porcentaje en ansiedad en ansiedad leve
y moderada en el grupo post Covid, asi como en depresion severa en

mayor proporcidon en ambos grupos y género.

A continuacién, se muestran tablas con un comparativo de la etapa
covid en relacion a la segunda aplicacion de la etapa post covid donde

la estadistica se realizé con la base de datos (software Epi Info)
4.1.5 INTERPRETACION DE TABLAS:

TABLA No. 1: COMPARATIVO POR SEXO EN LA ETAPA DEL

COVID19, EN RELACION CON POST COVID

MASC. 23 42 65
Fila% 35.38% 64.62% 100.00%
Col% 52.27% 59.15% 56.52%
FEM. 21 29 50
Fila% 42.00% 58.00% 100.00%
Col% 47.73% 40.85% 43.48%
TOTAL 44 71 115
Fila% 38.26% 61.74% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

En la tabla No. 1, corresponde a la cantidad de hombres y mujeres
que contestaron el DASS 21, durante la etapa de covid 19y post covid,
donde se puede encontrar que tanto en ambas etapas contestaron
mas hombres (primera etapa 23 hombres, que corresponde al 52.27%

y segunda etapa 42 hombres, equivalente al 59.15%.



Ademas, en la etapa covid, se aplico a 44 alumnos de los cuales
fueron 23 hombres equivalente al 52.27% y en la segunda etapa
fueron 42 varones (59.15%); en cuanto al sexo femenino en la etapa
covid se aplicé a 21 mujeres (47.73%) mientras que en la etapa post
covid fueron 29 mujeres (40.85%), sin embargo, no existe diferencia
en la proporcion de ambos sexos.

TABLA No. 2: RELACION DE LOS GRUPOS COVID19 Y POST

COVID, POR EDADES CORRESPONDIENTES
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16 0 1 1
Fila% 0.00% 100.00% 100.00%
Col% 0.00% 1.41% 0.87%
17 14 11 25
Fila% 56.00% 44.00% 100.00%
Col% 31.82% 15.49% 21.74%
18 16 23 39
Fila% 41.03% 58.97% 100.00%
Col% 36.36% 32.39% 33.91%
19 7 22 29
Fila% 24 14% 75.86% 100.00%
Col% 15.91% 30.99% 25.22%
20 0 11 11
Fila% 0.00% 100.00% 100.00%
Col% 0.00% 15.49% 9.57%
21 2 3 5
Fila% 40.00% 60.00% 100.00%
Col% 4.55% 4.23% 4.35%
24 4 0 4
Fila% 100.00% 0.00% 100.00%
Col% 9.09% 0.00% 3.48%

Fuente: elaboracion propia (2025




En la tabla No. 2, se puede mostrar las edades de la etapa Covid 19y
post Covid, donde el rango de edades se encuentra de 16 a 25 afios,
mostrando diferencias, pues durante la etapa de Covid 19 se encontro
que el rango de edades corresponde de la edad de 17 a 25 afios,
mientras que en la etapa de post Covid, la edad de los alumnos es a
partir d los 16 a los 21 afios, pues en la época de Covid 19, toda
actividad de educacion universitaria, era de manera presencial, ya
posteriormente a esto, inician estudiando de manera virtual, siendo
que en la etapa post Covid, la mayor cantidad y porcentaje en alumnos
con edades de 18 afos ( 32.39%), de 19 afos (30.93%) y 20 afos
(4.23%).

TABLA No. 3: COMPARANZA DE LOS GRUPOS DE COVID 19 Y
POST COVID EN RELACION A LOS SEMESTRES 1°, 2° Y 3° QUE

SE APLICO EL DASS 21
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1 17 22 39
Fila% 43.59% 56.41% 100.00%
Col% 38.64% 30.99% 33.91%
2 13 22 35
Fila% 37.14% 62.86% 100.00%
Col% 29.55% 30.99% 30.43%
3 14 27 41
Fila% 34.15% 65.85% 100.00%
Col% 31.82% 38.03% 35.65%
TOTAL 44 71 115
Fila% 38.26% 61.74% 100.00%
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| Col% 100.00% | 100.00% |  100.00% |

Fuente: elaboracion propia (2025)

En la tabla No. 3 se establece la comparacién de los semestres
primero, segundo y tercero de acuerdo a la etapa de Covid 19 y post
Covid, demostrando que en el primer semestre durante la etapa Covid
19 fueron 17 estudiantes que corresponde a un 38.64% y en etapa
post Covid fue de 22 alumnos equivalente a un 68.86%; en segundo
semestre fueron 13 alumnos (29.55%) mientras que en la etapa de
post Covid fueron 22 alumnos (30.99%) y finalmente en el tercer
semestre, los alumnos que participaron fueron 14 en etapa Covid 19
que equivale a (31.82%) y en etapa post Covid fue de 27 estudiantes
que corresponde a un (38.03% ) ; en total fueron 44 alumnos de etapa
Covid 19 correspondiente a un 38.26% y en etapa post Covid fueron

71 alumnos equivalente a un 61.74%.

TABLA No.4: CLASES DE ESTRES DONDE SE RELACIONA LOS
GRUPOS DE COVID 19 Y POST COVID

Estrés extremadamente severo 4 3 7
Fila% 57.14% 42.86% 100.00%
Col% 9.09% 4.23% 6.09%
Estrés leve 27 43 70
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Fila% 38.57% 61.43% 100.00%
Col% 61.36% 60.56% 60.87%
Estrés moderado 5 18 23

Fila% 21.74% 78.26% 100.00%
Col% 11.36% 25.35% 20.00%
Estrés severo 8 7 15

Fila% 53.33% 46.67% 100.00%
Col% 18.18% 9.86% 13.04%
TOTAL 44 71 115

Fila% 38.26% 61.74% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

La tabla 4, presenta los resultados obtenidos mediante la aplicaciéon
de la escala DASS-21, que evalua los niveles de ansiedad, depresion
y estrés en una poblacion determinada. Los resultados se distribuyen
en cinco niveles de severidad: normal, leve, moderada, severa y
extremadamente severa, conforme a los puntos de corte establecidos
para cada dimension, sin embargo, en ésta tabla se muestran los
resultados de estrés donde, la mayoria de los participantes, lo que
indica una percepcion adecuada de control ante situaciones
estresantes. Sin embargo, un 61.36% en la etapa covid 19 presenta
niveles de estrés leve mientras que en la etapa post covid fue de
60.56%, en el estrés moderado dio como resultado 5 personas
(11.36%) mientras que en la etapa post covid fue de 18 alumnos
correspondiente (25.35%) estrés, seguido por un 16.38% en el nivel

leve y un 12.93% en el nivel severo. Por ultimo, un 9.09%en la etapa
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covid 19, pero en la etapa post covid fue de 3 alumnos (4.23%) se
encuentra en el rango de estrés extremadamente severo, lo que
sugiere un alto impacto emocional que podria interferir en el bienestar
general. En total, mas de la mitad de la poblacién evaluada

muestra algun grado de estrés que podria requerir atencion.

TABLA No. 5: CLASES DE ANSIEDAD QUE SE PRESENTARON EN

EL GRUPO COVID 19 Y POST COVID

Ansiedad extremadamente severa 15 15 30
Fila% 50.00% 50.00% 100.00%
Col% 34.09% 21.13% 26.09%
Ansiedad leve 17 33 50
Fila% 34.00% 66.00% 100.00%
Col% 38.64% 46.48% 43.48%
Ansiedad moderada 5 15 20
Fila% 25.00% 75.00% 100.00%
Col% 11.36% 21.13% 17.39%
Ansiedad severa 7 8 15
Fila% 46.67% 53.33% 100.00%
Col% 15.91% 11.27% 13.04%
TOTAL 44 71 115
Fila% 38.26% 61.74% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

En relacién con la ansiedad, se observa que la mayor proporcién de
los participantes, equivalente al 50% que fue de 15 casos tanto en la
etapa covid 19 como en la etapa post covid, presentandose en relacion

a la ansiedad extremadamente severa se encuentra sin cambios en el
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antes y después, para lo que es necesario un seguimiento en dichos
casos, lo que sugiere la presencia de sintomas intensos que podrian
estar afectando significativamente la calidad de vida de estos
individuos. Ademas, un 15.91%(7) se encuentra en el nivel severo, en
la etapa de covid 19 y en la etapa post covid fue de un 11.27 %(8
casos), mientras que el nivel de ansiedad moderada se incrementoé en
la época de post covid en 21.13%(15), pues en la etapa covid era de
11.36% (5 casos) y leve representan el 38.64% y 46.48%
respectivamente. En conjunto, mas del 50% de los evaluados
presentan algun grado de ansiedad, lo cual sugiere que la pandemia
de Covid 19 tuvo un impacto significativo en la salud mental de los
estudiantes universitarios, afectando su bienestar psicolégico

TABLA No.6 DONDE SE ESTABLECE EL COMPARATIVO DE LA

CLASE DE DEPRESION DEL GRUPO COVID Y POST COVID

SDeevper;aasmn extremadamente 10 8 18
Fila% 55.56% 44.44% 100.00%
Col% 22.73% 11.27% 15.65%
Depresion leve 22 35 57
Fila% 38.60% 61.40% 100.00%
Col% 50.00% 49.30% 49.57%
Depresion moderada 9 17 26
Fila% 34.62% 65.38% 100.00%
Col% 20.45% 23.94% 22.61%
Depresion severa 3 11 14
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Fila% 21.43% 78.57% 100.00%
Col% 6.82% 15.49% 12.17%
TOTAL 44 71 115

Fila% 38.26% 61.74% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

En cuanto a la depresion, el 22.73% de los participantes se clasifica
dentro de la depresion extremadamente severa en la etapa de covid
19 pues en post covid fueron 11.27% sugiriendo que existia una alto
porcentaje de depresion debido al aislamiento, a la incertidumbre y no
tener contacto social, mientras que un 20.45% en etapa covid 19 y
23.94% etapa post covid muestra sintomas de depresiéon en el nivel
moderado, seguido por un 12.07% en el nivel severo se incremento
en la época de post covid la que fue un porcentaje de 15.49% pues en
la etapa covid 19 era de 6.82%. Los niveles leves no representan algo
significativo, pues no hubo cambios radicales ya que se dio 50% y
48.30%. Estos resultados sugieren que un porcentaje considerable de
la poblacion, presenta algun grado de sintomatologia depresiva, lo
cual resalta la importancia de estrategias preventivas y de atencion

emocional.




TABLA No. 7: COMPARATIVO DE LA CLASE DE ESTRES EN EL

GENERO MASCULINO EN EL GRUPO COVID 19 Y POST COVID
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Estrés extremadamente severo 2 0 2
Fila% 100.00% 0.00% 100.00%
Col% 8.70% 0.00% 3.08%
Estrés leve 15 27 42
Fila% 35.71% 64.29% 100.00%
Col% 65.22% 64.29% 64.62%
Estrés moderado 2 11 13
Fila% 15.38% 84.62% 100.00%
Col% 8.70% 26.19% 20.00%
Estrés severo 4 4 8
Fila% 50.00% 50.00% 100.00%
Col% 17.39% 9.52% 12.31%
TOTAL 23 42 65
Fila% 35.38% 64.62% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

En los resultados de la tabla No. 7 en cuanto a estrés en el género

masculino en los grupos de covid 19y post covid, se puede determinar

que durante la etapa de covid 19 se tuvo un 8.70% de porcentaje de

casos de estrés extremadamente severo y ya en la etapa post covid

dio resultado del 26.19% de estrés moderada, en relacion al estrés

leve y severo, no hubo una marcada diferencia, donde demuestra que

la preocupacion en época de covid, el estrés se mantenia mediante el

miedo para poder sobrevivir y posterior a esto se ha mantenido.




TABLA No.8: RESULTADOS DE LA CLASE DE ESTRES EN EL

GENERO FEMENINO EN EL GRUPO DE COVID 19 Y POST COVID

149

SE:\t/r:rso extremadamente o 3 5
Fila% 40.00% 60.00% 100.00%
Col% 9.52% 10.34% 10.00%
Estrés leve 12 16 28
Fila% 42.86% 57.14% 100.00%
Col% 57.14% 55.17% 56.00%
Estrés moderado 3 7 10
Fila% 30.00% 70.00% 100.00%
Col% 14.29% 24.14% 20.00%
Estrés severo 4 3 7
Fila% 57.14% 42.86% 100.00%
Col% 19.05% 10.34% 14.00%
TOTAL 21 29 50
Fila% 42.00% 58.00% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

En la tabla No.8 donde se muestran los resultados de estrés en el

género femenino, se pueden indicar que los porcentajes en general

permanecen muy parecidos, a excepcion del estrés moderado que

fue de 24.14% en el grupo post covid ya que en el grupo covid 19 era

de 14.29% y en el estrés severo en la etapa covid 19.05% en la

etapa covid 19, donde se recomienda la prevencion y atencion en

relacion al estrés.




TABLA No. 9: COMPARATIVO DE TIPO DE ANSIEDAD EN EL

GENERO MASCULINO EN EL GRUPO COVID 19 Y POST COVID
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,:Q\fé?gad extremadamente 7 7 14
Fila% 50.00% 50.00% 100.00%
Col% 30.43% 16.67% 21.54%
Ansiedad leve 10 23 33
Fila% 30.30% 69.70% 100.00%
Col% 43.48% 54.76% 50.77%
Ansiedad moderada 2 10 12
Fila% 16.67% 83.33% 100.00%
Col% 8.70% 23.81% 18.46%
Ansiedad severa 4 2 6
Fila% 66.67% 33.33% 100.00%
Col% 17.39% 4.76% 9.23%
TOTAL 23 42 65
Fila% 35.38% 64.62% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

En la tabla No.9 de ansiedad en el género masculino se puede

observar que se dieron la misma cantidad y porcentaje de ansiedad

extremadamente severa y se encuentra una diferencia en el grupo de

ansiedad leve con un porcentaje de 69.70% en el grupo post covid,

asi como en ansiedad moderada con un 23.81% en la etapa lo que

representa que posterior a la pandemia, permanece la ansiedad




permanece lo que es de sugerencia realizar un seguimiento en la

salud mental de los estudiantes universitarios.

TABLA No. 10: RESULTADOS DE LA CLASE DE ANSIEDAD EN EL

GENERO FEMENINO EN LOS GRUPOS COVID 19 Y POST COVID
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Ansiedad extremadamente severa 8 8 16
Fila% 50.00% 50.00% 100.00%
Col% 38.10% 27.59% 32.00%
Ansiedad leve 7 10 17
Fila% 41.18% 58.82% 100.00%
Col% 33.33% 34.48% 34.00%
Ansiedad moderada 3 5 8
Fila% 37.50% 62.50% 100.00%
Col% 14.29% 17.24% 16.00%
Ansiedad severa 3 6 9
Fila% 33.33% 66.67% 100.00%
Col% 14.29% 20.69% 18.00%
TOTAL 21 29 50
Fila% 42.00% 58.00% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

En la tabla No.10 muestra los resultados de ansiedad en el género

femenino, donde se determina que en la época post covid, se

incrementaron los porcentajes de ansiedad leve con un 34.48%,

ansiedad moderada con un 17.24% y ansiedad severa con un 20.69%,

donde se puede concluir que un mayor porcentaje presenta algun

grado de sintomatologia de ansiedad lo que resalta la importancia de

estrategias preventivas y de atencién emocional
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TABLA No. 11: SEMEJANZAS EN LA CLASE DE DEPRESION EN

EL GENERO MASCULINO EN EL GRUPO COVID19 Y POSTCOVID

Depresion extremadamente severa 5 6 11
Fila% 45.45% 54.55% 100.00%
Col% 21.74% 14.29% 16.92%
Depresion leve 11 19 30
Fila% 36.67% 63.33% 100.00%
Col% 47.83% 45.24% 46.15%
Depresion moderada 6 10 16
Fila% 37.50% 62.50% 100.00%
Col% 26.09% 23.81% 24.62%
Depresion severa 1 7 8
Fila% 12.50% 87.50% 100.00%
Col% 4.35% 16.67% 12.31%
TOTAL 23 42 65
Fila% 35.38% 64.62% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

En la tabla no. 11 se pueden mostrar porcentajes similares en
depresion leve y moderada en la etapa de covid 19 y post covid en el
género masculino, sin embargo, en la depresion severa existe un
incremento en la etapa post covid con un porcentaje de 16.67%, lo
que es indicativo que aun pasando la pandemia del covid 19, aun
persisten sintomas de la depresion, por lo que es necesario la
intervencion de prevencion y promocion de la depresion en las

personas.



TABLA No.12: SEMEJANZA DE LA CLASE DE DEPRESION EN EL

SEXO FEMENINO EN LOS GRUPOS DE COVID 19 Y POST COVID
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Depresion extremadamente severa 5 2 7
Fila% 71.43% 28.57% 100.00%
Col% 23.81% 6.90% 14.00%
Depresion leve 11 16 27
Fila% 40.74% 59.26% 100.00%
Col% 52.38% 55.17% 54.00%
Depresién moderada 3 7 10
Fila% 30.00% 70.00% 100.00%
Col% 14.29% 24 14% 20.00%
Depresién severa 2 4 6
Fila% 33.33% 66.67% 100.00%
Col% 9.52% 13.79% 12.00%
TOTAL 21 29 50
Fila% 42.00% 58.00% 100.00%
Col% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: elaboracion propia (2025)

En la tabla No. 12 en relacion al comparativo de la fase de covid 19

en relacidon a la etapa post covid de la depresion en el género

femenino, se puede mostrar que en depresioén leve con un porcentaje

de 55.17%, depresion moderada de 24.14% y depresion severa es de

un 13.79% aumentd en el grupo de post covid, manifestando que es

necesario una intervencion, mediante programas de intervencion para

ayuda de la salud mental.
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TABLA No. 13: ESTADISTICAS DESCRIPTIVAS PARA CADA

VALOR DE LA VARIABLE DE LA TABLA DE REFERENCIAS

CRUZADAS

Covid19 44 822 18.6818 4.9197 2.218
POST
CoVID 71 1381 18.5634 1.2209 1.105

Covid19 17.00 17.00 18.00 19.00 25.00 18.00
POST
CoVID 16.00 18.00 19.00 19.00 21.00 18.00

Por los resultados obtenidos, se pudo concluir que hubo
consecuencias en la etapa de covid 19 en comparaciéon de la época
post covid, afectando a nivel de estrés, ansiedad y depresion, donde
es conveniente tomar medidas de prevencion, promocién y deteccion
de casos en los estudiantes universitarios, pues al tener sintomas y
no detectarlos lo consideran como parte de su vida cotidiana.

Y se pudo demostrar que en el grupo post covid hubo consecuencias
en cuanto a la salud de los estudiantes universitarios, pues aun
cuando pasé a pandemia del covid 19, continlan con secuelas en los

trastornos mentales como lo es la depresion, ansiedad y el estrés, que



es indicativo de un importante proceso de promocién e intervencion
en la salud mental no solo de los estudiantes universitarios, ademas
de la familia, la comunidad y la sociedad misma.

Y finalmente, como lo menciona Andrés Melchor (2021) en su estudio
acerca de Universitarios mexicanos: lo mejor y lo peor de la pandemia
de COVID 19, “que esta pandemia ha planteado grandes retos en los
estudiantes universitarios, causando emociones negativas como
frustracion, enojo, irritabilidad y problemas psicolégicos como
ansiedad, estrés y depresion, aunado al aislamiento se reportaron
dificultad para adaptarse a la cuarentena”

Continuando con el tema de investigaciones y trabajos realizados en
otros paises Husky, Kovess y Swendsen (2020) hicieron estudios en
alumnos universitarios franceses, en donde el covid 19 afect6 la salud
mental en un 60% de los estudiantes, lo que resulté con un alto nivel
de ansiedad y estrés, provocados por una situacion financiera incierta
y preocupacion por la salud fisica de sus seres queridos; por lo que se
tom6 en consideracion para realizar el estudio en Monterrey,
siguiendo la tematica de la salud mental en los estudiantes
universitarios.

4.2. Discusion

La discusion en un informe de investigacion es una de las partes mas
importantes, ya que es donde se analizan y se interpretan los

resultados obtenidos en el estudio, es aqui donde se debe explicar el
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significado de los hallazgos y como se relacionan con la literatura
existente, ademas de incluir recomendaciones y limitaciones del
estudio. (Hernandez, 2018)

Por lo tanto, en cuanto a la discusién, se realizé un comparativo de
investigaciones realizadas anteriormente en relacidon con este estudio,
y encontrandose resultados acordes los temas de salud mental, que
es lo que se efectud en este trabajo.

En el grupo de covid 19 y post covid se hizo comparativo los
resultados encontrados en el género masculino y femenino en cada
grupo y analizando por cada trastorno mental que se obtuvo en el test

DASS 21 (ansiedad de presioén y estrés).

4.2.1. ESTUDIOS REALIZADOS EN LA EPOCA DE COVID 19:

A Continuacion se mencionan algunas investigaciones que se
realizaron en torno a las consecuencias del COVID 19 en la salud
mental: Un estudio realizado en Venezuela por Apaza en 2021, donde
fue utilizado el instrumento de Beck para medir la depresién y sus
hallazgos fueron que ,en primer lugar la depresion moderada con un
48%, seguido de la depresion leve con un 45.9% y por ultimo la
depresién grave con un 4.1%, obteniendo similitud en los resultados
de Martinez G. (2020) donde la depresién leve se encontré entre 8.3%
y 13.8%; moderada entre el 5.2 y 12.2%, grave entre el 1.1% y 4.3%

y también concuerda con el estudio de Huarcaya — Victoria (2020)
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pues en el 13.8% presentd depresion leve, el 12.2% depresion
moderada y 4.3% depresion grave.

Ademas, en una investigacion denominada “Impacto psicoldgico del
COVID-19, en estudiantes universitarios SUAYED, donde el método
fue cuantitativo con una muestra de 260 estudiantes universitarios,
(208 mujeres y 52 hombres) , con edades de 18 a 60 afos, los
resultados encontrados fueron sintomas leve a extremo en base a el
estrés, la depresion y estrés; donde estrés fue el 32% no presentd
ningun nivel de estrés y el 68% presentd algun problema de estrés ,
mientras que en depresion el 28% no presentd problemas de
depresion y el 72% si lo presentd; en referente a la ansiedad , 20%
no presentd ningun nivel de ansiedad, mientras que el 80% si lo
presentd, siendo las mujeres las que presentaron sintomas de
ansiedad, depresion y estrés.

En relacién al tema de estudios realizados, Galea, et.al. (2020)
menciona que la prevalencia de la ansiedad durante la pandemia el
34.42% reportd sintomas severos de ansiedad, donde afectd
mayormente a mujeres (19.6%) que en varones (12.8%), aumentando
con la edad pues los adultos mayores a 65 anos presentan niveles
mas altos (47.4%) identificando en niveles mas altos por nivel
educativo (47.4%) lo que se puede realizar en futuros trabajos de
investigacion, partiendo de los resultados obtenidos en nuestra

investigacion.
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Y en un estudio en la ciudad de Chilpancingo Guerrero, confirma que
la pandemia tuvo consecuencias en la salud mental de la poblacion
universitaria, en una muestra de 278 estudiantes de enfermeria
(Pérez,et.al.,2021) encontraron que el 49.29% de los estudiantes
mostraron un impacto psicolégico moderado, asimismo se encontro la
presencia y el incremento de los factores predominantes como es el
estrés (45.7%), depresion (57.9%) y ansiedad (88.6%).

Finalmente, en este trabajo realizado, los resultados obtenidos en la
primera aplicaciéon( grupo covid 19) del instrumento DASS-21 el
cual consta de 21 items los que miden ansiedad, depresion y
ansiedad fue lo siguiente: de los 44 alumnos durante el periodo de
agosto-diciembre del 2023, eran 23 hombres (52.27%) y 21 mujeres
(47.73%) con edades de 17 a 25 afios ( 16 alumnos de primer
semestre, 14 alumnos de segundo semestre y 14 alumnos de tercer
semestre) de la Facultad de FACPYA de la UANL, y los resultados
fueron en cuanto a ansiedad leve se presentd en 10 hombres
(43.48%) mientras que en mujeres fueron 7(33.33%); en ansiedad
moderada en 2 hombres (8.70%) y 3 mujeres (14.29%), en ansiedad
severa se dio en 4 hombres (17.39%) y 3 mujeres
(14.29%),extremadamente severa se presentdé en 7 hombres
(30.43%) y 8 mujeres (38.10%) lo que se puede concluir es que la
ansiedad se presentd en un mayor porcentaje en mujeres con

respecto a los hombres
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mientras que en la segunda aplicacion la cual fue de 71 estudiantes
con edades de 17 a 21 afos, siendo 42 hombres (59.15%) y 29
mujeres (40.85%), de los cuales fueron 22 de primer semestre, 22 de
segundo semestre y 27 de tercer semestre, de los resultados
obtenidos fueron en ansiedad leve se presentdé en 30 alumnos y
fueron 23 hombres (54.76%) y 7mujeres (33.33%); en ansiedad
moderada fue de 13 casos de 10 hombres (23.81%) y 3 mujeres
(14.29%); ansiedad severa fue de total de 5 alumnos , 2 hombres
(4.76%) y 3 mujeres(14.29%), en ansiedad extremadamente severa
se dio en 15 alumnos: 7 hombres (16.67%) y 8 mujeres (38.10%) .
Se puede concluir que la ansiedad se presenté en mayor
proporcion en hombres que en mujeres en relacion a ansiedad
leve, moderada y severa, estos datos coinciden con la investigacion
denominada “Impacto psicolégico del COVID-19, en estudiantes
universitarios SUAYED.

En el estudio mencionado anteriormente de Galea, et.al. (2020)
realizado durante la pandemia de covid 19, sus hallazgos fueron que
mujeres se presentd mayormente la ansiedad severa, mientras que en
este estudio se presenté en mayor cantidad en mujeres con ansiedad
leve, moderada y severa, en relacion con los hombres.

Estos resultados obtenidos, segun la ONU (2022) coinciden con lo que

menciona que la pandemia COVID 19 aumenta en un 25% la
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prevalencia de la ansiedad en todo el mundo, donde a través de este
estudio muestra que los jévenes y mujeres fueron los mas afectados
En relaciéon a la depresion en la primera aplicacion de 44 alumnos, se
obtuvo la siguiente puntuacion:

En depresion leve se obtuvo en 11 hombres (47.83%) y 11 mujeres
(52.38%); en depresiéon moderada fue de 6 hombres (26.09%) y 3
mujeres (14.29%); en depresion severa fue en 1 hombre (4.35%) y 2
mujeres (9.52%); en depresién extremadamente severa fue de 5
hombres (21.74%) y 5 mujeres (23.81%), por lo que se concluye que
hay una diferencia mayor en depresion leve y moderada en hombres
respecto a las mujeres.

En la segunda aplicacion llamada post covid, que correspondié a 71
alumnos:

En resultados dados en relacion a la depresion leve se obtuvo en 22
estudiantes que fueron 19 hombres (45.24%) y 16 mujeres (55.17%);
con depresiéon moderada fue en 10 hombres (23.81%) y 7 mujeres
(24.14%), con depresidén severa fueron 20 alumnos de los que se dio
en 7 hombres (16.67%) y 4 mujeres (13.79%), con depresion
extremadamente severa resultaron 8 estudiantes, siendo 6 hombres
(14.29%) y 2 mujeres (6.90%).

El resultado obtenido es que la depresion leve, moderada, severa y
extremadamente severa, se presenta en mayor proporcion en los

hombres con relacion las mujeres.
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Dentro de los factores que causan la depresion en la etapa de covid
19 se han mencionado la soledad, el miedo a contagiarse, sufrir o
morir 0 que sus seres queridos enfermen o mueran, aunado a las
preocupaciones econdémicas. (ONU,2022)

Ademas, el resultado de estrés leve se encontré en 44 estudiantes
siendo 15 hombres (65.22%) y 12 mujeres (57.14%), en estrés
moderado fueron 18 alumnos 2 hombres (8.70%) y 3 mujeres
(14.29%), en estrés severo fueron 7 alumnos, 4 hombres (17.39%) y
4 mujeres (19.05%), el resultado de estrés extremadamente severo
se dio en 3 estudiantes siendo 2 hombres (8.70%) y 2 mujeres
(9.52%).

De acuerdo a los resultados obtenidos en relacién al estrés, hubo un
incremento en los hombres en resultados obtenidos de estrés leve y
moderado, sin embargo, se incrementd en estrés severo y
extremadamente severo en mujeres.

En relaciéon al tema del estrés durante la pandemia de COVID 19, la
ONU (2022), refiere que la prevalencia de los problemas de salud
mental ha coincidido con que favorecié la aparicion de niveles altos de
reaccion al estrés, que genero incertidumbre sobre su manejo y que
tenia un futuro impredecible.

Y en cuanto a la segunda aplicacion de 71 alumnos en relacion al
estrés se dieron los siguientes resultados: se alcanzé un porcentaje

en estrés leve de 27 hombres (64.29%) y 16 mujeres (55.17%), en
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estrés moderado fue de 11 hombres (26.19%) y 7 mujeres (24.14%);
estrés severo en 4 hombres (9.52%) y 3 mujeres (10.34%), en
extremadamente severo se dio en 0 hombre (0.00%) y 3 mujeres
(10.34%) dando mayor porcentaje en hombres en estrés leve,
moderado.

Existen causas principales que aumenté durante el COVID 19 del
estrés, como es el aislamiento social, aunado a las limitaciones de la
capacidad de las personas para poder trabajar, el poder ver a sus
seres queridos y tener una vida con su comunidad (ONU, 2023)
Finalmente, realizando un comparativo entre la primera y segunda
muestra dentro de los resultados coinciden que la ansiedad se
presentd en mayor proporcion tanto en hombres como en mujeres en
ansiedad leve, moderada y severa; en relacién a la depresion se
encontré un mayor porcentaje en mujeres y en hombres en depresion
leve, moderada y severa, en cuanto al estrés hubo un porcentaje
mayor tanto en hombres como en mujeres en ambas aplicaciones en
estrés leve y moderado, sin embargo tanto en la primera como en la
segunda aplicacién hubo una diferencia mayor en mujeres con estrés
severo y severamente extremo.

Los resultados obtenidos demuestran, que posterior al evento de la
pandemia del covid 19, donde la “nueva realidad” dio inicio a otra
etapa, quedaron consecuencias negativas en la salud mental de los

estudiantes universitarios, el adaptarse nuevamente , quienes en el
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momento de la aplicacion del test DASS 21, manifestaron tener
problemas de suefo, ansiedad ante multitudes, miedo a salir de su
casa, dificulta para concentrarse, ataques de panico y ansiedad sin
motivo alguno, donde se deben desarrollar estrategias y modelos de
intervencion continua en relacién a educacion y prevencion en la
salud mental, para poder conocer los sintomas y solicitar ayuda, asi
como también las instituciones se involucren en este proceso.

La UNESCO (2020), menciona que la educacion no solo es un
proceso de ensefianza aprendizaje, lecciones, tareas y examenes,
incluye un proceso de formacion integral y de socializacién que ha sido
afectado por el aislamiento, provocado por la pandemia y el cual
tendria un costo en relacion al equilibrio socioemocional, en particular
en estudiantes, pues como consecuencia del aislamiento social mas
del 90% de los estudiantes han sufrido estrés, ansiedad, sentimientos
de inseguridad, frustracion, lo que afecta el desarrollo de los trabajos
académicos, estos datos también son sefalados por autores como

(Balluerka, et.al., 2020 y UNESCO e lesalc,2020)
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CAPITULO V. CONCLUSIONES

5.1. Hallazgos

Esta investigacion se realizé para determinar las consecuencias del
COVID -19 en estudiantes universitarios de la Universidad Autonoma
de Nuevo Ledn, para lo que se tomé como muestra la Facultad de
Contaduria Publica y Administracion, en alumnos de primer, segundo
y tercer semestre, donde que se aplico el Test DASS-21 ( Escala de
Depresién Ansiedad y Estrés), este instrumento consta de 21
preguntas, las cuales miden depresion ( items 3,5,10, 13, 16,17 y 21),
para medir la ansiedad son los items 2,4,7,9,15,19 y 20 y para medir
el estrés son los items 1,6,8,,11,12,14 y 18.

En la primera aplicacién que fue en el semestre agosto-diciembre del
2023 se dio en 44 alumnos de los primeros tres semestres del tronco
comun de las carreras en FACPYA, posteriormente se aplicé una
segunda muestra con 71 alumnos en el semestre de agosto-diciembre
del 2024, y a continuaciéon se muestran los hallazgos obtenidos por
medio del método cuantitativo, para lo cual se utilizaron estadisticas,
graficas y tablas.

El resultado obtenido se puede hacer una comparativa de acuerdo a
las dos muestras, en relacion a estudios realizados previamente por
otros autores.

Bravo,et.al.2020 menciona que el COVID -19 se manifiesta en la
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salud mental de las personas de diversas maneras ante situaciones
de gran estrés psicosocial, donde existe la vulnerabilidad tanto a nivel
individual, familiar y en el confinamiento , lo cual puede provocar y
desencadenar crisis de ansiedad, miedo, amenazas por ejemplo al
contagio, la incertidumbre, donde los medios de comunicacion
fomentaron temores y preocupaciones en las personas lo que provoco
alteraciones en el estado de animo, insomnio y aumento de sintomas
de ansiedad.

En este estudio de acuerdo a resultados obtenidos encajan en el
estudio realizado en Chile por Carvacho, et.al, (2021) mediante el cual
se evaluaron los posibles impactos negativos del confinamiento por
COVID-19 sobre la salud mental en estudiantes chilenos de educacién
superior que se logré mediante una encuesta realizada en Google
Forms difundida por las redes sociales y el de Aguirre (2020) donde
se dio la conclusion que el ser estudiante se relaciona con padecer
ansiedad como también en el estudio realizado en México por
Gonzalez, et.al. (2020) encontraron resultados semejantes en su
estudio observacional- transaccional donde encuestaron a 644
personas con el fin de evaluar los niveles de ansiedad, depresion y
estrés y la percepcion de salud de estudiantes universitarios
mexicanos durante siete semanas de confinamiento debido a la
pandemia de COVID-19, donde identificaron que el 40.3% de los

estudiantes entre 18 y 25 afos presentaron ansiedad, asimismo, el
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estudio de Mansilla, et.al. (2020) y Gazquez et.al. (2020) concluyeron
que el 48% de los estudiantes universitarios presentaron ataques de
angustia y ansiedad y que el 25% de la muestra fueron afectados por
ansiedad

En este estudio se pudo obtener los resultados de primera aplicaciéon
correspondiente al semestre del periodo de agosto-diciembre del
2023 en 44 alumnos de primer, segundo y de tercer semestre, de la
Facultad de FACPYA de la UANL, y los resultados fueron en cuanto a
ansiedad leve se presentd en 12 hombres (27.27%) mientras que en
mujeres fueron 5 (11.36%); en ansiedad extremadamente severa se
presentd en 6 hombres (13.63%) y 9 mujeres (20.45%) lo que se
puede concluir es que la ansiedad se presenté en un mayor
porcentaje en mujeres con respecto a ansiedad se presentaron 2
casos en hombres (4.54%) y 3 casos en mujeres (6.81%); en
ansiedad severa fue de 3 en hombres (6.81%) y 4 casos de mujeres
(9.09%), en ansiedad moderada, severa , en la primera etapa,
corresponde al grupo COVID 19, donde a través de otros estudios ,se
confirma que fue un desafio el poder haber enfrentado a una
pandemia donde la incertidumbre del presente, el aislamiento social,
cambios en la educacién donde el antes era presencial, en esta etapa
era tratar de adaptarse a estudio en linea, causando preocupacion,
ansiedad, incertidumbre, estos resultados demuestran que

efectivamente los estudiantes universitarios a los que se realizo la
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aplicacion les afectd de manera considerable el covid 19.

En la segunda muestra que fue de 71 estudiantes en las edades de
17 a 21 anos, siendo 30 hombres (42.25%) y 41 mujeres (57.74%), de
los cuales fueron 22 de primer semestre, 22 de segundo semestre y
27 de tercer semestre, de los resultados obtenidos fueron en
ansiedad leve se presentd en 33 alumnos y fueron 22 hombres
(30.98%) y 11 mujeres (15.49%); en ansiedad moderada fue de 14
casos de 9 hombres (12.67%) y 5 mujeres (7.04%); ansiedad severa
fue de total de 8 alumnos , 6 hombres (8.45%) y 2 mujeres(2.81%), en
ansiedad extremadamente severa se dio en 15 alumnos: 7 hombres
(9.85%) y 8 mujeres (11.26%) .

De los resultados obtenidos se concluye que la ansiedad leve,
moderada y severa se presentd en mayor porcentaje en hombres que
en mujeres.

Debido a estos resultados, se puede comprobar, que a pesar de
haber sido aplicado posterior a la etapa covid 19, en la actualidad se
siguen presentando sintomas de ansiedad tanto en hombres como en
mujeres, para lo cual es evidente realizar estrategias relacionadas con
la promocion y prevencion de la salud mental en los estudiantes
universitarios.

En relacion al estrés como consecuencia del COVID 19,
investigaciones realizadas se encuentra la realizada por Barreto

(2020) “El estrés de pandemia COVID 19 en la poblaciéon mexicana,

167



donde sus resultados afirman que “el estrés de pandemia se presenta
con un nivel de estrés se presenta por tres factores: el riesgo de
contagio, el distanciamiento social y desconfianza en las
instituciones nacionales, asi como también encontré que el estrés se
presentd mayormente en mujeres quienes son las que presentan
mayor frecuencia de angustia e incertidumbre y falta de suefo.
También la OMS (2022) en un comunicado menciona que aumentaron
los porcentajes de estrés en la poblacion que fue causado por el
aislamiento social, asi como limitar que las personas busquen trabajo,
buscar apoyo de sus seres queridos, miedo a la muerte, el sufrimiento,
duelo y preocupaciones econdmicas han sido factores estresantes
qgue provocan ansiedad y depresion.

En los resultados obtenidos en este trabajo, se encontré lo siguiente
en relacion al estrés: que durante el primer grupo de covid 19 se
obtuvo un mayor porcentaje en estrés leve en el cual fue de un
porcentaje de 61.36%, correspondiente a 27 estudiantes, mientras
que en el grupo post covid fue de estrés leve de 60.56% (43
estudiantes) estrés moderado de 18 estudiantes (25.35%); ademas
en relacion al género masculino y femenino en el grupo covid 19
,donde se aplico el test DASS- 21 , fueron los siguientes: estrés leve
en hombres fue de 65.22.% y en mujeres 57.14%, en estrés
moderado (8.70%) en hombres y 14.29% en mujeres; estrés severo

17.39% y en mujeres (19.05%) , en estrés extremadamente severo
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fue de 8.70% en hombres y en mujeres fue de 9.52%, indicando que
el estrés leve se presento en la etapa covid 19 en mayor proporcion
en hombres que en mujeres, manifestando que el covid 19 afect6 de
manera significativa , pues las secuelas familiares, laborales vy
sociales impactaron a todo grupo demografico afectando la salud
mental pues los sintomas del estrés leve son estado de tensidn
nerviosa causado por diferentes motivos donde pueden ser laborales,
educativos o sociales.

Y los resultados obtenidos en el grupo post covid los resultados en
estrés leve fueron de 64.29% en hombres y en mujeres (55.17%),
estrés moderada de 26.19% y en mujeres de (24.14%), en estrés
severo de 9.52% mientras que en mujeres fue de (10.34%) y
finalmente en estrés extremadamente severa de 0.00% y en mujeres
de 10.34%, lo que pone de manifiesto que se presenté en mayor
porcentaje en hombres en estrés leve y moderado, lo que es evidente
que quedaron secuelas posteriores al covid 19 pues el estrés es un
estado de tension nerviosa provocada por motivos por cambios o
situaciones agobiantes que causan reacciones de inquietud vy
ansiedad.

Ademas, el aislamiento debido al COVID-19 ha afectado de forma
negativa tanto la salud fisica y el bienestar psicoldgico de las personas
lo que ha provocado la aparicion o empeorar los sintomas depresivos

(Calderillo,et.al.,2020) y segun el DSM V los sintomas que se
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presentan en la depresion son desesperanza, tristeza, alteraciones en
el apetito y suefio, pérdida de interés en actividades cotidianas e
incluso amenaza de la vida propia.

En un estudio realizado por Fantin, et.al. (2020) efectuaron un estudio
de analisis descriptivo para entender los cambios determinantes de
los comportamientos y estados mentales de los participantes durante
el confinamiento a partir de una encuesta online donde se aplicaron a
1454 personas de 24 a 65 afos identificando al 50.6% personas con
depresion; en el estudio de Mansilla et.al.,(2020)obtuvieron que el
83% de los estudiantes encuestados durante la pandemia de COVID-
19 presentaron sentimientos depresivos, pesimistas y desesperanza,
el 46% presentd ansiedad y depresion y el 22% con depresion y
estrés, ademas el 15% indicé estar deprimido todo el tiempo.

En este estudio se pudo obtener lo siguiente:

depresion severa fueron 11 alumnos de los que se dio en 8 hombres
(11.26%) y 3 mujeres (4.22%), con depresion extremadamente
severa resultaron 8 estudiantes, siendo 5 hombres (7.04%) y 3
mujeres (4.22%).

El resultado obtenido es que la depresion leve, moderada, severa y
extremadamente severa, se presenta en mayor proporcion en los
hombres con relacion las mujeres.

Los hallazgos que se obtuvieron en este trabajo, en relacion a los

niveles de cada uno de los trastornos(ansiedad, depresion, estrés)
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durante y después del tiempo de confinamiento y aislamiento, se dio
en torno a la situacion actual del COVID 19, pues el saber que
personas queridas al contagiarse perdieron la vida, el no poder ir a
laborar, el detenerse la educacion presencial y que salir se podrian
contagiar, las personas en todos los niveles presentaron altos niveles
de estrés, ansiedad y depresidén, motivo por lo que esta investigacion
puede determinar la importancia de la salud mental y/o bienestar
psicologico es importante al momento de poder enfrentar cualquier
adversidad como lo fue la pandemia de covid 19 para poder manejar
sus emociones y anticiparse psicolégicamente y ser capaz el percibir
seguridad ante situaciones graves y negativas para poder aplicar
medidas efectivas, por lo tanto, se sugiere continuar en futuras
investigaciones ademas de los resultados obtenidos, poder brindar
informacién a las instituciones para que tanto los directivos como los
estudiantes puedan solicitar apoyo psicoldgico y que las instituciones
brinden servicio de manera gratuita.

A continuacion, se determinan los resultados obtenidos por trastornos
encontrados (ansiedad, depresion, estrés), en la primera y segunda
aplicacion en cantidad y porcentaje, asi como el resultado encontrado

por sexo femenino y masculino.
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INTENSID/ MUESTRA ANSIEDALC DEPRESICESTRES MASCULIN FEMENINO MASCULINFEMENINO MASCULIN FEMENINO

LEVE  1a.aplicaci 17(38.63) 22(50)  27(61.36) ANSIEDA[12(27.27) 5(11.36) DEPRESIC10(22.72) 12(27.27 ESTRES [15(34.09) 12(27.27)
2a.aplicaci 33 (46.47) 35(49.29) 43(60.56) leve 22(30.98 11(15.49) leve 18(25.35) 17(23.94) 28(39.43) 15(21.15)

MODERAL 1a.aplicaci 5(11.36)  9(20.45) 5(11.36) ANSIEDAI2(4.54) 3(6.81) DEPRESIC6(13.63) 3(6.81) ESTRES N2(4.54)  3(6.81)
2a.aplicaci 15(21.12) 17(23.94) 18(25.35) moderada 10(14.08) 5(7.04) moderada 9(12.67) 8(11.26) 11(15.49) 7(9.85)

SEVERO 1a.aplicaci7(15.90) 3(6.81) 8(18.18) ANSIEDAC3(6.81) 4(9.09) DEPRESIC1(2.27) 2.(4.54) ESTRES S4(9.09)  4(9.09)
2aaplicaci8(11.26) 11(15.49) 7(9.85% severa  6(8.45) 2(2.81) severa  8(11.26) 3(4.22) 3(4.22)  4(5.63)

EXT.SEVE 1a.aplicaci 15(34.09) 10(22.72) 4(9.09) ANSIEDAC6(13.63) 9(20.45) DEPRESIC5(11.36) 5(11.36) E.E.S.  1(2.27) 3 (6.81)
2a.aplicaci 15(21.12) 8(11.26) 3(4.22) extsev. 7(9.85) 8)11.26) ext.severa 5(7.04)  3(4.22) 1(1.40)  2(2.81)

5.2. Recomendaciones

La pandemia de COVID 19 ha tenido una gran carga en la salud
mental de los estudiantes, lo que requiere mayor examen e
intervencion, pues han aumentado los factores estresantes a nivel
académico frente a una capacidad potencialmente reducida para
establecer estrategias y poderla afrontar y no solo el estudiante,
también la familia, la comunidad, sociedad causando estragos en la
salud mental.

Se puede concluir que el estado mental en los universitarios realmente
ha tenido cambios, pues en la primera aplicacion del test DASS-21 el
cual es indicativo de las medidas de ansiedad, depresion y estrés.
Ademas , se recomienda, que en futuras investigaciones con
metodologias cuantitativas, sean utilizadas muestras representativas,
no solo de una facultad, ademas seria conveniente tomar muestras
por cada facultad en la totalidad de la universidad, determinando

aquellas posibles diferencias entre carreras, situaciones



socioecondmicas y personas para poder ofrecer un apoyo necesario
para poder tener una calidad educativa durante las posibles
consecuencias de esta pandemia que afectd a nivel mundial, como
también es necesario tomar en cuenta el papel desempefiado en las
instituciones educativas en el apoyo a los estudiantes y docentes ante
esta situacion de pandemia.

Ademas, para el seguimiento de las consecuencias del COVID 19 en
los estudiantes universitarios, se recomienda aplicar otras pruebas
psicoldgicas conjuntamente con el DASS 21, como podria ser el Test
de ansiedad de Hamilton, test depresion de Beck, el test de escala de
percepcion del estrés (PSS), esto podria realizarse un comparativo
entre los resultados de las pruebas en conjunto y realizar un analisis
mas profundo.

Dentro de las limitaciones que se mencionaron fue que no habia
mediciones de la salud mental de los estudiantes universitarios previa
a la pandemia de covid 19, aun cuando en esta investigacion se pudo
identificar indicadores importantes de depresién, ansiedad y estrés y
reconocer riesgos psicologicos en los estudiantes, debido a esto se
sugiere poder desarrollar programas preventivos a través de la
promocion de estrategias que puedan facilitar que los estudiantes
puedan afrontar las situaciones de reto en cuanto a sus factores de
riesgo en el nivel emocional.

Como también se recomienda fomentar difusién de apoyo psicoldgico,
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teniendo en las universidades, como redes de apoyo a sus maestros
y el personal administrativo, pues se pueden dar educacién para que
ellos puedan identificar algun factor de riesgo en el alumno y se
puedan referir para apoyo psicologico.

Esta investigacion, abre la puerta para realizar investigaciones tales
como un seguimiento de la salud mental en estudiantes y no solo
universitarios, que esto se realizara a todos los niveles de educacion,
obteniendo resultados para utilizarlos en realizar por medio de las
instituciones educativas, intervenciones para la salud y bienestar
mental de cada nifio, adolescente y joven estudiante, y poder lograr
un mayor rendimiento escolar.

5.3. Investigaciones Futuras

En relacién a los estudios efectuados y en este en especial, se ha
confirmado que la pandemia de COVID-19 repercute negativamente
en la salud mental de las personas, en este caso en los estudiantes
universitarios. El miedo, la incertidumbre, asociada a esta
enfermedad, con lo que se afiade el efecto del distanciamiento social
y la cuarentena, pueden agravar la salud mental de la poblacion,
donde esta situacién afecta la salud mental.

Con la nueva “realidad” de acuerdo a la evidencia encontrada permite
proponer nuevos programas de apoyo centrado en el estudiante y
poder ayudar en las implicaciones negativas que se puedan dar a

largo plazo en cuanto a la educacién y los estudiantes, pues conforme
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se acepta la realidad de la pandemia de COVID-19 las medidas que
se realizan actualmente para el apoyo a la poblacién estudiantil
vulnerable pueden disminuir la carga de la salud mental global, pues
este trabajo incluye que se puedan realizar nuevas politicas publicas
no solo a nivel México, sino esto es a nivel mundial, ya que las
consecuencias han sido de manera poblacion en general.

Se puede establecer que la pandemia de COVID 19, causo
consecuencias a nivel fisico, mental, econémico, educativo, laboral,
donde aun continuan causando estragos que no percibimos o hemos
analizado, sin embargo, es un area de oportunidad para poder realizar
estudios en cada elemento, a nivel individual, grupal, social, asi como
dar seguimiento a estudios como el actual y poder realizar
comparativos.

Uno de los estudios que se sugiere, es realizar investigaciones por
grupo de semestres comparando cada semestre, de cada facultad a
nivel interno de cada universidad, para posteriormente, establecer
semejanzas y diferencias entre las universidades.

Es un gran reto, pero es posible, para poder tener una certeza de la
realidad a nivel de la salud mental de cada estudiante, y establecer
como poder intervenir, realizando planeaciones y estrategias de
prevencion y promocion dentro de las instituciones educativas y
evidentemente, el gobierno y la sociedad pueda incluirse dentro de las

redes de apoyo.
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5.4. Limitaciones:

En las limitaciones se establecen las restricciones que se
experimentaron al realizar las investigaciones expresandolas de la
manera objetiva y sencilla, es decir, son aspectos o condiciones que
se identifican como posibles obstaculos para alcanzar los objetivos de
una investigacion, en el caso de esta investigacion, las limitaciones
que se encontraron fue desde el inicio, se entregd solicitud para
trabajar en la Facultad de Arquitectura, aunque se recibio la solicitud,
se visito la facultad para hablar en direccion en varias ocasiones, 0 no
se encontraba la directora, se encontraba en juntas motivo por lo cual
nunca autorizaron, esto hizo que se volviera a solicitar por escrito y
por medio de entrevista a otras facultades y finalmente se dio la
entrevista con la direccion y subdireccion de FACPYA, siendo
totalmente accesibles, apoyando en todo momento y poder aplicar
prueba de DASS-21; ademas en la aplicacion, cuatro alumnos
optaron por no contestar el cuestionario, sin dar motivo por la
negacion.

Dentro de las limitaciones en este trabajo de investigacion se puede
considerar, el que no se disponga de mediciones previas a la
pandemia del perfil en la salud mental de los alumnos universitarios,
sin embargo, este estudio logrd realizar y poder identificar las
consecuencias de la salud mental en los universitarios en la etapa de

covid 19 y post covid.
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También se considera una limitacion el sesgo en relacién a que los
estudiantes tienen diferentes habilidades a otras universidades, por
ejemplo, medicina, ingenieria, psicologia, donde en esta situacion
seria conveniente aplicar en otras facultades para homogenizar la

muestra.

El poder identificar las limitaciones es util en relacion a poder orientar
a futuras investigaciones y poder mejorar el disefio metodologico del
estudio, por lo cual es importante que el investigador sea consciente
de estas limitaciones y poder abordarlas de manera adecuada en el

informe de investigacién y esto garantice la validez del estudio.

5.5. Validez de la Investigacion

El concepto de investigacion se refiere a lo que es verdadero o lo que
se acerca a la verdad, y de acuerdo a esta investigacion cuantitativa,
la validez se centra en la medicidn de los resultados y constituye la
comprobacion de que las pruebas miden lo que pretenden medir, de
acuerdo a la confiabilidad de los datos y que estos sean consistentes,

estables y capaces de ser replicados (Villasis-Keever,et.al.2018).

Este estudio que se realizé por método cuantitativo, se utilizé para la
revision de los resultados por medio estadistico. Para el tratamiento y
analisis de los datos, se empled una herramienta, pues los datos

fueron capturados en base de datos de Excel y analizados con el
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software estadistico EPIINFO ver 7.2.6.0., realizandose un analisis
descriptivo univariado, donde el instrumento utilizado integro las
graficas para representar las estadisticas lo que permitié interpretar
los datos de mejor manera vy para el andlisis de datos se utilizaron
técnicas de estadistica a través del método cuantitativo tanto

descriptivo como exploratorio.

Cabe mencionar que, en base al criterio ético, se utilizé carta de
consentimiento firmada y aceptada por cada uno de los participantes
en la aplicacién de la prueba para la obtencion de los resultados,
ademas de inicio se solicitd a la direccion de la facultad el permiso por
escrito para poder realizar este estudio, explicando tanto la

importancia como los objetivos de la investigacion.

Ademas, el poder utilizar la prueba psicométrica DASS 21, se pudo
comprobar su validez y confiabilidad para lo que se requirié que fue
obtener la medida de las consecuencias del COVID 19 y su
comparativo en el POST COVID en los estudiantes universitarios de

la UANL.

5.6. Conclusiéon General y Reflexiones Personales

Este trabajo de investigacion, surge de una situacion que afecté a nivel
mundial, como lo es la pandemia de COVID -19, lo que obligé a cerrar

los centros educativos y a quedarse la familia en sus hogares, ademas
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se tuvo que modificar elementos del sistema educativo, dependiendo
de medios tecnoldgicos y recursos, pues las clases eras a nivel virtual,
aislandose de sus compaferos, sin conocer al maestro, quien a su
vez tenia que adaptar sus conocimientos para poder transmitirlas , y
es donde se parte la pregunta de este proyecto: consecuencias del
COVID -19 en el estado mental de los estudiantes universitarios, esta
surge para determinar cuales eran las situaciones que vivieron los
estudiantes en especifico la ansiedad, la depresidn y el estrés en los
universitarios, y este trabajo es un inicio donde se pueden continuar
no solo en establecer las consecuencias del estado mental, ademas
puede ser la intervencién psicolégica, qué tipo de intervencion es la
mas adecuada, tener un seguimiento , tanto de las consecuencias
como de la intervencion, ademas se sugiere aplicar en futuras
investigaciones ,una misma cantidad de alumnos, de la misma edad
y cantidad de diversas facultades y poder tener resultados

homogéneos y considerables en su totalidad.

También es importante poder generar nuevas lineas de investigacion
que puedan permitir condiciones adecuadas para la prevencion de
atencion tanto de los determinantes sociales mas relevantes , asi
como los efectos del COVID -19 sobre las condiciones que permitan
evaluar las condiciones de la salud mental como lo es la ansiedad, la

depresion y el estrés en los estudiantes, y poder evaluar el efecto de
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implementar intervenciones psicosociales a todo nivel y factores de

riesgo a nivel general de la poblacion.

Una linea de investigacion podria ser , no solo tomar un muestra,
ademas aplicar conjuntamente con otros instrumentos que miden
como el DASS-21 la ansiedad, depresién y estrés, se pueden agregar
el inventario de ansiedad de Hamilton, el inventario de depresién de
Beck y la escala de estrés percibido, donde también son instrumentos
practicos, con validez y confiabilidad , ademas de facil aplicacion y
poder aplicarlo en toda la facultad cada semestre, determinando la
época para dar seguimiento a los resultados, y estableciendo una
estrategia de intervencion, pues este trabajo pudo corroborar que
posterior al COVID- 19, sigue aumentando los casos con ansiedad,
depresion y estrés, sin que en la actualidad se realicen alguna
intervencion, por lo que en este estudio se sugiere la promocion y
prevencion mediante tripticos, platicas e incluso referir a terapia

psicoldgica a aquellos estudiantes que asi lo requieran.

En lo personal, mediante la consulta privada, nunca dejé de trabajar,
pues al igual que las clases virtuales, decidi el continuar con mis
pacientes mediante video llamada por WhatsApp, y dentro de los
pacientes, la mayor parte eran estudiantes universitarios ( ellos
mismos recomendaban) los que referian sentirse con mucha angustia,

desesperacion, incertidumbre al no saber lo que iba continuar, el saber
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que perdian seres querido, el no poder hablar con sus amigos,
familiares, que alumnos ya realizando su servicio social o practicas de
su carrera, lo tuvieron que suspender, incluso algunos mencionaban
que estudiaban y trabajaban , pero ya no lo hacian porque el temor a
continuar y tener incertidumbre del futuro lo dejaban a un lado, y todo
lo anterior afectaba su salud, pues comian y dormian que ellos
mencionaban “ cambid mi reloj biolégico”, ademas lo pude corroborar
por los comentarios de los propios estudiantes , pues durante la
aplicacion de las pruebas, los estudiantes se acercaban vy
mencionaban que esto de realizar estudios era muy positivo, pues
sentian que no los entendian ni en su casa ni sus maestros, que no
sabian como reaccionar ante sus sentimientos , al sentirse
deprimidos, con muchas reacciones de ataques de panico sin motivo
alguno, que padecian insomnio o algunos solo deseaban continuar
dormidos y con una apatia que no sabian el porqué, concluyendo que
estos hallazgos destacan la necesidad de estrategias de apoyo

psicologico diferenciadas por género en el contexto post-COVID-19.

Concluyendo, se puede mencionar, que los instrumentos
psicométricos como lo es el DASS 21 para medir la ansiedad, estrés
y la depresidn, que para realizar este trabajo cuentan con validez y
confiabilidad para la aplicacion en los estudiantes universitarios,

donde es importante continuar con estudios de seguimiento, pues el
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COVID 19 lleg6 para quedarse, que aun se siguen teniendo secuelas,
siendo necesario también intervenciones psicoldgicas en el contexto
de vuelta a la “nueva realidad” y que se fomente en las personas en
general la promocion de su salud mental y bienestar en tiempos de

cambio radical como lo fue la pandemia del COVID 19.

También es importante concluir que este trabajo puede poner en
evidencia que se muestran las consecuencias psicosociales que se
tienen del COVID 19, pues a pesar que en la primer grupo de covid
19 se presentaron sintomas de ansiedad, estrés y depresion, en el
segundo grupo de post covid continuaron con efectos de estos
sintomas, por lo que se deben tener estrategias para que tanto los
estudiantes universitarios, como la poblacion en general, pueda
identificar sintomas y poder detectarlos y procedan a solicitar ayuda
para un posible diagnostico y poder acudir a su bienestar psicoldgico,

pues es tan importante su salud fisica como la mental.
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mediciones

https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci arttex&pid=S2448-

91902018000400414#

APENDICE: Formatos empleados durante la investigacion

Apéndice A: Solicitud de autorizacion

Fecha: 2 de diciembre del 2023

Asunto: solicitud de autorizacion para investigacion A quien
corresponda:

Director de Facultad de Contaduria Publica y Administracion,

U.AN.L.

PRESENTE.-

Por medio del presente, me permito solicitar autorizacion y apoyo

para llevar a cabo la siguiente investigacion:


https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttex&pid=S2448-91902018000400414
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttex&pid=S2448-91902018000400414

“CONSECUENCIAS DEL COVID-19 EN EL ESTADO MENTAL DE

LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD

AUTONOMA DE NUEVO LEON, (UANLY’

Esta necesidad surge de las metas a cumplir. En las lineas

siguientes se describen las caracteristicas generales del proyecto.
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Proyecto: Investigacion
Universidad: Instituto Superior de
Estudios de
Occidente (ISEQO)
Objetivo: Aplicar los instrumentos

seleccionados a los
alumnos de licenciatura
de la Facultad, con la
finalidad de recabar
informacion que ayude a
poder identificar las
consecuencias en la
salud mental de los
alumnos posterior al
COVID-19

Dimensiones del
instrumento:

Test DASS-21 (
Depresion, ansiedad vy

estrés )
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Caracteristicas del
instrumento:

Los instrumentos constan
de recogida de datos
generales, omitiendo el
nombre del participante

voluntario y

(esto con la finalidad de
guardar su
confidencialidad)

Beneficios:

Tener instrumentos que
nos ayuden a identificar
aquellas consecuencias
de la salud mental (como
depresion ansiedad y
estrés) en la salud mental
de los estudiantes.

Sin otro particular, agradezco de antemano su atencion y me reitero

a sus ordenes.

ATENTAMENTE:

Nombre y firma del solicitante

Psicéloga Laura Luna Rivera
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Apéndice B. Aceptacién para realizar investigacion

San Nicolas de los Garza, Nuevo Ledn a 13 de diciembre del 2023.

Por medio del presente, se autoriza realizar estudio con estudiantes
del primer al tercer semestre de la Facultad de FACPYA, dando
acceso y apoyo para lo necesario a la Lic. Laura Luna Rivera,
estudiante de Doctorado del Instituto Superior de Estudios de

Occidente.

La autorizacion corresponde al semestre que comprende de agosto a
diciembre del 2023 y del 2024 debido a las vacaciones de la
Universidad Autonoma de Nuevo Leon, por lo tanto, también de

nuestra facultad.

Para coordinarse, favor de reportarse con el Dr. Juan Guadalupe

Martinez Macias

Cordialmente:

Dr. Luis Alberto Villarreal Villarreal
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Director de FACPYA, UANL

Apéndice C: DASS 21

Semestre

Test DASS 21

Por favor lea las siguientes afirmaciones y coloque un circulo
alrededor de un numero (0, 1, 2, 3) que indica en qué grado le ha
ocurrido a usted esta afirmacion durante la semana pasada. La

escala de calificacion es la siguiente:

0: No me ha ocurrido;

1: Me ha ocurrido un poco, o durante parte del tiempo;

2: Me ha ocurrido bastante, o durante una buena parte del tiempo

3: Me ha ocurrido mucho, o la mayor parte del tiempo.
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DASS21 Nombre:

Fecha:

Lea cada expresion y marque con un circulo el ndmero 0, 1, 2 o 3 que indica cuanto se aplica la
expresion a usted durante /a ditima semana. No hay respuestas comrectas o incomectas. No utilice
demasiado tiempo en ninguna declaracion.

| a escala de puniajes es la siguiente:

0 Mo se aplica a mi en absoluto

1 Se aplica a mi hasta cierto punto, o parte del tiempo

2 Se aplica a mi en un grado considerable, o buena parte del tiempo
3 Se aplica mucho a mi, o la mayoria del tiempo

TR RN

o e~ @ O

11
12
13
14

15
16
17
18
19

20
21

Me resulta dificil relajarme
Moté la sequedad en mi boca
Fareciera que no puedo expenmentar ningan sentimiento positivo

Tuve dificultades al respirar (por &j.: respiracion excesivamente
rapida, dificultad para respirar sin ningun esfuerzo fisico)

Me resulté dificil tener iniciativa para hacer cosas
Tendia a reaccionar en exceso ante las situaciones
Tuve temblores (por gj.: en las manos)

Senti que estaba usando mucha energia nerviosa

Estuve preocupado por situaciones en las que podria entrar en
panico y parecer un tonto

Senti que no tenia nada que esperar
Me encontré agitado

Tuve dificultades para relajarme

Me senti abatido y triste

Mo toleraba nada que me impidiera continuar con lo que estaba
haciendo

Senti que estaba cerca del panico

No pude entusiasmarme con nada

Senti que no valia mucho como persona
Senti que estaba bastante susceptible

Fui consciente del trabajo de mi corazon en ausencia de esfuerzo

fisico (por g].: sensacion de aumento de la frecuencia cardiaca, falta

de latido del corazdn)
Senti miedo sin ninguna razon

Senti que la vida no valia nada

o o o o o o o o o o o o o o

o o o o o

— — —
[ I o B L N L R | W [ T L B % B L B A [ T L B N I L

—
[ I L T L Y L TR | A

Lo W W W W W W W W W W

[SS TR S T SV R JL B L




Modo de correccion: el DASS-21 posee tres subescalas, Depresion

(items: 3, 5,

10, 13, 16, 17 y 21), Ansiedad (items: 2,4, 7,9, 15, 19y 20) y Estrés
(tems: 1, 6, 8, 11, 12, 14 y 18). Para evaluar cada subescala por
separado, se deben sumar las puntuaciones de los items
correspondientes a cada una. Pueden obtenerse un indicador general
de sintomas emocionales sumando las puntuaciones de todos los
items. Interpretacion: a mayor puntuacién general, mayor grado de

sintomatologia.

Puntos de corte comunmente utilizados: Depresion: 5-6 depresion
leve 7-10 depresion moderada 11-13 depresion severa 14 o mas,

depresion extremadamente severa.

Ansiedad: 4 ansiedad leve 5-7 ansiedad moderada 8-9 ansiedad

severa 10 o mas, ansiedad extremadamente severa.

Estrés: 8-9 estrés leve 10-12 estrés moderado 13-16 estrés severo 17

0 mas, estrés extremadamente severo.
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Apéndice D: Plan Anual de Trabajo
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FECHA

ACTIVIDAD

03 al 20 de abril del 2023

Investigar referencias
bibliograficas en
relacién con el tema
del covid-19 y efectos
en la salud mental de
los estudiantes

universitarios.

(Definir antecedentes,
contexto, definir el
problema, asi como
objetivo general y
especifico, la
justificacion, los
beneficios esperados,
las limitaciones y los
alcances)

21 al 30 de abril del 2023

Determinar los
lineamientos
correspondientes a la
tesis tal como el
formato APA, asi como
continuar con el
modelo de
investigacion a realizar

31 de julio al 27 de agosto
del 2023

Marco Teodrico donde
se conceptualizan
teorias, definiciones y
fundamentos
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Diciembre 2023

En esta fecha se pide
autorizacion y se reune
con directivos de
FACPYA de UANL,
para explicar el
proceso del trabajo de
investigacion y aplicar
primera muestra

05 de abril al 16 de abril del
2024

Realizar la metodologia
acerca de la obtencion
de los resultados como
obtencién de permisos,
aplicacién de pruebas
a estudiantes (previo
consentimiento
informado por escrito)
en la muestra que se
tomo como poblacion
(1° a 3er semestre de
licenciatura de tronco
comun de
FACPYA,UANL

17 AL 26 de abril 2024

Determinar resultados,
conclusiones y
sugerencias en
relacién con el tema

31 de julio al 27 de agosto
del 2024

Solicitud de nueva
aplicacion por parte de
la direccion de la
facultad, previa reunion
y explicacién del
proceso y seguimiento
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del trabajo de
investigacion.

Muestreo de test
DASS-21 asi como
carta de
consentimiento de
cada alumno.

28 agosto 2024 al 8 de
enero 2025

Se aplica la segunda
muestra del Test DASS
21 en 71 estudiantes
de FACPYA de
primero, segundo y
tercer semestre, previo
consentimiento por
parte de direccion.

Se revisan los test, que
todo esté debidamente
contestado, asi como
las cartas de
consentimiento de
cada estudiante

Posteriormente se
realizan las
estadisticas,
comparativos para
realizar hallazgos,
resultados y
conclusiones.




Apéndice E: carta de consentimiento para participar en la
Investigacion

Hola, mi nombre es Laura Luna Rivera y estudio en el Instituto
Superior de Estudios de Occidente, el Doctorado de Salud Mental.
Actualmente me encuentro realizando un estudio para ver las
consecuencias que se dieron a nivel de salud mental en los
estudiantes universitarios en la facultad de FACPYA de la Universidad
Autonoma de Nuevo Leodn y para ello queremos pedirte que nos
apoyes.

Tu participacion en el estudio sera: contestar escalas de depresion,
ansiedad y estrés.

Tu participacion en el estudio es voluntaria, es decir, es tu decision si
participas o no en la aplicaciéon de las escalas. También es importante
que sepas que, si en un momento ya no quieres participar en el
estudio, no habra ningun problema, o si no quieres responder a alguna
pregunta en particular, tampoco habra problema.

Toda informacién que proporciones/ las mediciones que realicemos
ayudaran para: determinar las consecuencias del COVID-19 en la
salud mental de los estudiantes universitarios de la U.A.N.L.
Esta informacion sera confidencial. Esto quiere decir que no le diremos
a nadie tus respuestas (O RESULTADOS DE LAS MEDICIONES) solo
lo sabran las personas que forman parte del equipo de este estudio.
Si aceptas participar, te pido que pongas una (S) en el cuadro de

abajo, que dice Si quiero participar y escribe tu nombre por favor.

Si QUIERO PARTICIPAR -
N\ (0] 011 o] (/= VR

Nombre y firma de la persona que obtiene el consentimiento
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CURRICULUM VITAE

Laura Luna Rivera

Originaria de Monterrey, Nuevo Leodn, donde realicé mis estudios profesionales,
primeramente, en la Facultad de Psicologia de la Universidad Autonoma de Nuevo
Ledn, donde realicé ademas el diplomado de Terapia Breve Sistémica, y
posteriormente estudié la Maestria de Educacién con Acentuacién en Tecnologia

Educativa en la Universidad Ciudadana.

La investigacion que presento en este documento se titula “Consecuencias del
COVID -19 en la Salud Mental de los estudiantes universitarios de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, en Nuevo Ledn”, para aspirar el grado de doctor en Salud

Mental.

Mi experiencia de trabajo ha sido, principalmente en el area de la Psicologia Clinica
y de la Salud, durante 30 afios en el Instituto Mexicano del Seguro Social, en Caritas
de Monterrey, en Albergue de Salud Mental, ademas realizando terapia a hijos de
soldados dentro del Campo Militar 72 zona, realizado también consulta privada a la

actualidad.

La terapia que realizo es a nivel individual, de pareja, familiar y grupal.



e, ISEO

INSTITUTO SUPERIOR
DE ESTUDIOS DE OCCIDENTE
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